PODER JUDICIARIO DA UNIAO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO
SECRETARIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

ESCLARECIMENTOS
PREGAO ELETRONICO N° 90052/2024

O Pregoeiro deste TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO, em
atendimento ao pedido de esclarecimento apresentado no Pregao Eletrénico n°
90052/2024, torna publico para conhecimento dos interessados as seguintes informagdes
prestadas pela area técnica:

Questionamento 1: Dentre os requisitos de habilitagdo, para a qualificagédo técnica é
exigida a apresentagdo de atestado de capacidade técnica destinado a no minimo:
Restabelecimento de servigos interrompidos ou degradados; Solugcdo de problemas de
configuracdo e falhas técnicas nos servicos; Esclarecimentos de duvidas sobre
configuracdes e utilizacdo dos servicos; e Substituicdo de equipamentos defeituosos ou
danificados. Entendemos que tais caracteristicas sdo inerentes a servicos de garantia e
suporte técnico, e por esse motivo ndo precisam estar explicitas nos atestados
apresentados, bastando que os documentos atestem a prestacdo de suporte técnico e
garantia para a solugao instalada. Esta correto o entendimento?

Resposta 1: O entendimento da licitante esta correto. Consideramos nao ser necessario
que os atestados de capacidade técnica contenham explicitamente os itens listados.
Atestados que indiquem prestagdo de servigos de garantia ou extensdo de garantia com
suporte técnico para a solugao serdo aceitos, uma vez que esses servigos ja englobam os
referidos itens.

Questionamento 2: O item 12 do Edital, que trata das sanc¢des ao licitante, traz em seus
subitens b.4, b.5 e g.3 sangdes ligadas a nao apresentacdo de amostras, ou a
apresentacao de amostras que nao atendam aos requisitos exigidos. Entretanto, ndo ha
em nenhum outro documento a exigéncia de apresentagdo de amostras ou as normas
disciplinadoras de tal apresentagdo. Além disso, uma vez que o objeto licitado nao
contempla equipamentos fisicos ou softwares, mas sim a renovacao de suporte e garantia
destes, € inviavel a apresentacdo de amostra dos servigcos a serem prestados. Pelos
motivos citados, entendemos que n&o sera necessaria a apresentacdo de amostras neste
certame. Esta correto o entendimento?

Resposta 2: O entendimento da licitante esta correto. Somente é exigida uma amostra
quando a licitacdo abrange equipamentos fisicos, porém o objeto desta licitagdo é a
prestacao de servico de fornecimento de licencas de suporte da plataforma de rede sem



fio do Tribunal, que sao virtuais e bem definidas pelo fabricante, portanto, ndo é
necessaria a apresentacdo de amostra.

Goiania, 12 de Novembro de 2024.

Eduardo Freire Gongalves
Pregoeiro



