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1.IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE

Área Requisitante

Divisão de Data Center e Redes

Responsável pela demanda Aluísio Aires Aguiar Matrícula 202688

E-mail aluisio.aguiar@trt18.jus.br Telefone (62) 3222-5083

2.IDENTIFICAÇÃO DO INTEGRANTE REQUISITANTE

TITULAR

Nome Aluísio Aires Aguiar Matrícula 202688

Cargo Analista Judiciário - TI Lotação Divisão de Data Center e Redes

E-mail aluisio.aguiar@trt18.jus.br Telefone (62) 3222-5083

SUPLENTE

Nome Erick Jorge Louis Mendes Nolêto Matrícula 203089

Cargo Técnico Judiciário - TI Lotação Divisão de Data Center e Redes

E-mail erick.noleto@trt18.jus.br Telefone (62) 3222-5555

3.IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA

Contratação de empresa especializada em manutenção e suporte de servidores Dell do tipo rack com troca de
peças on-site, de modo a mitigar os riscos de longos tempos de indisponibilidade dos serviços de segurança
institucional e videomonitoramento do interior e da capital.

4.ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATÉGICOS

ID Objetivos Estratégicos

1 ENTIC-JUD 2021-2026: Objetivo 8 - Promover Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas.

2 PEI-2021-2026: Objetivo 10 - Aprimorar a Governança de TIC e a proteção de dados.

5.ALINHAMENTO AO PDTIC <20XX-20XX> / PCSTIC 20XX

ID
ITEM
PCSTIC

AÇÃO ID OBJETIVO DESCRIÇÃO

1 -
A contratação ainda não consta do PSCTIC e será
abordada em reunião futura da CGTIC

01
Promover Serviços de Infraestrutura e
Soluções Corporativas

6.MOTIVAÇÃO/JUSTIFICATIVA

O Tribunal Regional do Trabalho da 18ª Região mantém em cada uma das suas 24 unidades no interior um
servidor do tipo rack da marca Dell, responsável pela hospedagem dos serviços de impressão e videomonitoramento
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locais. Adicionalmente, no Fórum Trabalhista do Estado de Goiás, há três servidores destinados a manter o sistema de
gestão de segurança institucional e videomonitoramento. Estes servidores foram adquiridos entre 2018 e 2019,
atualmente encontrando-se fora do período de garantia oferecido pelo fabricante.

Para mitigar os riscos associados à possibilidade de falhas nos servidores e, consequentemente, à
indisponibilidade dos serviços, a instituição mantém em estoque três servidores completos e oito HDs de 4TB para
substituição de peças ou equipamentos com defeito. Contudo, um dos servidores sobressalentes será alocado na
nova Vara do Trabalho de Águas Lindas, atualmente em processo de criação. Além disso, alguns servidores do interior
já estão demonstrando sinais de necessidade de manutenção, levantando a preocupação de que as peças em estoque
possam se esgotar rapidamente devido à proximidade das datas de aquisição.

Destaca-se também a necessidade de envio de pelo menos um colaborador de redes para as localidades
afetadas, visando realizar a manutenção dos servidores com defeito, o que acarreta na ausência deste profissional na
equipe da capital por pelo menos um dia. Ademais, é comum que incidentes envolvendo servidores do interior
precisem aguardar na fila de atendimento da equipe de redes, que nem sempre pode deslocar-se imediatamente até
o local, resultando em tempos prolongados de indisponibilidade dos equipamentos.

Diante deste panorama, é evidente a necessidade de considerar a contratação de uma empresa especializada
em manutenção e suporte de servidores do tipo rack, que ofereça serviços de troca de peças e atendimento on-site.
Tal medida mostra-se fundamental para mitigar os riscos associados aos longos períodos de indisponibilidade dos
serviços de segurança institucional e videomonitoramento tanto na capital quanto no interior.

7.RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO

● Diminuição dos riscos referentes à indisponibilidades dos servidores de videomonitoramento e segurança
institucional;

● Diminuição dos tempos de indisponibilidades dos servidores em caso de falha de algum.

8.ESTIMATIVA DE CUSTOS E FONTE DE RECURSOS

8.1 O valor preliminar para o total da contratação pelo período de 30 meses é de R$ 415.142,00. Conforme
tabela a seguir.

ITEM QTD DESCRIÇÃO
PREÇO UNITÁRIO MENSAL MÉDIA

UNITÁRIA
MENSAL

MÉDIA TOTAL
MENSAL

MÉDIA TOTAL 30
MESES

HARDLINK AMÉRICA DAT

1 25 Servidores do interior R$ 740,60 R$ 205,00 R$ 549,00 R$ 498,20 R$ 12.455,00 R$ 373.650,00

2 1 Servidor principal R$ 692,60 R$ 175,00 R$ 449,00 R$ 438,87 R$ 438,87 R$ 13.166,00

3 1 Servidor analítico R$ 812,00 R$ 225,00 R$ 499,00 R$ 512,00 R$ 512,00 R$ 15.360,00

4 1 Servidor Complexo R$ 692,60 R$ 175,00 R$ 429,00 R$ 432,20 R$ 432,20 R$ 12.966,00

TOTAL R$ 13.838,07 R$ 415.142,00

9.COMPLEMENTO DE INFORMAÇÕES

Como informado no item 5, a previsão orçamentária será determinada em momento oportuno pelo CGTIC.

10.IDENTIFICAÇÃO DO INTEGRANTE TÉCNICO

TITULAR
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Nome Leandro Morais Marçal Araújo Matrícula 203390

Cargo Analista Judiciário - TI Lotação Seção de Redes e Comunicação

E-mail leandro.araujo@trt18.jus.br Telefone (62) 3222-5046

SUPLENTE

Nome Andrea Patrícia Cardoso Martins Matrícula 161330

Cargo Técnico Judiciário - TI Lotação Seção de Redes e Comunicação

E-mail andrea.martins@trt18.jus.br Telefone (62) 3222-5072

11.ENCAMINHAMENTO

[Assinado Eletronicamente]
______________________________
[responsável pela área demandante]

Encaminhe-se à autoridade competente da Área Administrativa, que deverá:

I. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratação; e
II. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratação, conforme exposto no inciso III do §7º do art. 14 da
Portaria TRT18ª GP/DG nº 396/2014.

[Assinado Eletronicamente]
______________________________

MURILO DE BARROS CARNEIRO
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