PODER JUDICIARIO DA UNIAO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 18 REGIAO
SECRETARIA DE LICITACOES E CONTRATOS

ESCLARECIMENTOS
PREGAO ELETRONICO N° 069/2021

O Pregoeiro do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO, em
atendimento aos pedidos de esclarecimentos apresentados por ltware e MEMORA
Processo Inovadores S.A, ao Pregao Eletrénico n° 069/2021, torna publico para
conhecimento dos interessados, as seguintes informacoes:

Questionamentos MEMORA Processo Inovadores S.A:

1) Considerando o item 13.8. do Edital, abaixo exposto:

“13.8 A ata de registro de precos somente podera ser utilizada pelos 6rgaos ou
entidades da administragao que tenham participado do certame licitatério.”

Solicitamos a esta Secretaria de Licitagdes e Contratos que nos informe a lista dos
orgaos e/ou entidades da administragdo que irdo participar deste certame, “participes”,
e a indicagao do quantitativo de suporte a Contratar.

2) Considerando os subitens 1.1. do Edital, e 1.2. do Termo de Referéncia,
adicionalmente aos quadros demonstrativos, a seguir expostos:

QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO ESTIMADA

VMware BASIC Support/Subscription technical support for VMware vSphere
1 Enterprise Plus Edition (v.6) for 1 ano Licenciamento por processador. 36
VS6-EPL-G-SSS-C

VMware BASIC Support/Subscription technical support for VMware vSphere
2  [Enterprise Plus Edition (v.6) for 3 anos Licenciamento por processador. 36
\VS6-EPL-3G-SSS-C

As subscri¢des das licengas referem-se aos contratos firmados juntos a VMware:

Contract Renewal Vencimento N° de Licengas
Number
463332030 21/12/2021 18

465545109 02/01/2022 18




Percebemos que ha divergéncia na quantidade estimada do Objeto e o informado no
item 1.2 do Termo de Referéncia. Sendo assim, pedimos a gentileza desta Secretaria
de Licitagdes e Contratos que nos informe a quantidade de suporte, o contrato e o
vencimento de cada contrato a ser renovado, considerando a quantidade total
estimada no Objeto.

3) Com base no quadro abaixo, constante do edital em referéncia:

TABELA 01
REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL AQUISICAO

1 VMware BASIC Support/Subscription technical support for 36
VS6-EPL-G-SSS-C
VMware vSphere Enterprise Plus Edition (v.6) for 1 ano

Licenciamento por processador.

2 VMware BASIC Support/Subscription technical support for 36
VS6-EPL-3G-SSS-C
VMware vSphere Enterprise Plus Edition (v.6) for 3 anos

Licenciamento por processador.

Entendemos que o suporte do fabricante a ser disponibilizado para atendimento
conforme Tabela 01 e Part Numbers sera o Basic 10x5. Esta correto nosso
entendimento?

Respostas MEMORA Processo Inovadores S.A:

1) Esclare¢o que nao ha participantes para esse certame e que, conforme o subitem
13.8 do Edital, ndo sera admitido a adesao de caronas.

2 e 3) O entendimento da empresa esta correto quanto ao suporte a ser contratado,
que sera do tipo BASIC. Estamos registrando 36 unidades para um ano, sendo 18
unidades de cada contrato, assim como 36 unidades para 3 anos. Sera contratado 1
ou 3 anos de acordo com da disponibilidade financeira do érgao apds a assinatura da
ARP.

Questionamentos ITware:

1) Entendemos que para o objeto do EDITAL, itens 1 e/ou 2 sera necessario somente
o fornecimento das respectivas licengas e suporte/subscricdo a ser prestado
diretamente pela fabricante Vmware. Nao sendo necessario servigcos de instalacdo dos
produtos, que ja se encontram instalados e em funcionamento. Estacorreto nosso
entendimento?




2) Para os ite ns 1 e 2, objeto do edital, entendemos que o pagamento sera realizado
em parcela uUnica, para o0s12 (doze) ou 36 (trinta e seis) meses de contrato,
respectivamente para o item 1 e 2. Esta correto nosso entendimento?

3) No anexo | , Termo de Referéncia é indicada a necessidade de fornecimento de
subscrigdo e suporte oficial Vmware por 12 (doze) ou 36 (trinta e seis) meses. Em
ambos os itens (1 e 2) é indicada a modalidade “Basic” na descricdo dos itens. Ja o
item 3.3 do Termo de Referéncia indica que a contratante devera ter acesso ao
suporte na modalidade 24x7 (que € do tipo Production). Solicitamos esclarecer se
devera ser ofertado o Support/Subscription na modalidade Basic (8x5) ou Production
(24xX7).

4) Ainda sobre o requisito de prestacdo de servigo de suporte técnico, entendemos
que devera ser prestado remotamente e devera ser fornecida garantia (suporte e
direito de atualizagdo de novas versdes =“Support/subscription”), conforme condi¢des
de suporte do fabricante do produto e constantes em:
https://www.vmware.com/support/policies.html. Ou seja, prestados integralmente de
maneira remota ediretamente pelo fabricante dos produtos. Esta correto nosso
entendimento?

5) No anexo |, Termo de Referéncia € indicado que os contratos atuais dos estédo
vigentes até odia 21/12/2021 e 02/01/2022. Como o Termo de Referéncia/edital indica
que o servigo sera renovado pelo periodo de 12 (doze) ou 36 (trinta e seis) meses.
Entendemos que devera ser considerado esses periodos a partir das datas de
vencimentos das licengas. Ou seja, 12 ou 36 meses, contados de 21/12/2021 e
02/01/2022. Esta correto nosso entendimento?

Respostas ITware:

1) Seu entendimento esta correto. Somente suporte do fabricante.
2) Seu entendimento esta correto. Sera realizado pagamento unico.

)
)
3) Devera ser fornecido o suporte Basico.
4) Seu entendimento esta correto.

)

5) Seu entendimento esta correto.

Goiania, 09 de Dezembro de 2021.

Eduardo Freire Gongalves
Pregoeiro



