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TRT 182 REGIAO PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO, neste
ato representado por seu (sua) Pregoeiro (a), designado(a) pela Portaria TRT 182 GP/DG/
SLC n° 1920, de 02 de julho de 2019, torna publico, para conhecimento dos interessados,
que na data, horario e local abaixo indicados, em obediéncia ao disposto na Lei n°
10.520/2002, nos Decretos n° 5.450/2005, na Lei Complementar n° 123/2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, e, subsidiariamente, na
Lei n°® 8.666/1993 e, ainda, a instru¢ao Normativa n° 05/2017 da SG/MPDG, bem como as
Resolugdes n°s. 169, de 31 de janeiro de 2013 e 183, de 24 de outubro de 2013, ambas
do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), realizara licitagdo na modalidade Pregao, na
forma Eletronica, mediante as condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DATA: 06/08/2019
HORARIO: 13:00 horas
ENDERECO .
ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br
REFERENCIA - -
DE TEMPO: Horario de Brasilia-DF
1 OBJETO DA LICITAGAO
1.1 Contratagao de postos fixos de trabalho por meio de terceirizagao de mao de obra

englobando Service Desk e Manutengao de redes, conforme especificagbes e condigbes
contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.2 Em caso de discrepancia entre as especificagdes do objeto descritas no
Comprasnet e as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

2 CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

2.1 Esta licitacao sera de ambito nacional, podendo dela participar empresas que
satisfagcam as condi¢des definidas neste Edital e seus Anexos.

2.2 Nao sera admitida nesta licitagdo a participagao de empresas:

2.2.1 Que estejam em processo de faléncia, recuperagao judicial ou recuperagao
extrajudicial, sob concurso de credores, em dissolugado ou liquidagao;

2.2.2 Que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, ou ainda, cooperativas;

2.2.3 Que estejam com o direito de licitar suspenso e impedida de contratar com
este Tribunal, nos termos do inciso Il do art. 87, da Lei n°® 8.666/1993 ou art. 28 do
Decreto 5.450/2005;

2.2.4 Que tenham sido declaradas inidéneas, nos termos do inciso IV do art. 87, da
Lei n° 8.666/1993;

2.2.5 Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.2.6 Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
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deste Pregao;

2.2.7 Quaisquer interessados que se enquadrem nas demais vedacdes previstas no
art. 9° da Lei n°® 8.666/1993; e

2.2.8 Que estejam inscritas no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos
de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ,
Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e na Lista de
Inidoneos, restringindo a limitagdo as empresas inidéneas e, no que tange a
suspensao, as empresas suspensas no ambito deste Tribunal, e na Lista de
Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

3 CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

3.1 Poderao participar deste pregao os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e
perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.1.1 Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do
pregao deverdo dispor de chave de identificagdo e senha que poderdo ser
utilizadas em qualquer pregao eletrénico, salvo quando cancelada por solicitagdo
do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF;

3.1.2 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua inteira responsabilidade,
bem assim quaisquer transacbes efetuadas diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao TRT da 182 Regiao a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros;

3.1.3 A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso; e

3.1.4 O credenciamento perante o provedor do sistema implica a responsabilidade
legal do licitante e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes ao pregao eletronico.

3.2 O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico e assumira como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

3.2.1 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico
durante a sessdo publica do pregéo eletronico, ficando responsavel pelo énus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

4 CRITERIO PARA JULGAMENTO

4.1 No julgamento das propostas, considerar-se-a vencedora aquela que
apresentar as especificagdes contidas neste Edital e ofertar o MENOR PRECO GLOBAL
ANUAL, promovendo-se a desclassificacdo das propostas desconformes ou
incompativeis.
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5 FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

5.1 A proposta devera ser formulada e encaminhada exclusivamente por meio do
sistema eletrbnico (Comprasnet), até a data e horario marcados para abertura da sesséo,
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas:

5.1.1 O licitante devera apresentar sua proposta, selecionando o grupo unico e
informando o valor de cada item, sendo que o sistema automaticamente fornecera
o valor global da proposta para o grupo;

5.1.1.1 Deverado ser cotados todos os itens que compdéem o grupo, sob
pena de desclassificacao;

5.1.2 Incumbira, ainda, ao licitante preencher, sob pena de desclassificacao, o
campo “descricdo detalhada do objeto”, onde deverdo ser transcritas as
especificagdes sucintas do objeto ofertado, em conformidade com o estabelecido
no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital;

5.1.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados
mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagao de
Precos, conforme anexo Il deste Edital.

5.1.4 A licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrbnico, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital, tendo sido elaborada de maneira
independente.

5.1.5 O licitante devera apresentar declaragao, em campo proprio do Sistema, de
que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° € no
inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal.

5.1.6 O licitante devera apresentar declaragdo, em campo préprio do Sistema,
informando se os servicos sdo produzidos ou prestados por empresas que
comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

5.1.7 A licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, sob pena de
inabilitacdo, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho,
salvo na condicio de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

5.1.8 A licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, que atende aos
requisitos do art. 3° da LC n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos
nessa lei.
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5.1.9 A declaracgao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagao, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sangdes previstas neste Edital.

5.1.10 A simples apresentagdo da proposta correspondera a declaragcao de
inexisténcia de fatos impeditivos da participacdo do interessado na presente
licitagcao e eximira o(a) Pregoeiro(a) do disposto no art. 97 da Lei n° 8.666/1993.

5.2 As propostas terdo validade de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacao.
53 Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta

anteriormente encaminhada.

54 Os erros, equivocos e omissdes havidos nas propostas serdo de inteira
responsabilidade do proponente, nao lhe cabendo, em caso de classificagcao, eximir-se da
execugao do objeto da presente licitagao.

5.5 A proposta devera ser firme e precisa, sem alternativas de pregos ou qualquer
outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado, devendo o
proponente se limitar as especificagdes deste Edital.

5.6 Nao serdo aceitas propostas que apresentarem precos simbalicos, irrisorios ou
de valor zero.

5.7 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente Edital e seus Anexos, sejam omissas ou com irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento.

5.7.1 Qualquer elemento que possa identificar o licitante, importa
igualmente a desclassificagdo da proposta.

6 SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

6.1 A sessdo publica deste Pregéo eletrénico, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a)
designado(a), ocorrera em data e horario indicados neste Edital, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br.

6.1.1 A comunicagdo entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens em campo proprio do sistema
eletrénico.

6.2 Aberta a sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas e
desclassificara aquelas que estejam desconformes com os requisitos estabelecidos neste
Edital.

6.2.1 A desclassificagado de proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento, em tempo real, por todos os participantes.

6.3 O sistema ordenara automaticamente somente as propostas classificadas pelo(a)
Pregoeiro(a), as quais participarao da fase de lances.
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6.4 O(A) Pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes
poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

6.4.1 Os lances devem ser ofertados pelo VALOR TOTAL DO ITEM,
sendo que o sistema automaticamente fornecera o valor global da proposta.

6.5 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos e inferiores aos ultimos por
ele ofertados e registrados pelo sistema, e caso haja 02 (dois) ou mais lances iguais,
prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.

6.6 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do detentor do lance.

6.7 Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor for considerado inexequivel.

6.8 A etapa de lances da sessao publica sera encerrada a critério do(a) Pregoeiro(a).

6.9 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos
0 que transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgéao de lances.

6.10 No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a) durante a etapa de lances, se o
sistema eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.11 Quando a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao do pregao eletrdnico sera suspensa e reiniciada somente apods
comunicagao aos participantes no enderecgo eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.12 A indicagao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessao publica desta licitagdo constardo de ata divulgada no
sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislagao pertinente.

7 DIREITO DE PREFERENCIA

7.1 Apos a fase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido ofertada
por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte até 5% (cinco por cento) superior a melhor
proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

7.1.1 A microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
podera, no prazo de 5 (cinco) minutos contados a partir do envio da mensagem
automatica do sistema, apresentar uma ultima oferta, obrigatoriamente inferior
a da primeira colocada, situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias,
sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

7.1.2 Nao sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte
melhor classificada, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma
automatica, convocara os licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na condig¢ao prevista no subitem 7.1, na ordem classificatéria, para
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0 exercicio do mesmo direito; e

7.1.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem na condigdo prevista no
subitem 7.1, o sistema fard um sorteio eletrénico, definindo e convocando
automaticamente o vencedor para o encaminhamento da oferta final do
desempate.

7.2 O Sistema Eletrénico fixara no Chat o horario limite para o envio, pela licitante
convocada, de nova proposta que contemple valor igual ou inferior a da licitante que
apresentou originalmente o melhor lance, sob pena de preclusdo do seu direito de
preferéncia e consequente convocagao da préxima classificada que atenda aos requisitos
de preferéncia, se houver.

7.3 Na hipétese da ndo contratagdo nos termos previstos nas condi¢des anteriores,
0 objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente melhor classificada
do certame, se, apos negociagao, houver compatibilidade de preco com o valor estimado
para a contratacao e esta for considerada habilitada.

8 JULGAMENTO E NEGOCIAGAO DAS PROPOSTAS

8.1 Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro examinara a(s) proposta(s)
classificada(s) em primeiro lugar quanto a compatibilidade do pre¢co em relagdo ao
estimado para contratagdo e também a conformidade concernente as especificagbes do
objeto.

8.2 N&o serdo aceitas propostas com valor unitario ou global superior ao estimado ou
com pre¢os manifestamente inexequiveis.

8.2.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da licitacdo nao tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade
do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracgao.

8.2.2 Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos e formagao de precos,
ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serdo realizadas
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.3 O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que
tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor
estimado para a futura contratagcdo, ndo se admitindo negociar condi¢gdes diferentes das
previstas neste Edital.

8.3.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

9 ENVIO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DEFINITIVA
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9.1 Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagdo, quando houver, o licitante
devera encaminhar por meio da opgao “Enviar anexo” do Sistema Comprasnet ou,
mediante autorizacdo do pregoeiro e, em caso de indisponibilidade do sistema, pelo e-
mail pregao@trt18.jus.br, no prazo maximo de 2 (duas) horas, contados da solicitagao
no sistema eletrénico, a proposta de pregos definitiva, ajustada ao lance final, contendo os
seguintes elementos:

9.1.1 Nome e/ou razao social do licitante, CNPJ, e-mail e enderego completo;

9.1.2 Indicagdo do banco, numero da conta-corrente e da agéncia (cédigo e
endereco) do licitante, bem como nome, numero da Carteira de Identidade e
CPF do representante da empresa,;

9.1.3 Declaragdo de que o licitante esta ciente e concorda com os prazos para
prestacao dos servicos continuos terceirizados, conforme o estabelecido no Termo de
Referéncia — Anexo | deste edital.

9.1.4 Prazo de validade de 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentacao;
caso a proposta omita o prazo de validade, este sera entendido como sendo o de 90
(noventa) dias;

9.1.5 Adescrigao e o valor total do servigo, conforme modelo de proposta de pregos
definida no item 11 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

9.1.5.1 Na composicdo do preco para 0s servicos continuos terceirizados de
supervisdo dos postos de Service Desk e de manutencéo de redes, deve-se
ter como referéncia o valor total anual estimado para os postos de R$ 697.628,90
(seiscentos e noventa e sete mil, seiscentos e vinte e oito reais e noventa centavos),
o valor estimado para o total das diarias de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), bem
como o valor estimado para gastos com materiais de R$ 108.191,91 (cento e oito
mil, cento e noventa e um reais e noventa e um centavos), totalizando um estimado
de R$ 825.820,82 (oitocentos e vinte cinco mil, oitocentos e vinte reais e
oitenta e dois centavos);

9.2 No prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da solicitagdo no sistema eletrénico, o
licitante devera encaminhar ao(a) Pregoeiro(a) por meio da op¢édo “Enviar anexo” do Sistema
Comprasnet ou, mediante autorizagéo do pregoeiro €, em caso de indisponibilidade do sistema,
pelo e-mail pregao@trt18.jus.br, a Planilha de Custos e Formagao de Pregos, conforme
modelo do Anexo Il deste Edital, devendo esta planilha atender integralmente a Instrugdo
Normativa n°® 5, de 25 de maio de 2017.

9.2.1 O licitante podera efetuar as alteragdes que julgar necessarias, ja que a planilha
de custo servira para demonstrar possiveis variagdes de custos/insumos no curso da
execucdo contratual, e sera utiizada como base em eventuais repactuacdes ou
revisdbes de precos, sendo de exclusiva responsabilidade do licitante dimensionar e
equacionar os componentes do preco ofertado, inclusive encargos trabalhistas, sociais
e tributos incidentes, ndo podendo a empresa contratada alegar posteriormente
desconhecimento de fatos ou erros no preenchimento da planilha;

9.2.2 A planilha de custos e formagao de precos para os postos fixos de trabalho
devera ser apresentada respeitando-se a categoria profissional, com as adaptacoes
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especificas de cada categoria, de acordo com modelo anexo ao Edital, devendo todos
os calculos apresentados estarem acompanhado de memaria de calculo;

9.2.3 Qualquer alteragcdo na planilha em relagdo ao elaborado pela Administragdo
devera vir acompanhado da devida justificativa;

9.2.4 Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas
apresentadas durante a analise da aceitagdo da proposta, o Tribunal podera determinar
a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, mediante diligéncia, a
promogao de ajustes nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos
envolvidos na contratagdo, desde que nao haja majoragéo do preco total proposto;

9.25 O ndo atendimento da diligéncia no prazo fixado e a recusa em fazé-lo
caracterizam-se hipéteses de desclassificagao da proposta.

9.3 O valor total estimado da contratagdo compreendera o valor total da proposta de pregos,
acrescido do valor estimado para rotas de deslocamento previsto no ANEXO IX — Termo de
Referéncia, qual seja, R$ 10.000,00 (dez mil reais).

9.4 Em conjunto com a proposta, devera a empresa indicar os acordos e convengdes coletivas que
regem as categorias profissionais vinculadas a execugao do servico.

9.5 Ocorrendo a superveniéncia da nova convengao coletiva durante o prazo para publicidade da
licitagdo e nao sendo possivel providenciar a atualizacdo do orgamento e prorrogar a abertura do
certame, as propostas deverao ser elaboradas e apresentadas de acordo com o instrumento
coletivo que deu origem a definicdo do valor estimado pela Administracao (anterior) e que, tao logo
seja firmada a contratagéo, a contratada tera direito a repactua¢do do valor com base na nova
convengao coletiva.

9.6 O original da proposta definitiva devera ser encaminhado, sob pena de
desclassificagédo, pessoalmente ou via Sedex ou postagem similar, no prazo maximo de 3
(trés) dias uteis, contados da solicitagao do (a) Pregoeiro (a), a Secretaria de Licitagdes e
Contratos deste Tribunal, situada na Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24,
Quadra T-22, 7° andar, Setor Bueno, em Goiania/GO, CEP:74.215-901.

9.7 Todo e qualquer documento a ser firmado pelos licitantes devera consignar expressamente
0 nome da pessoa signataria, ndo tendo o conddo de suprir essa necessidade quaisquer
outras referéncias, como “representante legal da empresa”, o registro do nome da empresa etc.

9.8 Em caso de divergéncia entre informag¢des contidas em documentagédo impressa e na
proposta de precos, prevalecerao as da proposta.

9.9 Sera desconsiderada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital e em seus
anexos.

9.10 O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer dos Assessores Técnicos deste Tribunal para
orientar sua decisao quanto a aceitabilidade, ou ndo, da proposta.

9.11 Se a proposta nao for aceitavel, se o licitante n&o atender as exigéncias habilitatérias ou
deixar de reenviar a proposta, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente e, assim,
sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a
este Edital.
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9.12 O licitante devera encaminhar, com o original da proposta definitiva, o Termo de
Cadastro e Responsabilidade, Anexo IV do Edital.

9.12.1  Por meio do referido Termo, o licitante fornecera os dados necessarios
para a criagao de login e senha no Sistema de Controle de Documentos Avulsos
(SISDOC) do TRT18;

9.12.2 Apods cadastrado no SISDOC, o licitante terd acesso ao sistema para
assinatura eletrénica de documentos produzidos eletronicamente ou resultantes de
digitalizacdo, em especial o instrumento contratual, e, quando solicitado, para
anexar documentos.

10 REQUISITOS DE HABILITAGAO DOS LICITANTES

10.1 Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condigdes de participagao, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacido, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1 SICAF;

10.1.2 Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ;

10.1.3 Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,
restringindo a limitacdo as empresas inidbneas e, no que tange a suspensao,
as empresas suspensas no ambito deste Tribunal;

10.1.4 Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniédo - TCU;

10.1.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante
e também de seu so6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder
Pudblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.
10.1.5.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.1.5.1.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

10.1.5.1.2 O licitante sera convocado para manifestacao
previamente a sua desclassificagao.

10.1.6 Constatada a existéncia de sang¢do, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicéo de participacgao.

10.2  Para habilitar-se na presente licitagao, o interessado devera apresentar a seguinte
documentacgao:
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10.2.1 Registro comercial, no caso de empresa individual,

10.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, tratando-se de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de eleicdo e posse de seus
administradores;

10.2.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

10.2.4 Prova de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

10.2.5 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.2.6 Prova de regularidade para com a:

10.2.6.1 Fazenda Federal, consistindo na apresentagao de certidao
conjunta expedida pela Receita Federal do Brasil, Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional e INSS;

10.2.6.2 Fazenda Estadual do domicilio ou da sede do licitante, em
relagdo ao ICMS, mediante certiddo emitida pela Secretaria da
Fazenda Estadual ou 6rgao correspondente; e

10.2.6.3 Fazenda Municipal do domicilio ou da sede do licitante, em
relagdo ao ISS, mediante certiddo emitida pela Secretaria de Financas
Municipal ou érgao correspondente.

10.2.7 Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, fornecido pela Caixa
Econdmica Federal, devidamente atualizado;

10.2.7.1 Caso a empresa licitante ndo apresente a CRF, o(a)
Pregoeiro(a) verificara a regularidade pela consulta a base de dados
da Caixa Econdbmica Federal, pela internet.

10.2.8 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos moldes do art.
27, inciso 1V, e art. 29, inciso V, ambos da lei n° 8.666/1993, com redacao dada
pela Lei n°® 12.440/2011; e

10.2.8.1 A CNDT podera ser expedida eletrénica e gratuitamente no
portal do Tribunal Superior do Trabalho na rede mundial de
computadores (http://www.tst.jus.br/certidao);

10.2.8.2 A aceitagao da CNDT podera ser condicionada a verificacao
de sua autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho.

10.2.8.3 Nao serado aceitas certiddes negativas de ambito regional
expedidas pelos Tribunais Regionais do Trabalho.

10.2.9 Declaragado de que nao se enquadra na vedagao constante do inciso
VI da Resolugdo n® 7, de 18 de outubro de 2005, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), conforme anexo V deste edital.
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10.2.10 Comprovacao de qualificagdo técnico-operacional mediante
apresentacao de, pelo menos, um atestado de capacidade técnica, fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao da
licitante para prestar servico pertinente e compativel com o objeto desta
licitacdo, ou seja, terceirizacdo de mao de obra englobando Service Desk e
Manutencao de redes.

10.2.10.1. O atestado devera conter, obrigatoriamente:

a) Nome da empresa ou 6rgéo que fornece o atestado;

b) Enderego completo;

c) Manifestagao acerca da qualidade do servigo prestado; e

d) Identificagdo do responsavel pela emissdo de atestado com
nome, fungao e telefone para solicitacdo de informacgdes adicionais
de interesse do Pregoeiro.

10.2.11 No caso de atestados fornecidos por empresa privada ndo serao
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da empresa licitante. Serdo considerados como pertencentes ao
mesmo grupo, empresas controladas pela licitante ou que tenha pelo menos
uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio com poder de dire¢cao da
empresa emitente e da empresa licitante (art. 30, Il, da Lei 8.666/1993);

10.2.12 Os atestados de capacidade técnica deverao se referir a servigos
prestados, no ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria,
especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal
do Brasil — RFB;

10.2.13 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ao qual se referem ou decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua
execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior;

10.2.14 Comprovagéo de experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestagao
de servigos nas mesmas condigbes do objeto do Termo de Referéncia, para
comprovacao da referida experiéncia;

10.2.15 A licitante devera disponibilizar todas as informag¢des necessarias a
comprovagéao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando copia do
contrato que deu suporte a contratacéo.

10.2.16 Registro do licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
— CREA ou Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT, dentro do prazo
de validade, comprovando atividade relacionada com o objeto da presente
licitacao;

10.2.17 Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou
recuperacgao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante ou de
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seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na
omissao desta, expedida a menos de 180 (cento e oitenta) dias contados da
data da sua apresentacao;

10.2.18 Patrimbnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado do
contrato, por meio da apresentacdo do balanco patrimonial e demonstragoes
contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei, que comprovem a boa situacado financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

10.2.19 Serdo considerados aceitos como na forma da lei, o balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis assim apresentados:

10.2.19.1 Sociedades regidas pela Lei n° 6.404/1976 (Sociedade
Andnima):

- publicados em Diario Oficial; ou
- publicados em jornal de grande circulag&o; ou

- por copia registrada ou autenticada na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante.

10.2.19.1.1 No caso da publicagdo em Diario Oficial ou
jornal de grande circulagao, o licitante devera apresentar
copia da publicagao.

10.2.19.2 Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

- por copia do Livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio do licitante;

- por copia do Balanco e das Demonstragdes Contabeis
devidamente registrados e autenticados na Junta Comercial da sede
ou domicilio do licitante.

10.2.19.3 Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 - Estatuto
Nacional das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte:

- por cépia do Livro Diario, inclusive com os Termos de
Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na
Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante;

- por cépia do Balangco e das Demonstragdes Contabeis

registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante.
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10.2.20 O balango patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo estar
assinadas por contador ou por outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

10.2.21 A comprovagao da boa situagdo econdmico-financeira do licitante sera
demonstrada com base nos seguintes parametros:

10.2.21.1 indice de Liquidez Geral (LG), com valor igual ou superior
a 01 (um), onde:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

10.2.21.2 indice de Solvéncia Geral (SG), com valor igual ou
superior a 01 (um), onde:

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

10.2.21.3 indice de Liquidez Corrente (LC), com valor igual ou
superior a 01 (um), onde:
LC = _Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.2.22 As férmulas referidas no subitem acima deverdo estar aplicadas em
memorial de calculos como parte integrante do balango apresentado.

10.2.22.1 Caso o memorial ndo esteja juntado ao balango, a
Administracao reserva-se o direito de efetuar os calculos para fins de
verificacdo do atendimento dos valores dos indices solicitados.

10.2.23 Se necessaria a atualizagao do balango, devera ser apresentado, com
os respectivos documentos em apre¢o, 0 memorial de calculo correspondente;

10.2.24 Os licitantes que iniciaram as suas atividades no presente exercicio
deverao apresentar somente o BALANCO DE ABERTURA, na forma da lei,
devendo obrigatoriamente apresentar declaragdo de que, sagrando-se
vencedor do certame, ofertara a garantia estabelecida no subitem 14.1 do
Edital;

10.2.25 Comprovagao de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro
(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratagdo, indices calculados com base no balango patrimonial nas
demonstragdes contabeis do exercicio social anterior ao da licitag&o.

10.2.26 Declaragao do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos
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assumidos de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracao
Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da
proposta ndo € superior ao patriménio liquido do licitante que podera ser
atualizado na forma descrita no item 10.2.25, observados os seguintes
requisitos:

10.2.26.1 A declaragado acima mencionada devera vir acompanhada
da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao
ultimo exercicio social.

10.2.26.2 A declaragdo que apresentar divergéncia percentual
superior a 10% (dez por cento), para cima ou para baixo, em relagao
a receita bruta discriminada na DRE, devera estar acompanhada
das devidas justificativas para tal diferenca.

10.3 A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, mediante consulta “online”, e por meio da documentagdo complementar
especificada neste Edital.

10.4 Os licitantes que estiverem em situagao regular no SICAF poderao deixar
de apresentar os documentos solicitados nos subitens 10.2.1 a 10.2.8 e 10.2.17.

10.5 Os documentos descritos nos subitens 10.2.9 a 10.2.26 deverdao ser
encaminhados por todos os licitantes, independentemente de sua situagéo cadastral junto
ao SICAF.

10.6 Os documentos que nado estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos
em conjunto com a proposta de pregos, no prazo maximo de 2 (duas) horas, contados da
solicitacdo no sistema eletrénico, por meio da opcdo “Enviar anexo” do Comprasnet ou,
mediante autorizagcdo do pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, pelo e-mail
pregao@trt18.jus.br.

10.6.1 Aqueles que estiverem com qualquer documentacgao vencida no SICAF,
deverao apresenta-la atualizada, conforme as condigdes estabelecidas no
subitem anterior.

10.7 Os documentos remetidos por meio da opcédo “Enviar Anexo” do sistema
comprasnet deverdao, também, ser apresentados em original ou em copia autenticada por
cartorio ou por servidor da Secretaria de Licitagdes e Contratos, podendo ser entregues
pessoalmente ou encaminhados via Sedex ou postagem similar, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis contados da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a), a Secretaria de Licitagdes e Contratos
deste Tribunal, situada na Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7°
andar, Setor Bueno, em Goiania/GO, CEP:74.215-901, em se tratando de documento ndo
abrangido pelo SICAF ou para aqueles que nao possuem SICAF ou que possuem alguma
restricao.

10.8 Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgao promotor do certame nos
portais oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de
prova.

10.9 N&do serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.
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10.10 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacao fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracédo, para a regularizagcao
da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.10.1 Em nenhum outro caso sera concedida prorrogagdo para a
apresentacao de documentos de habilitagcdo que nao forem enviados no prazo
estabelecido.

10.11  Os documentos relacionados neste Edital referir-se-d0 sempre ao domicilio da
empresa cadastrada no SICAF.

10.12 Os documentos necessarios a participagdo na presente licitagdo deverdao ser
apresentados no idioma oficial do Brasil, admitida a nomenclatura técnica especifica.

10.12.1  Quaisquer documentos apresentados em lingua estrangeira deveréao
ser traduzidos para o idioma oficial do Brasil.

10.13 A etapa de habilitacdo compreendera a verificacdo e analise dos documentos de
habilitacdo do licitante que tenha apresentado o menor preco na etapa de lances,
relativamente ao atendimento das exigéncias constantes deste Edital.

10.14 Se a documentacdo de habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos, o(a) Pregoeiro(a) declarara o proponente
inabilitado.

10.15 Os documentos terdo validade expressa ou estabelecida em lei, admitidos como
validos, no caso de omissao, os emitidos a menos de noventa dias.

10.16  No julgamento da licitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitacdo e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos os
licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificacao.

11 INTERPOSIGAO DE RECURSOS

1.1 Declarado o vencedor, o(a) Pregoeiro(a) abrird prazo de 30 (trinta) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, imediata e motivadamente, em campo proprio do
sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

11.2  O(A) Pregoeiro(a) fard juizo de admissibilidade da intengdo de recorrer
manifestada, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

11.3 O licitante que tiver sua intengdo de recurso aceita tera o prazo de 3 (trés) dias
para apresentar as razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
a apresentar as contrarrazées em igual numero de dias, que comegardao a correr do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.
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11.3.1 O encaminhamento das razbes de recurso, bem assim das
contrarrazoes, sera realizado exclusivamente no ambito do sistema eletrdnico,
em campos proprios e especificos para tal finalidade.

11.4 O recurso e a impugnacgao contra a decisdo do(a) Pregoeiro(a) nédo terdo efeito
suspensivo.

11.5 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia
desse direito, ficando o(a) Pregoeiro(a) autorizado(a) a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

11.6 O acolhimento de recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

11.7  Se nao reconsiderar sua decisdo, o(a) Pregoeiro(a) submetera o recurso,
devidamente informado, a consideragédo da autoridade competente, que proferira decisao
definitiva antes da homologag&o do procedimento.

11.8 Caso o licitante deseje consultar os autos processo administrativo eletrénico,
podera fazé-lo mediante solicitacdo de acesso ao Sistema de Controle de Documentos
(SISDOC) dirigida a Secretaria de Licitagdo e Contratos pelo e-mail: pregao@trt18.jus.br.

12 ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1 Na hipétese de inexisténcia de recursos, o(a) Pregoeiro(a) promovera a
adjudicacao do objeto da licitagdo ao licitante vencedor, com posterior encaminhamento
do processo para homologagao pela autoridade competente.

12.2 Existindo recursos, o processo sera encaminhado a autoridade competente
para julgamento e, em caso de improvimento, adjudicagdo do objeto ao licitante vencedor
e homologacgao da licitacao.

13 CONDIGOES PARA CONTRATAGAO

13.1 Apdés a homologacédo da licitagdo, na hipotese da efetivacdo da contratagéo, o
licitante vencedor sera convocado, para no prazo de 03 (trés) dias uteis, cumprir as
exigéncias pertinentes a assinatura do contrato.

13.1.1 O licitante vencedor, mediante senha e login criados pela Secretaria de
Licitacdbes e Contratos do TRT18, devera acessar o SISDOC no endereco:
http://sistemas3.trt18.jus.br/sisdoc/login.seam e proceder a assinatura
eletrénica do contrato.

13.1.2 O licitante que se recusar a assinar eletronicamente o contrato devera
comparecer neste TRT18, no prazo acima estabelecido, para proceder a
assinatura fisicamente, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis,
conforme subitem 13.2.

13.1.3 O prazo de convocagao acima estabelecido podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o
seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragcéao
desta Corte.

13.2 A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato dentro do prazo
fixado no subitem 13.1, caracterizara inadimpléncia das obrigacbes decorrentes desta
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licitagcdo, sujeitando-se a mesma as penalidades previstas neste Edital e na legislagcéo
vigente.

13.2.1 Ocorrendo a hipotese do subitem anterior, 0 processo retornara ao(a)
pregoeiro(a), que convocara os licitantes remanescentes e procedera ao exame das
demais propostas, bem como da habilitagdo de seus ofertantes, segundo a ordem da
classificagao, até que uma proposta atenda integralmente ao Edital, sendo o seu autor
declarado vencedor e convocado para assinar o contrato.

13.3 Para fins de assinatura do contrato, o licitante vencedor devera apresentar
documento que indique a composi¢ao societaria da empresa vencedora, de sorte a comprovar
a legitimidade de representacdo e, na hipoétese de ndo ser socio-administrador da empresa,
procuracao que demonstre tratar-se de pessoa detentora de poderes para representa-la, bem
como copia autenticada de sua cédula de identidade.

13.4 Em cumprimento a Resolugdo n° 103/2012 do CSJT, a licitante devera
apresentar, como condi¢cdo prévia para assinatura do contrato, declaragdo de que nao
possui inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condicbes analogas as de escravo, instituida pela Portaria Interministerial MTE/SDH n°
002/2011, bem como n&o ter sido condenada, incluindo seus dirigentes, por infringir as
leis de combate a discriminagcdo de raga ou género, ao trabalho infantil e ao trabalho
escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituigcdo Federal; do artigo 149
do Caédigo Penal; do Decreto n° 5.017 de 12/03/2004 e das Convengdes da OIT.

13.5 Sera exigida da empresa vencedora a comprovagao de possuir em seu quadro
permanente, na data da assinatura do contrato, Engenheiro da Computagao detentor de
um ou mais atestados de responsabilidade técnica (capacidade técnica profissional) por
execugao de servigo semelhante ao objeto desta contratagao;

13.5.1  Os atestados deverdo estar acompanhados da Certiddo de Acervo
Técnico ou do translado emitido pelo CREA ou Conselho Federal dos Técnicos
Industriais — CFT e conter de forma clara, dentre outras, as seguintes
informacoes:

13.5.1.1 Descricao do servigo, relativo ao atestado, de forma a
propiciar a afericdo de sua similaridade - em porte e complexidade -
com o objeto da licitagdo. Em caso de duvida quanto aos elementos
fornecidos, o TRT 182 REGIAO podera averiguar sua veracidade por
meio de diligéncia, na forma do paragrafo 3° do artigo 43 da Lei n.°
8.666, de 21/06/93;

13.5.1.2 Nome completo, titulo, habilitacdo e numero do registro
no CREA ou Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT do
profissional em cujo nome foi feita a Anotagdo de Responsabilidade
Técnica (ART) do servigo, objeto do atestado. Para cada atestado
devera ser indicada a qualificagao técnica correspondente;

13.5.1.3 A comprovagao de que trata esse item se fara mediante
a apresentacao de um dos seguintes documentos:

a) Contrato social;

b) Ficha de empregado;
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c) Contrato de trabalho;
d) Registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

e) Contrato particular de prestagdo de servigos; ou certiddo do

CREA.
14 GARANTIA CONTRATUAL
141 Nos moldes do art. 56 da Lei 8.666/1993, a CONTRATADA devera apresentar,

na Secretaria de Licitagdes e Contratos/Secao de Gestao de Contratos deste Tribunal, no
ato da assinatura do Contrato, comprovante de garantia para execug¢do do mesmo,
correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor global, com validade durante toda a
vigéncia do contrato mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia, devendo ser
renovada a cada prorrogacao, conforme item 4 do Termo de Referéncia, Anexo | deste
Edital.

15 SANGOES AO LICITANTE

15.1 Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n°
5.450/2005, garantida a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciado no SICAF e no cadastro de fornecedores deste Tribunal, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, e sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até
10% sobre o valor estimado da despesa, o licitante que:

15.1.1 cometer fraude fiscal;

15.1.2 apresentar documento falso;
15.1.3 fizer declaragao falsa;

15.1.4 comporta-se de modo inidéneo;
15.1.5 nao mantiver a proposta;
15.1.6 nao assinar o contrato.

15.2 Ficara caracterizado comportamento inidbneo, quando o licitante praticar atos
como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.
15.3 As irregularidades cometidas durante a execucédo do objeto serdo penalizadas

conforme as sangdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

16 DOTAGAO ORGAMENTARIA

16.1 As despesas decorrentes da contratagao objeto desta licitagdo correrdo a conta
da dotagédo orgcamentaria consignada ao Programa de Trabalho 02.122.0571.4256.0052 —
Apreciagao de Causas na Justica do Trabalho, elemento de despesa 339037 — Locacao
de Mao de Obra (subitem 01 — Apoio Administrativo, Técnico e Operacional) ou 339040 —
Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao — Pessoa Juridica (subitem 10 —
Suporte a Usuarios de TIC ou 11 — Suporte de Infraestrutura de TIC) .

17 ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL

171 Decaira do direito de impugnacédo dos termos deste Edital perante esta Corte,
aquele que nao o fizer até dois dias uteis antes da data designada para a realizagcédo da
sessdo do pregdo, apontando as falhas e irregularidades que o viciariam, mediante
peticdo encaminhada para o e-mail: pregao@trt18.jus.br ou entregue diretamente na
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Secretaria de Licitagdes e Contratos, situada no Férum Trabalhista de Goiania, a Avenida T-
1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7° andar, Setor Bueno,
Goiania/GO.

17.1.1 Cabera ao(a) Pregoeiro(a) decidir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas
sobre a impugnacéo interposta; e

17.1.2 Acolhida a impugnacao contra o ato convocatério, podera, conforme o
caso, ser definida e publicada nova data para realizacdo do certame.

17.2  Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser
enviados ao(a) Pregoeiro(a), até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura
da sessdao publica, exclusivamente por meio eletrbnico para o enderego

pregao@trt18.jus.br.

17.3  Os esclarecimentos de duvidas a respeito de condicbes deste Edital serdo
divulgados mediante publicaggo de notas na internet, nos enderegos
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.trt18.jus.br, cabendo aos licitantes o
Onus de acessa-lo para a obtencao das informagdes prestadas.

17.4 A formulagdo da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o
presente Edital, implicara na plena aceitagcido, por parte dos interessados, das condigdes
nele estabelecidas.

18 DISPOSIGOES GERAIS

18.1 O CONTRATANTE analisara, julgara e decidira, em cada caso, as questbes
alusivas a incidentes que se fundamentem em caso fortuito, forca maior ou qualquer outro
motivo que atrase o cumprimento da obrigagdo, podendo, a seu critério, atribuir a
responsabilidade de apurar os atos e fatos, comissivos ou omissos, a uma comissao.

18.2 E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugédo do
processo.

18.3 O CONTRATADO fica obrigado a aceitar nas mesmas condi¢gdes contratuais,
acréscimos ou supressodes, nos termos do art. 65, § 1°, da Lei n° 8.666/1993.
18.4 E admitida a fusdo, cisdo ou incorporacdo da empresa, bem assim sua

alteracao social, modificacdo da finalidade ou da estrutura, desde que nao prejudique a
execugao da contratacdo, cabendo a Administracdo decidir pelo prosseguimento ou
rescisdo da contratacao.

18.5 A participagcao na presente licitagdo implica a concordancia tacita, por parte do
interessado, com todos os termos e condi¢gdes do presente Edital.
18.6 As normas que disciplinam este pregdo serao sempre interpretadas em favor

da ampliagdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da
futura contratagao.

18.7 Na contagem dos prazos previstos neste Edital, exclui-se o dia de inicio e inclui-se o
dia do vencimento. Os prazos se iniciam e vencem em dias uteis.

18.8 Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢des constantes do Decreto n°
5.450/2005.

18.9 Os autos do processo administrativo eletrdnico, onde se tem o orgamento estimativo
dos pregos maximos que a administragdo se dispde a pagar, permanecerao com vista
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franqueada aos interessados, que deverao solicita-la pelo e-mail: pregao@trt18.jus.br ou
diretamente na Secretaria de Licitacdes e Contratos, situada no Férum Trabalhista de Goiania,
a Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7° andar, Setor Bueno,
Goiania/GO.

18.10 Quaisquer outros elementos necessarios ao perfeito entendimento deste edital
poderédo ser obtidos na Secretaria de Licitagdes e Contratos, exclusivamente pelo e-mail:

pregao@trt18.jus.br.

18.11 Esta licitacdo podera ser acompanhada pelos portais www.trt18.jus.br e
www.comprasgovernamentais.gov.br, onde sdo divulgados os prazos, consultas e demais
informagdes do certame.

Goiania, 23 de julho de 2019.

EDUARDO FREIRE GONCALVES
PREGOEIRO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

1.1.

1.2.

Este termo tem por objeto a contratagdo de postos fixos de trabalho por
meio de terceirizagdo de mao de obra englobando Service Desk e

Manutencéao de redes.

Trata-se de contratagdo de servigo comum nos termos do paragrafo unico,
do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002, que permite a realizagdo do certame por

meio da modalidade Pregéao.

DA JUSTIFICATIVA

2.1.

2.2.

2.3.

No TRT18, as atividades administrativas e judiciarias, na sua totalidade, sédo
dependentes de solugdes de Tecnologia da Informagdo e comunicagdes
(TIC) — equipamentos, rede, softwares ou sistemas de informacédo — que se

tornaram indispensaveis para seu funcionamento.

Como consequéncia, o suporte adequado e tempestivo ao uso dessas
solugdes tornou-se fator critico para a manutencdo da disponibilidade e

estabilidade dos servicos de TIC e do funcionamento do Tribunal.

Com o objetivo de oferecer suporte técnico com celeridade, qualidade e
eficiéncia, contemplando os servigos de atendimento ao usuario por meio de
central telefébnica e atendimento presencial, faz-se imprescindivel a
implantagédo de uma central de servigos (Service Desk) com a contratagao
de empresa prestadora de servigos de suporte técnico para o primeiro nivel
de atendimento (atendimento telefénico), permitindo que os esforgos dos
servidores do quadro efetivo do TRT18 concentrem-se em atividades mais
complexas, principalmente nas agdées do PDTIC 2019-2021 que envolvem
as areas técnicas de infraestrutura e desenvolvimento de sistema, e
compativeis com as determinadas para os cargos de Tecnologia de

Informagao no Tribunal, elegiveis para o atendimento de segundo e terceiro
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
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niveis, bem como na gestdo dos processos de atendimento e controle de
qualidade dos mesmos — estas ultimas exclusivas aos agentes publicos
conforme Art. 9° da IN-05.

A prestacao de servigcos de manutencao preventiva, corretiva e evolutiva em
redes de telecomunicagdes também mostra-se essencial para assegurar a
integridade das redes de comunicagdes, que hoje suportam servigos
essenciais, sem 0s quais a atividade jurisdicional e administrativa € inviavel.
Esta manutengdo necessita de mobilizagdo de profissionais com
competéncia técnica para prestagcdo de servigos correlatos, em especial,

quanto a manutencao da certificagcao das redes de comunicagdes.

Esta contratacédo exige o regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra por
necessitar de se efetuar atendimentos imediatos, quando ocorrerem
problemas de microinformatica de primeiro nivel ou na rede de
comunicagoes deste Tribunal, que possam comprometer o seu
funcionamento, resultando em interrup¢cdes na prestagcdo jurisdicional e
administrativa. Assim, a dedicacdo exclusiva de mao de obra permite o
imediato atendimento aos chamados, entendimento respaldado no Art. 17 da
In-05.

As acbes preventivas da rede de computadores trazem vantagens ao
Tribunal porque minoram as agdes corretivas que possuem custos diretos e
indiretos superiores aos de um plano de manutengdo preventiva bem
executado. A contratacdo ora proposta traz também vantajosidade
estratégica para o Tribunal, uma vez que minimizara os transtornos
causados aos jurisdicionados, por problemas de manutencdo na rede de
comunicagdes. Além disso, proporcionarda ao Orgdo a utilizacdo de

materiais, ferramentas e equipamentos que o Tribunal ndo dispde.

A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da CONTRATADA e o CONTRATANTE, vedando-se qualquer
relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

A demanda prevista esta demonstrada no item 3 deste Termo de Referéncia.

O detalhamento dos servicos estdo descritos nos ANEXOS deste
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A contratacao proposta foi aprovada pelo Comité de Governanca no dia 27
de fevereiro, PA 118/2019 (doc. 040 fl. 66) . Na oportunidade foi aprovado o

Plano de Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTIC). Este plano

contempla todas os projetos previstos para o biénio 2019-2021 e um de

seus requisitos € que todas as agdes estejam alinhadas aos objetivos

estratégicos do Tribunal.

CcODIGO

DESCRIGAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

A70-G

Terceirizacdo do 1° nivel de

atendimento

OE1 - Primar pela satisfagdo dos usuarios
de TIC do TRT-18° Regiado

OE7 - Garantir a infraestrutura de TIC que

suporte 0 negdcio

A12-C

Planejar e executar a
infraestrutura légica do novo
prédio do

Trabalhista

Complexo

OE1 - Primar pela satisfagdo dos usuarios
de TIC do TRT-18° Regiao

OE7 — Garantir a infraestrutura de TIC que

suporte 0 negécio

A23-C

Concluir o projeto de controle
de acesso e monitoramento
CFTV

OE1 - Primar pela satisfagdo dos usuarios
de TIC do TRT-18° Regiao

OE2 — Instituir e consolidar a exceléncia no

atendimento ao usuario de TIC

A46-C

Identificar e certificar o

cabeamento nas salas

técnicas na capital

OE1 - Primar pela satisfagdo dos usuarios
de TIC do TRT-18° Regiao

OE7 — Garantir a infraestrutura de TIC que
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suporte o0 negécio

A50-C Identificar e certificar o | OE1 - Primar pela satisfagdo dos usuarios
cabeamento nas salas | de TIC do TRT-18° Regiao
técnicas no interior. OE7 — Garantir a infraestrutura de TIC que

suporte 0 negocio

Tabela 1

2.10. Foram realizados os estudos técnicos preliminares para a contratagcéo por
meio do PA 4439/2019.

2.11. Foram analisados os contratos abaixo:
2.11.1. TRTO09 - CT 01/2015 - Valor mensal de R$ 169.770,34
2.11.2. TST - CT PE-089/2018 - Valor mensal de R$ 395.251,72

3. DAESPECIFICAGAO/EXECUGAO

TABELA 01
ITE " .
- DESCRICAO QUANTIDADE CARGA HORARIA
1 Atendente de 1° Nivel 05 30 H/'SEMANAIS
2 |Manutencao em Redes 04 44 H/ISEMANAIS
3 Coordenador 01 40 H/SEMANAIS

3.1. REQUISITOS TECNICOS DA SOLUGAO

3.1.1. A contratacdo em tela tem como objeto a implementacdo de postos
fixos de trabalho por meio de terceirizacdo de mao de obra

englobando:

3.1.1.1. A prestacdo de servicos continuados especializados em
Tecnologia da Informacédo para supervisdo dos postos de

Service Desk e de Manutencao de Redes;
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A prestacdo de servigos continuados especializados em
Tecnologia da Informagao para atendimento do primeiro nivel
(atendimento telefénico) da Central de Servicos (Service
Desk), doravante neste documento chamado de Service Desk

(5 profissionais);

3.1.1.2.1. A contratacdo do Service Desk, objetiva atender as

demandas de TIC, Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao, dos usuarios internos do TRT18. Os
servigos envolvem atividades de execugédo de rotinas,
esclarecimento de duvidas, registro, classificacdo e
acompanhamento de chamados relacionados a
incidentes e requisi¢gdes de servigos de acordo com as
melhores praticas descritas na |ITIL (Information

Technology Infrastructure Library).

A prestacdo de servigos continuados especializados em Tecnologia

da

Informacdo para a prestacdo de servicos de manutencao

preventiva, corretiva e evolutiva em rede de telecomunicagoes,

doravante neste documento chamado de Manutengdo de Redes (4

profissionais);

3.1.21.

A Manutengdo de redes contempla a instalagdo de novas
conexdes e a manutencao de toda rede de telecomunicacdes
do TRT18 (video, voz, dados, telefonia e sonorizagéo),
incluindo todos os meios fisicos (fibra, cabo e radio),
objetivando manter o funcionamento dos ativos de rede e das
conexdes deles originadas organizadas, identificadas e
certificadas. Fazem parte deste item ferramental, consumiveis,

diarias e custos de deslocamento.

Todas as atividades sao passiveis de execuc¢ao indireta conforme § 1°
do Art. 7° da INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 25 DE MAIO DE
2017 (IN 05). Enquadrando-se nos seguintes cargos extintos pela Lei
N° 9.632 de 07/05/98 e seus ANEXOs:
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026013 - AGENTE TELECOMUNICACOES E ELETRICIDADE

024042 - OPERADOR DE TELECOMUNICACOES 21300 -

AEB 2;

026013 - AGENTE TELECOMUNICACOES E ELETRICIDADE

36205 - FNS 1,

065016 - AUXILIAR
26238 - UFMG 1,

026046 - AUXILIAR
26293 - FUNTEV 5;

065016 - AUXILIAR
26241 - UFPR 1,

065016 - AUXILIAR
26220 - ETF/SP 1,

026046 - AUXILIAR
26293 - FUNTEV 2;

043055 - AUKXILIAR
36205 - FNS 2;

070056 - TEC. EM PROC.

MAARA 1;

DE

DE

DE

DE

DE

DE

PROCESSAMENTO

PROCESSAMENTO

PROCESSAMENTO

PROCESSAMENTO

PROCESSAMENTO

PROCESSAMENTO

DE

DE

DE

DE

DE

DE

DADOS

DADOS

DADOS

DADOS

DADOS

DADOS

DE DADOS | P-030-94-86 13000 -

042020 - TELEFONISTA 40501 - CNPQ 3.

026010 - AGENTE DE SERVICOS DE ENGENHARIA 40601 -

SUDENE 2

010013 - AGENTE DE SERVICOS DE ENGENHARIA 41000 -

MC 12

3.1.4. E permitida a prestacdo de forma continua dos servicos, pois sua

interrupcdo compromete o suporte técnico de microinformatica e a

saude fisica e l6gica da rede interna e metropolitana de dados (LAN e
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3.4.
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MAN), sem os quais o cumprimento da missao institucional do 6rgao

seria gravemente afetada, de acordo com o Art. 15 da IN 05.

REQUISITOS TECNICOS DO COORDENADOR

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Dada a diversidade das atividades da solucdo e a existéncia de
equipes técnicas distintas, € necessario o servigo de gerenciamento e
supervisao a ser realizado por responsavel qualificado com formacao
superior completa na area de tecnologia. Esta pessoa atuara também
como preposto da CONTRATADA.

Os servigos deverao ser prestados de segunda a sexta, das 7 as
19horas, segundo conveniéncia da Administragdo, sendo a carga

horaria semanal de 40 horas;

Detalhamento dos requisitos técnicos e operacionais, bem como as
condicbes e prazos de execugao do servigo, encontram-se no
ANEXO I, Ill e IV este documento;

REQUISITOS TECNICOS DA SOLUGAO MANUTENGAO DE REDES

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Os servigos deveréo ser prestados de segunda a sabado, das 7 as 19
horas, segundo conveniéncia da Administragdo, sendo a carga
horaria semanal de 44 horas;

Os profissionais deverdo possuir graduagado na area de eletrénica
e/ou tecnologia, com grade compativel com o curso de Técnico em
Rede de Comunicagbes. A instituicdo de ensino e o curso de
formacao devem ser reconhecidos pelo CREA (CREA - 123-15-00 ou
similar) ou Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT da
regiao;

Detalhamento dos requisitos técnicos e operacionais, bem como as
condicbes e prazos de execugao do servigo, encontram-se no
ANEXO Il lll e IV este documento;

REQUISITOS TECNICOS DA SOLUGAO SERVICE DESK

3.4.1.

Os servicos de atendimento e suporte técnico especializado de
primeiro nivel (atendimento telefébnico) deverdo ser prestados de
segunda a sexta-feira, das 7 as 19 horas, segundo conveniéncia da

Administracéo, sendo a carga horaria semanal de 30 horas;
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Os profissionais deverado possuir certificado, devidamente registrado,
de curso de nivel médio (antigo 2° grau) ou de curso técnico
equivalente, expedido por Instituicdo de Ensino reconhecida pelo
Ministério da Educacao (MEC), com habilitagdo especifica em cursos
de Tecnologia da Informagdo que, somados, apresentem carga
horaria minima de 120 (cento e vinte) horas-aula.

Detalhamento dos requisitos técnicos e operacionais, bem como as
condicbes e prazos de execugdao do servigo, encontram-se no
ANEXO Il lll e IV este documento;

3.5. DOS LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
3.5.1. Os locais de prestacdo de prestacdo de servicos estdo presentes no
ANEXO XIlI.
3.6. DO FORNECIMENTO DE UNIFORME E CRACHAS
3.6.1. A CONTRATADA devera fornecer uniformes aos profissionais que
estiverem trabalhando nos postos contratados;
3.6.2. O primeiro conjunto de uniforme devera ser entregue em até 30
(trinta) dias apos assinatura do contrato;
3.6.3. A substituicdo dos uniformes ocorrerd a cada 6 (seis) meses ou
quando solicitado pelo CONTRATANTE, dependendo da necessidade
e do desgaste prematuro claramente evidenciado;
3.6.4. Conforme a tabela a seguir, o uniforme de cada funcionario devera
ser composto por:
DESCRIGCAO QUANT.
Camisa de malha piqué tipo polo, manga curta, 100% 2

algodao, na cor usual da empresa, com a identificagcao da

empresa na frente ou nas costas.

Calga jeans, 100% algodao, com presilhas para cinto, com | 2

2 bolsos frontais e 2 bolsos traseiros, na cor usual da

empresa.
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3.6.4.1. Além dos itens citados acima, o uniforme para o cargo de

Manutencio de Redes devera incluir:

DESCRICAO QUANT.

Par de botinas de seguranga confeccionada em vaqueta 2

curtida ao cromo na cor preta, sem biqueira de ago, cano

acolchoado e solado em PU.

Par de luvas anti-corte, vaqueta (exceto eletricistas) 2

Par de meias cano médio 100% algodao, na cor usual da

empresa.

3.6.5.

3.6.6.

3.6.7.

3.6.8.

A CONTRATADA devera fornecer cracha a todos os profissionais, e
sua utilizagao é obrigatéria durante todo o periodo em que estiverem
nas dependéncias do Tribunal, sob pena de aplicagdo de multa;

A CONTRATADA, além das ferramentas e equipamentos individuais
obrigatérios (ANEXO VI), devera colocar a disposicao de seus
funcionarios, para atividades periculosas, todo material necessario
para os trabalhos especificos: capacete, 6culos de seguranga, luva
de latex, cinto de seguranca tipo paraquedista, talabarte, trava-
quedas, capa de chuva, avental, protetor auricular e mascaras;

O Encarregado da CONTRATADA devera planejar a realizagao dos
servigos de modo a disponibilizar os EPI's que se fizerem necessarios
a realizacao dos servicos;

O Gestor contratual podera paralisar servicos e aplicar as

penalidades previstas neste TR, caso constate que os funcionarios
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nao estao utilizando os EPI's necessarios, bem como aplicar a multa

cabivel.

3.7. A CONTRATADA devera implementar, em 30 (trinta) dias corridos, a partir da
assinatura do contrato, os postos de trabalho definidos na Tabela 1 acima,

nas dependéncias do TRT — 182 Regiao.
4. DA GARANTIA CONTRATUAL

41. Nos moldes do art. 56 da Lei 8.666/1993, a CONTRATADA devera
apresentar, na Sec¢ao de Gestao de Contratos, da Secretaria de Licitaces e
Contratos/ Secao de Gestdo de Contratos deste Tribunal, no ato da
assinatura do Contrato, comprovante de garantia para execucédo do
mesmo, correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor global, com
validade durante todo periodo de vigéncia contratual mais 03 (trés) meses
apo6s o término da vigéncia. Os efeitos legais da garantia se estenderdo em

caso de ocorréncia de sinistro.

4.2. Mediante expressa e justificada solicitacgo da CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera conceder, excepcionalmente e por ato motivado, o
prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da data de assinatura do

contrato, para apresentagdo da garantia.

4.3. A garantia devera ser prestada, preferencialmente, mediante caugcédo em
dinheiro ou por meio das outras modalidades previstas no §1° do art. 56 da
Lei 8.666/1993.

4.4. Rejeitar-se-a caugdo em cheque e quaisquer outras modalidades de garantia
nao previstas no art. 56 da Lei n°® 8.666/1993.

4.5. Dependendo da modalidade da garantia, a CONTRATADA devera observar

o disposto a seguir:

4.51. A caucdo deve ser depositada em dinheiro, em parcela unica, na
Caixa Econémica Federal — CEF (cédigo de operagao 010), tendo
como favorecido/beneficiario o Tribunal Regional do Trabalho da 182
Regidao, CNPJ n° 02.395.868/0001-63, conforme dispde o art. 1°,

inciso IV, do Decreto-Lei n° 1.737/1979, e sera comprovada pela
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entrega do original do recibo de caugdo (via do

favorecido/beneficiario).

4.5.2. Os titulos da divida publica devem ser emitidos sob a forma escritural,

mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da

Fazenda.

4.5.3. O seguro-garantia sera comprovado mediante entrega do original de

apolice de seguro emitida especialmente para esse fim, tendo como

segurado o Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regiao.

454. A fianga bancaria tera como favorecido o Tribunal Regional do

4.6.

Trabalho da 182 Regi&o, devendo ser entregue ao CONTRATANTE o
documento original, contendo a expressa renuncia da instituicdo
bancaria fiadora aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil, e
devera ser expedida por instituicdo financeira autorizada pelo Banco
Central do Brasil. Rejeitar-se-a garantia fidejussoria, nao revestida da
natureza de fianga bancaria, prestada por pessoa juridica nao

autorizada pelo Banco Central do Brasil.

No caso de opg¢ao da empresa pelo seguro-garantia ou pela fianga bancaria,
a cobertura da garantia devera assegurar 0 pagamento de: prejuizos
advindos do n&o cumprimento do objeto do contrato; prejuizos causados a
Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do
contrato, bem como multas moratérias e punitivas aplicadas a
CONTRATADA, nao sendo admitido documento de garantia com a clausula
“Performance Bond”. O instrumento de garantia ndo podera conter clausulas
excludentes de qualquer natureza que a torne incompativel com o fim a que

se destina; portanto, ndo sera aceita garantia que, entre outras condigdes:

4.6.1. Exclua da cobertura o pagamento de multas, previstas na Lei n°

8666/93 ou no contrato, aplicadas pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA.

4.6.2. Exclua/Restrinja a indenizagdo de quaisquer prejuizos e/ou demais
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penalidades causados por ou de qualquer forma relacionados a atos
e/ou fatos violadores de normas de anticorrupgao, perpetrados
exclusivamente pelo tomador ou seu representante, sem o

concurso/conhecimento do segurado ou seu representante.

Estabeleca clausula de proporcionalidade, que defina que a fianga
sera concedida de forma proporcional ao transcurso do prazo de

execugao dos servigos contratados, ‘pro rata temporis”. e

Estabeleca a necessidade de utilizagao, pelo segurado, de saldos de
crédito do tomador no contrato principal para amortizagao do prejuizo

e/ou multa, objeto da reclamacgao do sinistro.

Estabeleca prazo maximo para comunicagao, pelo Tribunal, a fiadora
ou seguradora de inadimplemento de obrigagcbes trabalhistas por
parte da Contratada, ou, alternativamente, deve ser feita inclusao de
ressalva na Carta de Fianca ou Apdlice de SeguroGarantia de que a
comunicagao de inadimplemento de obrigacdes trabalhistas ndo se
sujeita a limitagdo temporal inferior ao prazo prescricional previsto no

art. 7°, inciso XXIX da Constituicdo Federal,

Restrinja a indenizagdo relativa a obrigagbes trabalhistas em
desacordo com as determinacdes contidas na Circular SUSEP N°

477, que disciplina a matéria

Havendo atraso superior a 30 (trinta) dias para apresentagcdo da garantia

valida e aprovada pelo CONTRATANTE, a Administragao estara autorizada

a rescindir a contratagcado, nos termos previstos neste Termo ou a promover a

retencdo dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5%

(cinco por cento) do valor global do contrato, a titulo de garantia, a serem

depositados junto a Caixa Econémica Federal em conta caugdo em favor do

Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido.

4.71.

Nesta hipotese, cabera a CONTRATADA providenciar a abertura da
conta caugao na Caixa Econémica Federal e comunicar seus dados
para que 0 CONTRATANTE efetue o depdsito do valor retido; até que

ocorra esta comunicagao, o valor ficara retido pelo CONTRATANTE
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sem sofrer qualquer corregdo ou remuneragao.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, inclusive indenizagdo a terceiros, a CONTRATADA
devera proceder a respectiva reposicado no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data em que for notificado pelo CONTRATANTE.

A garantia a que se refere esta clausula tera seu valor atualizado nas
mesmas condigdes do contrato, acompanhando eventuais prorrogagdes de
vigéncia e alteragdes decorrentes de reajustes e/ou acréscimo de servigos,
devendo o reforco da garantia ser apresentado no ato da assinatura do

termo aditivo ou instrumento equivalente.

4.9.1. Mediante expressa e justificada solicitagdo da CONTRATADA, o

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

CONTRATANTE podera conceder, excepcionalmente e por ato
motivado, o prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da data de
assinatura do termo aditivo ou instrumento equivalente, para

apresentacao da garantia.

Quando da abertura de processos para eventual aplicagao de penalidade, o
CONTRATANTE, prevendo a necessidade de utilizagdo da garantia, devera
comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagdes
de solicitacdo de defesa prévia a CONTRATADA bem como as decisdes

finais de 12 e ultima instancia administrativa.

A garantia contratual sera liberada ou restituida a CONTRATADA apés a

execugao integral do contrato e o recebimento definitivo dos servicos.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, inclusive indenizagdo a terceiros, a CONTRATADA
devera proceder a respectiva reposi¢cao no prazo de 3 dias uteis, contados
da data em que for notificado pelo CONTRATANTE.

Até que a Contratada apresente os documentos previstos no subitem 8.33, o
Tribunal retera a garantia prestada e os valores das faturas correspondentes
a 1 (um) més de servigos, podendo utilizalos para o pagamento direto aos

trabalhadores no caso de a empresa nao efetuar os pagamentos em ate 2
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(dois) meses do encerramento da vigéncia contratual. A garantia somente
sera liberada ante a comprovagdao de que a Contratada pagou todas as

verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacao.

A garantia sera considerada extinta nas hipoteses previstas na alinea “h” do
item 3 do Anexo VIl — F — Modelo de Minuta de Contrato da IN n° 05/2017.

5. DO RECEBIMENTO DO SERVICO

5.1.

5.2.

5.3.

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/1993, o objeto
deste contrato relativo aos postos de trabalho fixo, sera recebido mediante
atesto do gestor da contratagcdo nas faturas apresentadas pela empresa

contratada.

Os procedimentos e critérios de aceitagdo dos servigos, abrangendo
métrica, indicadores e valores minimos aceitaveis (niveis de servico)

encontram-se fixados no Anexo |V, subitem 1.1.9, e Anexo VIII.

Para as ordens de servigo de manutengao preventiva, corretiva e evolutiva,

0 objeto deste contrato sera recebido:

5.3.1. Provisoriamente, pelo gestor (ou pelo fiscal técnico, quando integrar

a equipe de gestao da contratagdo), no ato da entrega, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes

constantes deste termo;

5.3.2. Definitivamente, pelo gestor (e pelos fiscais técnico e demandante,

5.4.

quando integrarem a equipe de gestdo da contratagdo), mediante
recibo, dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisério e apdés a verificagdo das condigbes

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Na contagem dos prazos previstos no Termo de Referéncia, exclui-se o dia
de inicio e inclui-se o dia do vencimento. Os prazos se iniciam e vencem em

dias uteis.

6. PRAZOS DE EXECUGAO E GARANTIA TECNICA
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6.1. Os prazos para execugao da Central de Servigos estdo demonstrados no

ANEXO IV e para a Manuteng¢ao de Redes, bem como a garantia técnica,

estao previstas no ANEXO V.

7. DAS CONDIGOES COMPLEMENTARES PARA HABILITAGAO/CONTRATAGAO

7.1. Para a selegao de empresa especializada no ramo de atividade compativel

com o objeto deste Termo e visando o sucesso da contratacdo pretendida,

exigir-se-a a seguinte documentagéao técnica:

7.2. QUALIFICAGAO TECNICA

7.21. A qualificagdo técnico-operacional sera comprovada, na fase de

habilitagao, mediante apresentagéo de, pelo menos, um atestado de

capacidade técnica, compativel com o objeto desta licitacao,

fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado

7.211.

7.2.1.2.

Processo TRT/182 n® 4439/2019

O atestado devera conter, obrigatoriamente:
a) Nome da empresa ou 6rgao que fornece o atestado.
b) Enderego completo.

c) Manifestacdo acerca da qualidade do servigo

prestado; e

d) Identificagdo do responsavel pela emissao de
atestado com nome, fungao e telefone para solicitagao

de informacgdes adicionais de interesse do Pregoeiro.

No caso de atestados fornecidos por empresa privada nao
serdo considerados aqueles emitidos por empresas
pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa
licitante. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo
grupo, empresas controladas pela licitante ou que tenha pelo
menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio
com poder de direcdo da empresa emitente e da empresa
licitante (art. 30, I, da Lei 8.666/1993).
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7.2.1.5.

7.2.1.6.

7.2.1.7.

7.2.1.8.
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O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) se referir a
servigos prestados, no ambito de sua atividade econdmica
principal e/ou secundaria, especificada no contrato social,
devidamente registrado na junta comercial competente, bem
como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do
Brasil — RFB;

Somente serao aceitos atestados expedidos apds a concluséo
do contrato ao qual se referem ou decorrido, no minimo, um
ano do inicio de sua execucgao, exceto se houver sido firmado

para ser executado em prazo inferior;

Comprovagao de experiéncia minima de 03 (trés) anos na
prestacédo de servicos nas mesmas condi¢bes do objeto do
Termo de Referéncia, para comprovagdo da referida

experiéncia;

A licitante devera disponibilizar todas as informacbes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando copia do contrato que deu suporte a

contratacio.

Registro do licitante no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA ou Conselho Federal dos Técnicos
Industriais — CFT, dentro do prazo de validade, comprovando

atividade relacionada com o objeto da presente licitagéo;

Em cumprimento a Resolugéo n° 103/2012 do CSJT, a licitante
devera apresentar, como condi¢cdo prévia para assinatura do
contrato, declaragdo de que nao possui inscricdo no cadastro
de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condigbes analogas as de escravo, instituida pela Portaria
Interministerial MTE/SDH n° 002/2011, bem como nao ter sido
condenada, incluindo seus dirigentes, por infringir as leis de
combate a discriminacdo de raga ou género, ao trabalho

infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos
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artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal; do artigo 149 do
Cddigo Penal; do Decreto n° 5.017 de 12/03/2004 e das
Convengodes da OIT.

7.3. Da qualificagao técnico-profissional

7.3.1. A qualificagao técnico-profissional sera comprovada, na assinatura do
contrato, com a indicac&o da existéncia, nos quadros permanentes da

CONTRATADA de, pelo menos, os seguintes profissionais:

a) Engenheiro da Computacdo detentor de um ou mais
atestados de responsabilidade técnica (capacidade técnica
profissional) por execugcdo de servico semelhante ao objeto

desta contratagao;

a.1) Os atestados deverdo estar acompanhados da Certidao
de Acervo Técnico ou do translado emitido pelo CREA ou
Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT e conter de

forma clara, dentre outras, as seguintes informacgdes:

a.1.1) Descricdo do servico, relativo ao atestado, de
forma a propiciar a afericdo de sua similaridade em
porte e complexidade com o objeto da licitacdo. Em
caso de duvida quanto aos elementos fornecidos, o TRT
182 REGIAO podera averiguar sua veracidade por meio
de diligéncia, na forma do paragrafo 3° do artigo 43 da
Lei n. © 8.666, de 21/06/93;

a.1.2) Nome completo, titulo, habilitacdo e numero do
registro no CREA ou Conselho Federal dos Técnicos
Industriais — CFT do profissional em cujo nome foi feita
a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) do
servico, objeto do atestado. Para cada atestado devera

ser indicada a qualificacdo técnica correspondente;

7.3.2. A comprovagao de vinculo dar-se-a por meio de um dos seguintes

documentos:
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a) Contrato Social.

b) Ficha de Empregado.
c) Contrato de Trabalho.
d) Registro em CTPS.

e) Contrato Particular de Prestagao de Servigos ou;

7.4. Da qualificagao econémico-financeira

7.4.1. A Qualificagdo Econémico-financeira sera comprovada, na fase de

habilitacdo, mediante:

7.411.

7.4.1.2.

7.4.1.3.

Balango patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo
exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral - LG,
Liquidez Corrente - LC, e Solvéncia Geral - SG superiores a 1

(um);

Comprovagao de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital
de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por
cento) do valor estimado para a contratagdo, indices
calculados com base no balangco patrimonial nas
demonstragdes contabeis do exercicio social anterior ao da

licitacdo.

Declaracdo do licitante, acompanhada da relacdo de
compromissos assumidos de que um doze avos dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentagcdo da proposta nao é
superior ao patriménio liquido do licitante que podera ser
atualizado na forma descrita no item 7.4.1.2, observados os

seguintes requisitos:

7.4.1.3.1. A declaragao deve ser acompanhada da Demonstragao
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do Resultado do Exercicio — DRE, relativa ao ultimo

exercicio social; e
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7.4.1.3.2. Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta
discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio — DRE apresentada seja superior a 10% (dez
por cento), para mais ou para menos, o licitante devera

apresentar justificativas para tal diferencga.

7.41.3.3. Certiddao negativa de faléncia, recuperagao judicial ou
recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede do licitante ou de seu domicilio, dentro do prazo de
validade previsto na propria certiddo, ou, na omissao
desta, expedida a menos de 180 (cento e oitenta) dias

contados da data da sua apresentacéo.

7.4.1.3.4. Comprovagao de patrimdnio liquido de 10% do valor
estimado da contratagdo, nos termos do item 11.1,
alinea “c”, do Anexo VII-A da IN n° 5 da SEGES/MPDG,
de 25 de maio de 2017.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Dar plena e fiel execugdo ao contrato, respeitadas todas as clausulas e

condi¢des estabelecidas.

Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais acréscimos ou supressdées nos
termos do artigo 65, § 1°, da Lei n° 8.666/93.

Nao transferir, sob nenhum pretexto, sua responsabilidade para outras

entidades, sejam fabricantes, técnicos e outros.

Exigir que seus técnicos ou empregados se apresentem nas dependéncias

do Tribunal devidamente uniformizados e identificados com crachas.

Proibir que seu pessoal fique vagando por areas dos edificios que néo

imediatas ao trabalho.

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho na execugao dos

Servigos.

Assumir integral responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos
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servigos que realizar, assim como pelos danos causados, direta ou

indiretamente, decorrentes da realizagcao desses.

Responder inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, seguro de acidentes, impostos e quaisquer outros que

forem devidos e referentes aos servigos oriundos da contratagéo.

Fazer uma selecao criteriosa dos profissionais que serao alocados para a
prestacdo dos servigos, observando o quantitativo, bem assim a carga
horaria semanal da categoria profissional, de acordo com a legislacéo
vigente, observando a qualificagdo minima que os profissionais devem

possuir para a execugao dos servigos;

Executar todos os servicos obedecendo a melhor técnica vigente,
enquadrando-os, rigorosamente, dentro dos preceitos normativos da ABNT -

Associagao Brasileira de Normas Técnicas.

Fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a
execugao dos servigos, bem como produtos ou materiais indispensaveis a

realizagao desses.

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execugao de servicos e fiscalizar o uso, em especial

pelo que consta da Norma Regulamentadora n° 6 do MTE.

Capacitar todos os trabalhadores em saude e seguranga no trabalho, dentro
da jornada de trabalho, observada a carga horaria minima de 2 (duas) horas
mensais, com énfase na prevengao de acidentes, conforme determina a
Resolugao n° 98, de 28/04/2012 do Conselho Superior da Justica do
Trabalho;

Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSQO), com o objetivo de promogéo e preservagdo da
saude dos trabalhadores, de acordo com as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego e Resolugcado n° 141/2014 do Conselho

Superior da Justiga do Trabalho;

Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execugao e a supervisao
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permanente dos servigos, objetivando obter uma operagéo correta e eficaz,
realizando os servigos de modo meticuloso e constante, mantendo sempre

em perfeita ordem todas as dependéncias onde se realizarem os servicos;

Acatar a fiscalizacdo do servigo contratado e atender as solicitagdes do
gestor imediatamente, inclusive os pedidos justificados de substituicdo de

empregados;

Indicar, a partir da assinatura do contrato, preposto, formalmente nomeado,
que tenha capacidade gerencial para tratar de todos os assuntos definidos

no contrato, a quem cabera:

8.17.1.  Controlar a frequéncia dos empregados designados para a execugao

das atividades aqui especificadas;

8.17.2. Coordenar a execugao dos servigos;

8.17.3. Exercer atividades de apoio administrativo, tais como: entrega de

8.18.

8.19.

8.20.

contracheques, vale-transporte, vale-alimentacéo e outras obrigacdes
de responsabilidade da CONTRATADA, conforme consignado neste

Termo

Observar a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagao do TRT da

182 Regiao, que esta disponivel no sitio eletrénico do Tribunal na internet.

Manter durante a contratacdo a documentacdo fiscal e trabalhista

devidamente atualizadas.

Instalar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura do
contrato, e manter escritério de representacdo na regido metropolitana de
Goiania e proceder toda assisténcia técnica necessaria a execugao dos
servigos, durante a vigéncia da contratagdo, mantendo sempre atualizados,

neste Tribunal, respectivos razdo social, CNPJ, endereco e telefone.

8.20.1. A necessidade de a empresa manter escritério em Goiania tem como

8.21.

finalidade facilitar e agilizar a prestagao dos servigos de manutencéo,

a fim de que n&o haja interrupgéo ou paralisagéo das atividades.

Considerar que a acédo de fiscalizacdo da Administragdo do TRT da 182
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Regido ndo exonera a empresa CONTRATADA de suas responsabilidades

contratuais.

Usar méo de obra capacitada, que assegure a execugao integral dos

servigos nos prazos convencionados com seguranga e qualidade.

Tratar com urbanidade e respeito a qualquer servidor ou pessoa dentro das

dependéncias desta Corte.

Indicar, no minimo, um numero de telefone e um enderego eletronico (e-
mail) pelo qual deseja receber as comunicagdes do Tribunal, devendo
acusar pelo mesmo meio de comunicagdo, o recebimento em até 1 (uma)

hora apds a transmisséao.

Considerar que a acgao de fiscalizagdo da Administragdo do TRT da 182
Regido ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades

contratuais;

Encaminhar a Administragdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis apés

a assinatura do contrato:

8.26.1. Relacdo dos profissionais a serem alocados para a prestacdo dos

servicos, devendo sempre atualiza-la em caso de substituicio,
contendo: nome completo, cargo/fungao exercida, valor do salario,
adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, horario de trabalho,
numero do registro geral (RG) e do Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicagao dos responsaveis técnicos pela execug¢ao dos

servigos, quando couber;

8.26.2. Copia das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS de

todos os empregados, com o objetivo de verificar se a funcao
exercida, o registro dos dados e o salario especificado correspondem
a anotagao efetuada pela CONTRATADA,;

8.26.3. Comprovagéao da qualificacdo exigida para os profissionais, conforme

especificado neste Termo, em instituicdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagao (MEC).
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8.30.

8.31.

PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

Dar conhecimento prévio ao gestor da contratacdo das alteragdes de
empregados a serem efetuadas, decorrentes de substitui¢cdes, exclusdes ou

inclusdes necessarias;

Evitar choque dos periodos de férias entre os postos de trabalho, com

excegao dos periodos acordados com o gestor do contrato;

As auséncias dos profissionais nos postos de trabalho nao justificadas serao
descontadas do faturamento mensal, no valor correspondente ao numero de
dias em que se verificar a auséncia do profissional no posto de trabalho,

sem prejuizo da aplicagao das penalidades previstas no contrato.

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das

normas disciplinares determinadas pela Administragao;

Responsabilizar-se, em relacdo aos seus empregados, por todas as

despesas decorrentes da execug¢ao dos servicos, tais como:

8.31.1. salarios, inclusive férias e 13° salario;

8.31.2.  encargos previdenciarios;

8.31.3. seguros de acidente;

8.31.4. taxas, impostos e contribuigdes;

8.31.5. indenizacgdes;

8.31.6. vale-refeicao;

8.31.7.  vale-transporte;

8.31.8.  6nus de fornecimento de crachas, uniformes e equipamentos.

8.32.

8.33.

Autorizar a Administragcdo, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar o pagamento dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes

previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos;

A CONTRATADA devera apresentar, até 10 (dez) dias apds o ultimo més de

prestacdo dos servicos — em decorréncia da extingcdo ou da rescisdo do
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contrato —, bem como nas demissbes ocorridas durante a vigéncia
contratual:
8.33.1. A comprovagdao do pagamento das verbas rescisérias (saldo de

8.33.2.

8.33.3.

8.33.4.

8.33.5.

8.33.6.

salario, 13° salario proporcional, férias indenizadas, 13° salario
indenizado, aviso-prévio indenizado, multa do FGTS, horas-extras e
eventuais adicionais previstos em Acordo ou Convencgao Coletiva de
Trabalho);

Copia dos termos de rescisao dos contratos de trabalho - TRCT dos
empregados terceirizados, devidamente homologados pelo sindicato

da categoria, quando exigivel,

Copia das guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do

FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais
do FGTS de cada empregado dispensado;

A comprovagédo de que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgcao do
contrato de trabalho, por meio de declaragcéo por escrito da empresa,
copia da CTPS e do contracheque do empregado referente ao més
subsequente ao do encerramento do contrato celebrado com este

Tribunal.

Os exames médicos demissionais dos empregados dispensados

8.34. Pagar, incondicionalmente, até o 5° dia util do més subsequente, os salarios

dos empregados envolvidos nas atividades contratadas e fornecer, nas

datas estabelecidas pela Convencdo Coletivas da categoria e demais

normas vigentes, auxilio-alimentacdo e vale-transporte ou fornecer

transporte proprio que atenda os respectivos deslocamentos;

8.35. N&o permitir a utilizagdo dos telefones do CONTRATANTE, sob sua

responsabilidade, para ligagbes interurbanas de qualquer natureza, bem

como para tratar de assuntos alheios ao servico;
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8.35.1. Sera deduzido da fatura mensal correspondente qualquer valor

8.36.

8.37.

8.38.

referente a servicos especiais e interurbanos, taxas de servigos
medidos e registrados nas contas dos aparelhos mencionados,

quando comprovadamente feito por empregado da Contratada.

Apresentar ao Gestor da contratagdo, com 30 (trinta) dias de antecedéncia,

relagdo de mao de obra que estara de férias no més subsequente;

E obrigacdo da CONTRATADA apresentar mensalmente planilha de banco
de horas de trabalho extra, realizado dentro das dependéncias do Tribunal,
por solicitacdo do Gestor. De posse deste documento, o Gestor juntamente
com o ENCARREGADO definira as compensacbes que fazem jus os
funcionarios da CONTRATADA;

Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagao

dos servigos:

8.38.1. A emissdo do Cartdo Cidadao expedido pela Caixa Econbmica

Federal para todos os empregados;

8.38.2. O acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha

8.39.

8.40.

prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil,
com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdenciarias

foram recolhidas.

Entregar em até 15 (quinze) dias corridos a partir da assinatura do contrato
o Plano de Contingéncia, contendo o planejamento detalhado de todas as
agdes que garantam o funcionamento integral das atividades relacionadas
neste Termo, diante de situagcbes como Greve no sistema de transporte
coletivo de Goiédnia e Regido Metropolitana e paralisacbes de servigos

publicos essenciais.

Em caso de greve do sistema de transporte coletivo, a CONTRATADA
devera providenciar, sob sua integral responsabilidade, seguranca,
pontualidade e organizagao, o transporte para no minimo 80% (oitenta por
cento) dos funcionarios, de suas residéncias até o local de trabalho e do

trabalho para caso, ao término do expediente, durante todo o periodo que
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8.43.

8.44.

8.45.
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perdurar a paralisagao, seja ela parcial ou integral.

Nao serao aceitos em qualquer hipdtese, pedido de reconsideracdo de
penalidades por motivo de greve do transporte nem alegagao de eventual
prejuizo por tais eventos, ja que sera da responsabilidade da CONTRATADA
promover a assiduidade e a disponibilidade de no minimo 80% dos seus
recursos humanos para a prestagao dos servicos, numero suficiente para

evitar impactos aos niveis de servigo.

A falta de transporte pela CONTRATADA, do quantitativo minimo de
profissionais até o Tribunal, até o inicio de suas jornadas padrao, configurara
auséncia dos empregados faltosos ou atrasados, com consequente

aplicacao de descontos e glosas na fatura.

O Plano de Contingéncias deve estar sempre atualizado com as

informagdes dos empregados ativos.

Quando for o caso, a transferéncia de conhecimento das solucbes
desenvolvidas pela CONTRATADA devera ser viabilizada, sem ©O0nus
adicionais para o CONTRATANTE, por meio de eventos especificos e
baseados em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solugao
desenvolvida/contratada. O cronograma e horarios dos eventos deverao ser
previamente aprovados pelo Gestor do Contrato.

Quando for o caso, a CONTRATADA cedera ao CONTRATANTE, o direito
patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo dos resultados

produzidos em consequéncia desta licitacao.

8.45.1. Entende-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, descricoes

técnicas, protoétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos,
diagramas, fontes dos cddigos dos programas em qualquer midia,
paginas na Intranet e Internet e documentacg&o didatica em papel ou

em midia eletronica.

8.45.2. O CONTRATANTE se reserva o direito de publicacdo ou edicao, total

ou parcial dos produtos gerados pelo projeto.

8.45.3. Os direitos sobre os produtos desenvolvidos pertencem ao

CONTRATANTE, que, diretamente ou por delegagao, deliberara

sobre sua divulgagao e cesséo.
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8.45.4. A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar os produtos
gerados relativos ao objeto deste Termo de Referéncia, salvo se

houver a prévia autorizagao por escrito do CONTRATANTE.

8.46. A CONTRATADA nao sera obrigada a promover a substituicdo, no periodo
de férias, auséncias legais e auséncias de até 15 (quinze) dias, dos postos
objeto desta contratagdo. Dessa forma, os custos na planilha referentes a

estas ocorréncias deverao estar zerados.

8.47. A escala de férias devera ser feita de forma a n&o provocar prejuizo a

prestacado dos servigos.

8.48. As férias dos profissionais deverao ser escalonadas a fim de que ao menos
80% do quantitativo esteja a disposicao da CONTRATANTE.

8.49. Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de seus empregados,
bem como as demais ocorréncias, mantendo um controle rigoroso do banco

de horas;

8.50. A Contratada devera preencher, no minimo, 10% (dez por cento) dos postos
previstos neste termo com trabalhadores afrodescendentes, durante toda a
execucado contratual, conforme determina a Resolugdo n° 131/2013 do
CSJT;

8.51. Assegurar, durante a vigéncia do contrato, a capacitagao dos trabalhadores
quanto as praticas definidas na politica e diretrizes de responsabilidade

socioambiental e quanto as normas de seguranga deste Tribunal;

8.52.  Apresentar ao gestor do contrato, mensalmente, junto a fatura, os seguintes

documentos:

Certidao conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais, a
divida ativa da Unidao e INSS (CND); Certiddo negativa de débitos
junto as fazendas estadual ou distrital e municipal do domicilio ou
sede da Contratada; Certiddo de Regularidade junto ao Fundo de
Garantia de Servicos (FGTS/CRF); Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT). Comprovagcao de pagamento de salarios,

inclusive férias e 13° salario, quando cabivel, de vale-transporte e de
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valealimentagdo de todos os empregados, por meio de cépia dos
contracheques devidamente assinados pelos empregados ou coépia
da folha de pagamento analitica do més anterior ao da prestacao dos
servigos, em que conste como tomador o TRT18, e dos respectivos
comprovantes de depdsitos bancarios; Comprovantes do
recolhimento do FGTS e da contribuicao social previdenciaria (INSS)

de todos os empregados, por meio de:

Copia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela
conectividade social (GFIP); Copia da GRF do FGTS com
autenticagdo mecanica ou acompanhada do comprovante de
recolhimento bancario ou comprovante emitido quando o
recolhimento for via internet; Copia da Relagcdo dos
Trabalhadores Constantes do arquivo SEFIP (RE); Copia da
Relagdo de Tomadores/Obras (RET); Cépia do comprovante
de declaragao a Previdéncia; Copia da GPS com autenticagao
mecanica ou acompanhada do comprovante de recolhimento
bancario ou comprovante emitido quando o recolhimento for

via internet;

Supervisionar, por meios proprios, 0s postos de servicos;

Manter sigilo sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do Contratante ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razao da execucgao do objeto deste contrato,

devendo orientar seus empregados nesse sentido;

Providenciar a assinatura tanto dos documentos de abertura da conta-
depdsito vinculada, no prazo de 20 (vinte) dias contados da notificagdo do
Tribunal, quanto do termo especifico que permita ao Tribunal ter acesso aos
saldos e extratos e vincule a movimentagdo dos valores depositados a

autorizacao do Tribunal;

9. DAS OBRIGAGOES DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 18°

REGIAO

9.1.

As obrigagbes do Tribunal Regional do Trabalho da 18% Regiao serao
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desempenhadas pelo Il José Oliveira E Reboucas ou pelo seu substituto

Paulo Adriano Silva dos Santos, indicados na forma do art. 67 da Lei
8.666/1993 e consoante Portaria TRT 182 GP/DG n° 002/14. Ao gestor

cabera, com o auxilio dos fiscais, quando for o caso:

9.1.1.

9.1.2.

9.1.4.
9.1.5.

9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

9.1.13.

Emitir formalmente Ordem de Servigo para a CONTRATADA.

Nao permitir assisténcia técnica, de espécie alguma, por pessoas nao

autorizadas pela prestadora de servigos.

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao dos
servicos, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos e empregados

da prestadora de servicos as dependéncias do Tribunal.

Elaborar o Plano de Insergéao, quando necessario.

Elaborar e encaminhar a contratada Termo de Confidencialidade,
quando necessario.

Elaborar “Termo de Gestdo de Contrato” e registrar todas as
ocorréncias positivas e negativas do contrato, mantendo o registro
historico de gerenciamento, quando necessario.

Convocar reunido inicial, quando necessario, com todos os
envolvidos na contratagao.

Encaminhar demandas de correcdo a CONTRATADA.

Zelar pela seguranga dos materiais e equipamentos, nao permitindo

seu manuseio por pessoas nao habilitadas.

Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na

execucgao dos servigos.
Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servicos.

Sustar a execucgao de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo

com o especificado ou por outro motivo que justifique tal medida.

Fiscalizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da
prestadora, mesmo sem prévia comunicacdo, a prestacdo de

Servigos.
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9.1.22.
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Emitir pareceres no processo administrativo referente a execucao dos
servigos, em especial quanto a aplicacao de sancgdes e alteragdes

contratuais.

Cumprir, para fins de pagamento, as providéncias previstas na
Portaria TRT 182 GP/DG/SOF n° 06/2014.

Verificar o prazo estabelecido no ajuste para apresentacdo das notas
fiscais/faturas, recibos ou congéneres, exigindo seu cumprimento por
parte da CONTRATADA.

Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada

com a execucgao dos servicos.

Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovacdo das

condi¢cdes de habilitagao exigidas neste Termo de Referéncia.

Encaminhar a Autoridade Competente eventuais pedidos de
alteracdes contratuais.

Apobs o recebimento definitivo, informar a Autoridade Competente para
liberacdo da garantia contratual em favor da CONTRATADA, quando

houver.

Observar as orientagdes previstas na PORTARIA TRT 182 GP/DG N°

396/2014, a serem adotadas na gestao contratual.

Verificar a conformidade da prestacdo dos servicos, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato, acompanhando os

seguintes aspectos, conforme o objeto da contratagao:

9.1.22.1. Os resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a

verificacdo dos prazos de execugdo e da qualidade

demandada;

9.1.22.2. Os recursos humanos empregados, em fun¢do da quantidade

de pessoal e da formacgéao profissional exigidas;

9.1.22.3. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados,

quando for o caso;
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9.1.22.4. A adequacdo dos servicos prestados a rotina de execugao

estabelecida; e

9.1.225. O cumprimento das demais obrigagcbes decorrentes do

9.1.23.

9.1.24.

9.1.25.

9.1.26.

9.1.27.

contrato.

Examinar as carteiras profissionais dos empregados colocados a
servigo do Tribunal, com o objetivo de verificar se a fungao exercida,
o registro de dados e o salario especificado correspondem a

anotacao efetuada pela Contratada;

Examinar os comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de
treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei e/ou pelo termo

de referéncia;

Examinar, por amostragem aleatéria simples sem reposi¢ao, os
documentos previstos no item 8.52 de, pelo menos, 10% do total de
empregados terceirizados, de modo que todos os empregados sejam

fiscalizados ao final de um ano.

Intervir para corrigir ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
informando a Administracdo as inconformidades relacionadas com a
execucdo do contrato que ultrapassarem a sua competéncia de
atuacado, bem como sugerindo aplicagdo de sangdes administrativas

ou a rescisao da avenca, quando for o caso;

Monitorar as seguintes obrigagdes da Contratada:

9.1.27.1. A jornada de trabalho e a frequéncia dos empregados

terceirizados;

9.1.27.2. As escalas de trabalho e os dias do repouso semanal

remunerado;

9.1.27.3. A observancia dos feriados nacionais, estaduais e municipais;

9.1.27 4. A concessao de folga compensatéria em outro dia da semana

em caso de necessidade de trabalho no dia destinado ao
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repouso ou pagamento em dobro, se for o caso, por motivo de

nao concessao da folga;
9.1.27.5. O direito de férias, 13° salario e o respectivo pagamento; e
9.1.27.6. O pagamento de salario, vale-transporte e vale-alimentacéo.

9.1.28. O gestor ou fiscais e seus substitutos deverédo elaborar relatério ou
outro documento habil registrando as ocorréncias sobre a prestacao
dos servicos referentes ao periodo de sua atuacdo quando do seu
desligamento ou afastamento definitivo e relatério final acerca das
ocorréncias da fase de execug¢ao do contrato, apés a conclusao da
prestacao dos servigos, para ser utilizado como fonte de informacgdes

para as futuras contratagoes;

9.1.29. Cientificar a Contratada sobre as normas internas vigentes relativas a
seguranga (controle de acesso de pessoas e veiculos), transporte e

socioambiental;
10. EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATACAO

10.1.Conforme artigo 18, inciso VIIl, da PORTARIA TRT 182 GP/DG N° 396/2014, a
Equipe de Gestdo da Contratagcdo sera composta pelo gestor descrito no

item 9.1 e pelos seguintes fiscais:

a) Fiscal Demandante: Il José Oliveira E Reboucgas, Diretor Da Divisdo De
Relacionamento E Atendimento De TIC, il.reboucas@trt18.jus.br, Ramal:
5068.

b) Fiscal Técnico: Lucas Camargo Cardoso, Geréncia de Atendimento de
TIC, lucas.cardoso@trt18.jus.br, ramal: 5051.

c) Fiscal Administrativo: Regina Célia de Medeiros, Geréncia de

Planejamento e Aquisi¢des, regina.medeiros@trt18.jus.br, ramal: 5333.

11. DA PROPOSTA DE PRECOS
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PROPOSTA DE PRECOS
DESCRICAO QTD. DURAGCAO
Atendimento 1° Nivel 5 ANUAL
Manutencdo em Redes 4 ANUAL
Coordenador 1 ANUAL
Diarias 1 ANUAL
Materiais para execucdo dos servigos 1 ANUAL

12. DO CRITERIO PARA JULGAMENTO

12.1.

12.2.

No julgamento das propostas considerar-se-a vencedora aquela que

apresentar as especificacdes contidas neste Termo e ofertar o menor preco

global.

12.1.1.

12.1.2.

O critério de julgamento de menor prego global beneficiara a
Administracdo com economia de escala e, certamente, a contratagao
sera economicamente mais vantajosa, atendendo ao preconizado
pelo principio da economicidade. Um possivel fracionamento do
objeto exigiria maior mobilizagdo da maquina administrativa, bem
como a multiplicagao dos esforgos necessarios a gestao dos diversos
contratos oriundos da adjudicacdo por itens, o que contraria o

principio da eficiéncia, norteador da atividade administrativa;

Deve-se considerar, ainda, o inter-relacionamento entre os servigcos
(mé&o de obra e materiais que s&o utilizados pelos prestadores de
servigo), havendo a necessidade de padronizagao dos procedimentos

e técnicas a fim de se obter resultados favoraveis;

A planilha de custos e formacao de precos para os postos fixos de trabalho

devera ser apresentada respeitando-se a categoria profissional, com as

adaptacdes especificas de cada categoria, de acordo com modelo anexo ao

Edital, devendo todos os calculos apresentados estarem acompanhado de

memoria de calculo;
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Qualquer alteracdo na planilha em relacéo ao elaborado pela Administracéo

devera vir acompanhado da devida justificativa;
O modelo de planilha sera divulgado no site do TRT18 (www.trt18.jus.br);

Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas
planilhas apresentadas durante a analise da aceitagdo da proposta, o
Tribunal podera determinar a licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar, mediante diligéncia, a promogéo de ajustes nessas planilhas,
se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na contratacao,

desde que n&o haja majoragao do preco total proposto;

O nao atendimento da diligéncia no prazo fixado e a recusa em fazé-lo

caracterizam-se hipoteses de desclassificacao da proposta;

13. VIGENCIA DA CONTRATAGAO/ DO CONTRATO

13.1.

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura, e
tera eficacia legal apdés a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial da
Unido. O contrato podera ser prorrogado, a cada 12 (doze) meses, até o
limite de 60 (sessenta) meses, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo
enumerados de forma simultanea, e autorizado formalmente pela autoridade

competente:

a) Prestacéao regular dos servigos;

b) Manutencao do interesse pela Administragcao na realizagdo do
servico;

c) Manutencdo da vantajosidade econdmica do valor do contrato
para a Administragao;

d) Concordancia expressa da Contratada pela prorrogacéao; e

e) A Contratada ndo tenha sido declarada inidonea ou suspensa
no ambito da Unido ou deste érgédo contratante, enquanto

perdurarem os efeitos.

13.1.1. A vantajosidade econdbmica para prorrogagao do contrato estara

assegurada, sendo dispensada a realizagdo de pesquisa de mercado,

uma vez que este termo contém a previsdo de que os reajustes dos
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itens envolvendo a folha de salarios serdo efetuados com base em
convengéao, acordo coletivo ou em decorréncia de lei e os reajustes
de itens envolvendo materiais e demais insumos, serdo efetuados

com base em indice oficial fixado neste termo.

Em caso de prorrogagao contratual serdao excluidos e/ou reduzidos da
planilha de composicdo de precos os custos fixos ou variaveis nao
renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano

da contratacéo.

14. DA REPACTUAGAO E DO REAJUSTE DE PREGOS

14.1.

14.2.

A repactuacao e o reajuste de pregos do contrato ocorrerdo na forma dos
arts. 53 a 61 da Instrugdo Normativa n. 5/2017 do MPOG.

O reajuste de itens envolvendo insumos e materiais, sera aplicado apés um

ano da data de apresentagdo da proposta, com base no IPCA — indice

Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, ou outro indice oficial que venha

a substitui-lo, salvo dispositivo legal que de outro modo discipline a matéria.

14.2.1.

Na auséncia de indice especifico, adotou-se o IPCA — indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo, indice oficial elaborado pelo
(IBGE), cujo objetivo é informar a variagdo dos pregos no comércio
para o publico final, conforme recomenda o item 7, alinea “b”, do
ANEXO IX DA INSTRUCAO NORMATIVA 05/2017.

15. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1.

O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da CONTRATADA

com vistas a manutencgao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na
forma do art. 65, I, “d” da Lei n° 8.666/1993, e observando o subitem

subsequente.

15.1.1.

As eventuais solicitagbes deverdo fazer-se acompanhar de
comprovacado da superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel,
porém de consequéncias incalculaveis, bem como de demonstracao

analitica de seu impacto nos custos do contrato.
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DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1.

Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n°

5.450/2005, garantida a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar

com a Unido e sera descredenciado no SICAF e no cadastro de

fornecedores deste Tribunal, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, e sem

prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 10% sobre o valor
total do ajuste, a CONTRATADA que:

16.1.1.

16.1.2.

a) Apresentar documentacgao falsa.

b) Fraudar na execugéo da contratagao.
c) Comportar-se de modo inidéneo.

d) Fizer declaragéo falsa.

e) Cometer fraude fiscal.

f) Cometer falta grave, conforme caracterizado no subitem 4.2, do
Anexo VII-F, da Instrucdo Normativa n° 5, da SEGES/MPDG, de 25

de maio de 2017, sem prejuizo da rescisdo contratual.
Ficara caracterizada fraude na contratagao:
a) elevar arbitrariamente os pregos.

b) alterar substancia, qualidade ou quantidade dos servigos

prestados.
c) entregar um servigo por outro.

d) tornar, por qualquer modo, injustamente, mais onerosa a execugao

da contratacio.
e) fornecer peca falsificada ou deteriorada.
Ficara caracterizado comportamento inidébneo quando:

a) constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo do
CONTRATANTE.
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b) atuagcdo com interesses escusos.

c) reincidéncia em faltas que acarretem prejuizo ao CONTRATANTE.

d) tiver sofrido condenacao definitiva por ter praticado, por meios

dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

e) praticar atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitagdo ou a

execucao da contratacao.

f) reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros,

quaisquer informacdes de que seus empregados tenham tido

conhecimento em razdo da execugcdo da contratacdo, sem
consentimento prévio do CONTRATANTE.

16.2.Com fundamento nos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/1993, a CONTRATADA

ficara sujeita,

nos casos abaixo relacionados, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as

seguintes penalidades, salvo se a falta advier de caso fortuito, motivo de

forgca maior ou outras justificativas, todas devidamente comprovadas e

acatadas pela Administragao:

Processo TRT/182 n® 4439/2019

o

adverténcia, nas hipéteses de descumprimento de clausulas
contratuais de que nao resulte prejuizo para a Administragéo;

multas de:

0,1% (um décimo por cento) ao dia sobre o valor total
estimado da contratacido em caso de atraso no inicio da
execugao do ajuste, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apés o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execugao com atraso,
podera ocorrer a nao-aceitacido do objeto, de forma a
configurar, nessa hipbtese, inexecucdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral
da avenca e de outras penalidades cabiveis

2% (dois por cento) sobre o valor total estimado da
contratagdo, em caso de atraso na execugao do objeto,

por periodo superior ao previsto no subitem a, com
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aceitagdo do objeto pela Administragdo ou de
inexecugao parcial da obrigagdao assumida

°© 4% (quatro por cento) sobre o valor total estimado da
contratagdo, em caso de inexecugédo total da obrigagao
assumida ou atraso superior a 15 (quinze) dias quando,
a critério da Administracdo, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucgao total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenca e de outras
penalidades cabiveis

o 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total
estimado da contratagédo por dia de atraso, observado o
maximo de 1% (um por cento), no caso de
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da
garantia. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas

o Além dessas, serdo aplicadas multas, conforme as
infracbes cometidas e o grau respectivo, indicados nas

TABELAS abaixo, limitadas a 20% do valor mensal do

contrato:
TABELA 01
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,3 % do valor mensal do contrato
2 0,6 % do valor mensal do contrato
3 0,9 % do valor mensal do contrato
4 1,2 % do valor mensal do contrato
5 1,5 % do valor mensal do contrato
6 2,0 % do valor mensal do contrato
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ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
o _ . o Por ocorréncia, sem
Permitir situag&o que crie a possibilidade de o o
o _ prejuizo da possibilidade
1 causar ou que cause dano fisico, lesao 6 o
_ _ de resciséo da
corporal ou consequéncias letais .
contratacio
Transferir a outrem, no todo ou em parte, o Por ocorréncia. sem
objeto da contratagdo, salvo mediante prévia prejuizo da possibilidade
2 e expressa autorizagao do Tribunal. 4 de rescisdo da
contratacdo
Deixar que seus empregados executem
quaisquer outras atividades que nao digam
3 respeito aos servicos prestados, em horario 1 Por empregado e por
de expediente. ocorréncia
Retirar das dependéncias do CONTRATANTE
quaisquer equipamentos ou materiais de
4 consumo sem autorizagdo prévia do 4 Por ocorréncia
responsavel.
Retirar empregados do servico durante o
expediente, sem a anuéncia prévia do
5 CONTRATANTE. 5 Por empregado
Recusar-se a executar servigos determinados
pela fiscalizacdo e previstos em contrato, sem
6 justificativa. 6 Por servigo
. Suspender ou interromper, total ou 3 Por ocorréncia, sem

parcialmente, salvo motivo de forga maior ou

prejuizo da possibilidade
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caso fortuito, os servigos contratados.

de rescisao contratual

Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE
para fins diversos do objeto do contrato,

inclusive dormir no horario da prestacao dos

8 6 Por ocorréncia
Servigos.
Destruir ou danificar bens materiais ou 3 POR
documentos por culpa ou dolo de seus | sy paE Por.o'corrénma, semN
9 empregados. - prejuizo da reparagao do
dano.
DOLO
Transferir sua responsabilidade para outras Por ocorréncia. sem
entidades, sejam fabricantes, técnicos, prejuizo da possibilidade
10 subcontratados, etc. 3 de rescisdo da
contratacao
Permitir a presenga de empregado néo
uniformizado ou com uniforme manchado,
1 sujo, rasgado, mal apresentado e/ou sem 1 Por empregado e por
cracha. ocorréncia
Manter funcionario sem qualificagcdo para a
12 execucgao dos servigos. 6 Por ocorréncia
Executar servico incompleto, paliativo,
substitutivo como por carater permanente, ou
13 deixar de  providenciar recomposicao 3 Por ocorréncia
complementar..
Fornecer informacao falsa sobre servigo ou o
14 3 Por ocorréncia

substituicao de material.
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15

Retirar das dependéncias do contratante

quaisquer equipamentos ou ferramentas do

Por ocorréncia

Tribunal.
Retirar funcionarios ou encarregados do Por empregado, sem
servigo durante o expediente, sem a anuéncia prejuizo da possibilidade
16 |prévia do CONTRATANTE; de rescisio da
contratacao
Reutilizar material, peca ou equipamento sem
17 anuéncia da FISCALIZACAO; Por ocorréncia
Deixar que os problemas encontrados na
vistoria inicial causem queda de energia de
toda a instalacdo sem tomar as devidas
18 providéncias para minimizar os mesmos ou Por ocorréncia
sem comunicar a Administragdo da gravidade
destes.
Nao disponibilizar os equipamentos de
medi¢do (analisador de energia, multimetros,
entre outros imprescindiveis para a realizagao
19 dos servigos contratados) necessarios para a Por ocorréncia
realizacdo das manutengbes preditivas e
preventivas.
Ultrapassar o limite estabelecido no acordo de Por ocorréncia. sem
20 nivel de servico do ANEXO VIII prejuizo da possibilidade

de rescisao contratual

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:
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Registrar e controlar, diariamente, a
o . Por empregado ou por
21 assiduidade e a pontualidade de seus 3 o
ocorréncia
empregados
Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou
determinado pela FISCALIZAGCAO ou cumprir _
22 _ 4 Por ocorréncia
qualquer outra determinacdo formal ou
instrucdo complementar da fiscalizagao
Por dia, limitada a
Manter preposto, aceito pela Administracédo, L
prep P ¢ incidéncia a 10 (dez)
no local da obra ou servigo, para representa- . .
23 1 dias, sem prejuizo da
lo na execugdao do contrato, conforme o . .
possibilidade de rescisado
disposto no Art. 68 da Lei n° 8.666/93
contratual.
Apresentar até o 10° dia utl do més
subsequente ao da prestagdo dos servigos a _
24 _ 1 Por ocorréncia
correspondente nota fiscal/fatura para atesto
da autoridade competente
Comunicar ao contratante qualquer
25 anormalidade referente a execucdo dos 1 Por ocorréncia
Servigos
Fornecer uniformes, na quantidade
26 ) . 3 Por empregado
estipulada, para a categoria
Apresentar as fichas com documentacdo dos
27 empregados, bem assim manté-las 2 Por ocorréncia
atualizadas
28 Efetuar a reposicdo de empregados faltosos 2 Por empregado
Informar & contratada as modificagdes no _
29 . 3 Por ocorréncia
efetivo de empregados
Manter os equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a execugdo dos
30 servicos, em perfeitas condigdes de uso, 3 Por ocorréncia
substituindo-os sempre que apresentarem
defeitos, no prazo fixado
31 Fornecer EPI's (Equipamentos de Protegao 4 Por empregado e por
Individual) aos seus empregados e de impor ocorréncia
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penalidades aqueles que se negarem a usa-

los

Atender, no prazo fixado pela fiscalizagao,

32 pedido justificado de substituicdo de Por empregado
empregado
Instalar, no prazo fixado neste ETP, e manter o
o _ N Por dia, limitada a
escritorio de representacdo na regido o
) . o incidéncia a 10 (dez)
metropolitana de Goiania, durante a vigéncia . o
33 _ dias, sem prejuizo da
do contrato, mantendo sempre atualizados o o
. B . possibilidade de rescisdo
neste TRT, respectivos razdo social, CNPJ,
) contratual.
endereco, telefone e endereco eletrénico
Por ocorréncia, sem
34 Manter a documentacdo de habilitagao prejuizo da possibilidade
atualizada de rescisédo da
contratacao
Providenciar a assinatura tanto dos
documentos de abertura da conta-deposito )
_ _ _ Por dia de atraso,
vinculada, no prazo de 20 (vinte) dias o o _
. . limitada a incidéncia a 10
contados da notificagdo do Tribunal ao banco, . o
35 B ) (dez) dias e sem prejuizo
quanto do termo especifico que permita ao o
. da possibilidade de
Tribunal ter acesso aos saldos e extratos e o
. _ rescisédo contratual
vincule a movimentagdo dos valores
depositados a autorizacio do Tribunal
Cumprir determinagao formal ou instrugao o
36 L Por ocorréncia
complementar da fiscalizagéo
Por dia de atraso,
Deixar de efetuar o pagamento dos salarios limitada a incidéncia a 10
dos empregados envolvidos nas atividades (dez) dias, sem prejuizo
37 contratadas, inclusive férias, 13° salario, vale- da possibilidade de
transporte e vale-alimentagdo, quando pagamento direto pelo
cabivel, no prazo legal; Tribunal e rescisao
contratual
38 Refazer o servigco que nao se conformar com Por ocorréncia

as especificagbes do termo, que se iniciara a
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partir da data do termo de recusa

Recompor a garantia contratual dentro do

Por dia de atraso,

limitada a incidéncia a 10

39 . 1 (dez) dias e sem prejuizo
prazo estabelecidos neste TR o
da possibilidade de
rescisdo contratual
Cumprir quaisquer obrigagdes contratuais nao
40 previstas nesta tabela de multas, ou reincidir 2 Por ocorréncia
em atos penalizados com adverténcia
Deixar de apresentar qualquer um dos
41 equipamentos minimos obrigatérios (ANEXO 1 Por ocorréncia
VI).
Deixar de proceder com as manutencbes
42 preventivas constantes do plano ou por 2 Por ocorréncia

indicacdo da Administracao

b.1) A multa, no caso de rescisdo por ato unilateral da
Administracdo e motivado por culpa da CONTRATADA, sera de
10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, néo
cumulativa com as multas presentes na TABELA 02. Tal multa
nao exime a CONTRATADA pelas reparag¢des dos prejuizos e das

demais sangdes cabiveis.

b.2) O valor da multa aplicada, apds regular processo
administrativo, sera descontado dos pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE, ou ainda cobrada diretamente da
CONTRATADA, amigavel ou judicialmente.

b.3) Se os valores da garantia e do pagamento forem insuficientes
para a quitagdo das eventuais multas, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de até 10 (dez)
dias, contados da comunicacéo oficial, sob pena de ser incluido o

valor na Divida Ativa da Uniao.
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b.4) A aplicagdo de multa ndo impede, a critério da Administracéo,

a aplicacado das demais sanc¢bes de adverténcia, de impedimento/

suspensdo do direito de licitar e de inidoneidade, bem como a

rescisdo da contratagao.

b.5) A entrega/execugao parcial do objeto configurara inexecug¢ao

total, para fins de aplicacdo da multa e rescisdo contratual

previstas no item 17.2;

¢) Suspensao temporaria do direito de participar de licitagcdo e

impedimento de contratar com a Administragao, se, por culpa ou

dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucado da contratacédo,

nos prazos e situacdes estipulados abaixo:

TABELA 03

NO

SITUACAO

PRAZO

Atraso no cumprimento das obrigagbes assumidas
contratualmente, que tenha acarretado prejuizos para o
CONTRATANTE

Por até 01 (um) ano

Execucao insatisfatéria ou parcial do objeto contratado,

que tenha acarretado prejuizos para o CONTRATANTE

Por até 01 (um) ano

Deixar de manter a documentacdo de habilitagdo

atualizada

Por até 01 (um) ano

Deixar de executar ou suspender totalmente a execugao
dos servigcos contratados, salvo motivo de forga maior e

caso fortuito.

Por até 02 (dois) anos

Deixar de apresentar a garantia contratual no prazo e

percentual fixado.

Por até 01 (um) ano

Deixar de prestar a garantia para o0s servigos

executados.

Por até 1 (um) ano.

Deixar de recolher FGTS, contribuigdes sociais e
previdenciarias, bem como deixar de pagar os salérios,
vale-transporte, vale-refeicio e demais verbas

trabalhistas aos seus empregados alocados para a

Por até 02 (dois) anos
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prestagao dos servigos contratados.

17.

d) Declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a préopria autoridade que aplicou a

penalidade, nas hipoteses previstas no subitem 17.2.

16.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e sua
aplicacao devera ser precedida da concessédo da oportunidade de ampla

defesa para o adjudicatario, na forma da lei.

16.4. As penalidades somente poderédo ser relevadas em razdo de circunstancias
excepcionais, e as justificativas somente serdo aceitas por escrito,
fundamentadas em fatos comprovaveis, a critério da autoridade competente
do CONTRATANTE, e desde que formuladas até a data do vencimento

estipulada para o cumprimento da obrigagao.

16.5. Além dos casos ja previstos na TABELA 02 do subitem acima, a resciséo da
contratagdo também se dara nos termos dos artigos 78 e 79 da Lei n°
8.666/93.

CONDIGOES DE PAGAMENTO

17.1. Sera emitida nota de empenho em favor da empresa adjudicataria, apés a

homologacao da licitagédo, caso se efetive a contratacgéo.

17.2. O pagamento sera efetuado de forma mensal, até o quinto dia util, nos
casos em que o valor contratado estiver dentro do limite da dispensa de
licitagdo, previsto no inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993, e até o décimo
dia util, acima deste limite, contado a partir da data da apresentagao da
correspondente nota fiscal/fatura, emitida com data do 1° (primeiro) dia util
do més subsequente ao da prestacido dos servigos, atestada pela autoridade
competente, ocasido em que sera verificada a regularidade fiscal e
trabalhista da Contratada. Sera verificada, por ocasidao do 1° pagamento, a

apresentagao da garantia contratual.
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17.3.A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, possuir conta bancaria vinculada ao
seu CNPJ, ficando o pagamento condicionado a informacdo dos dados

dessa conta na nota fiscal.

17.4. As notas fiscais, recibos, faturas ou congéneres deverdo ser recebidos(as)
somente pela unidade gestora da contratagcdo, a qual devera consignar a

data e a hora do seu recebimento.

17.5.Para execugao do pagamento, a CONTRATADA devera fazer constar da nota
fiscal/fatura correspondente, emitida sem rasura, em letra bem legivel, em
nome do Tribunal Regional do Trabalho da 18% Regido, CNPJ n°
02.395.868/0001-63, o nome do Banco, o numero de sua conta bancaria e a
respectiva Agéncia. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES devera apresentar junto a nota
fiscal/fatura a devida comprovacéo, a fim de evitar a retengcao na fonte dos

tributos e contribui¢cdes, conforme legislagdo em vigor.

17.5.1. A correspondente nota fiscal/fatura ou congénere devera ser
apresentada pela CONTRATADA até o 10° (décimo) dia do més
subsequente ao da prestagao dos servigos, sob pena de incorrer em

multa.

17.6.Na ocorréncia da rejeicdo de nota fiscal/fatura, motivada por erro ou
incorregdes, o prazo estipulado no subitem 17.5.1 passara a ser contado a

partir da data da sua reapresentacédo, examinadas as causas da recusa.

17.7.Todos o0s pagamentos serdo submetidos ao que estabelece a Instrugao
Normativa n® 1.234 de 11 de janeiro de 2012 da Secretaria da Receita
Federal, publicada no DOU de 12 de janeiro de 2012.

17.7.1. Para efeito do disposto nos incisos lll, IV e XI do caput do art. 42, da
IN acima, a pessoa juridica devera, no ato da formalizacédo da
Contratacdo, apresentar declaracdo de acordo com os modelos
constantes dos Anexos Il, lll ou IV da referida Instrugcédo, conforme o

caso, em 2 (duas) vias, assinada pelo seu representante legal.
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17.8.A CONTRATADA devera emitir nota fiscal correspondente a sede ou filial da

empresa que apresentou a documentagao na fase de habilitagao.

17.9.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser, obrigatoriamente, acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line”
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na
impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei
8.666/1993.

17.10.As rubricas de encargos trabalhistas, relativas a férias, 1/3 constitucional, 13°
salario e multa do FGTS por dispensa sem justa causa, bem como a
incidéncia dos encargos previdenciarios e FGTS (INSS, SESI, SESC,
SENAI, SENAC, INCRA, Salario-Educacdo, FGTS, RAT+FAP, SEBRAE,
etc.) sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario serdo destacadas do
pagamento do valor mensal devido a contratada e depositadas no Banco do
Brasil, em conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagdo -,
aberta no nome da contratada, unicamente para essa finalidade e com
movimentagdo somente por ordem do Tribunal, de acordo com as normas
previstas na portaria GP/DG/SOF N° 3808/2018.

17.11.0 pagamento dos salarios, bem como das verbas rescisorias, dos empregados
pela empresa Contratada devera ocorrer via depdsito bancario na conta do
trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da

Administracao.

17.12.Com a assinatura do contrato, a Contratada autoriza a Administracao
CONTRATANTE a fazer o desconto na fatura e o pagamento direto dos
salarios e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, bem como das
contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando houver falha no
cumprimento dessas obrigagdes por parte da Contratada, até o momento da
regularizagao, sem prejuizo das sangdes cabiveis. A Contratada autorizara,
também, a retencao, a qualquer tempo, da garantia na forma do subitem 1.2,
alineas “c” e “d” do Anexo VII — B da IN n° 05/2017.

17.13.Em caso de ocorréncia de rescisao trabalhista de algum empregado que estiver
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prestando servicos nas dependéncias deste Tribunal, sera necessaria

também a apresentagao deste termo de rescisao, devidamente quitado.

17.14.A garantia contratual, bem como os valores das faturas correspondentes ao
ultimo més de prestacao de servigos, eventualmente retidos, somente serao
devolvidos a empresa apés constatada a inexisténcia de pendéncias quanto
a quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao

servigo contratado.

17.15.Quando houver glosa parcial dos servigos, o Contratante devera comunicar a
Contratada para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado, evitando, assim, efeitos tributarios sobre o valor glosado pela

Administracio.

17.16.Por motivos de ordem legal e orgamentaria que regem as atividades da
Administracdo Publica, os servigos efetuados em determinado exercicio

(ano civil) ndo poderao ser faturados tendo como referéncia o ano seguinte.

17.17.Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragao, o valor devido devera ser acrescido de
atualizagado financeira, e sua apuracido se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)

ao ano, mediante aplicagcado das seguintes férmulas:
| = (TX/100)
365
EM: I x N x VP, onde:

| = indice de atualizacao financeira;
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;
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18.

19.

VP = Valor da parcela em atraso.
DAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

18.1.A CONTRATADA devera implementar politicas visando a conscientizacdo e
sensibilizagcado de seus empregados para a utilizagdo adequada dos recursos

utilizados na geracgao dos servigos objeto deste Contrato;

18.2.0s residuos gerados durante a prestagcado dos servigos objeto deste Contrato,
deverédo ser consumidos de forma sistematizada, visando reduzir o consumo
dos recursos naturais. Além disso, a sua destinacdo final deve proporcionar
a possibilidade de reciclagem, por meio de sistema de coleta seletiva de

residuos;

18.3.A CONTRATADA deve indicar as medidas necessarias para assegurar a
operacionalizacdo do recolhimento dos equipamentos que contenham

materiais perigosos, inclusive em relagao ao suprimento;

18.4.A CONTRATADA deve dar preferéncia para produtos duraveis, reparaveis e que
possam ser aperfeicoados, reciclados e reciclaveis, bem como para bens,
servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrbes de

consumo social e ambientalmente sustentaveis (Lei n°® 12.305/2010);

18.5.A Contratada devera atender as disposi¢cdes constantes da Resolugdo n°
103/2012 do CSJT — Guia de Sustentabilidade da Justica do Trabalho, no

que couber.
CONSIDERACOES GERAIS

19.1. As partes ndo estdo eximidas do cumprimento de obrigacbes e
responsabilidades previstas na legislagdo vigente e ndo expressas neste

Termo de Referéncia.

19.2. De acordo com a RESOLUCAO N.° 07, DE 18 DE OUTUBRO DE 2005, do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), ficam as PROPONENTES cientificadas
de que é vedada a contratagao de pessoa juridica que tenha em seu quadro
societario cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por

afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de
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cargos de diregcao ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como
de servidores ocupantes de cargos de dire¢ao, chefia e assessoramento,
vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica

da area encarregada da licitagao.

19.2.1. Nos termos do artigo 3°, da Resolugao acima referida, ficam também

as PROPONENTES cientificadas de que: “E vedada a manutencio,
aditamento ou prorrogagao de contrato de prestagcao de servigos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam cdnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregao e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao respectivo

Tribunal contratante.

19.3.A empresa devera apresentar a declaragado do anexo | assinada.

19.4. Considerando tratar-se de contratacdo de servicos mediante cessdo de mao

de obra, conforme previsto no art. 31 da Lei n° 8.212, de 24/07/1991 e
alteragdes e nos artigos 112, 115, 117 e 118, da Instrugdo Normativa — RFB
n°® 971, de 13/11/2009 e alteracdes, a licitante Microempresa - ME ou
Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples Nacional, que,
porventura venha a ser contratada, ndo podera se beneficiar da condi¢cao de
optante e estara sujeita a retencdo na fonte de tributos e contribuigdes
sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia da sua exclusao
obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagao
em consequéncia do que dispéem o arts. 17, inciso Xll, 30, inciso Il e 31,
inciso Il, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e

alteracdes.

19.4.1. Alicitante optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser

contratada, apds a assinatura do contrato, no prazo de 90 (noventa)
dias, devera apresentar cépia dos oficios, com comprovantes de
entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de
prestacédo de servicos mediante cessado de méao de obra (situagédo que
gera vedagcdo a opgao por tal regime tributario) as respectivas

Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou Municipal, no prazo
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previsto no inciso Il do § 1° do artigo 30 da Lei Complementar n°® 123,

de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes.

Caso a licitante optante pelo Simples Nacional nédo efetue a
comunicagao no prazo assinalado acima, o proprio Tribunal, em
obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a
comunicacgao a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, para
que esta efetue a exclusao de oficio, conforme disposto no inciso | do
artigo 29 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e

alteracdes.

A vedacao de realizar cessao ou locagdo de mao de obra nio se
aplica as atividades de que trata o art. 18, § 5°C, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragoes,
conforme dispde o art. 18, § 5°-H, da mesma Lei Complementar,

desde que nao exercidas cumulativamente com atividades vedadas.

19.5.Nos termos do artigo 4° da Resolugado n° 156, de 8 de agosto de 2012, do

Conselho Nacional de Justica, € vedada a manuten¢ao, aditamento ou

prorrogagado de contrato de prestacdo de servicos com empresa que tenha

entre seus empregados colocados a disposicdo do Contratante para o

exercicio de fungdes de chefia, pessoas condenadas em decisdo com

transito em julgado ou proferida por 6rgao jurisdicional colegiado por:

| - Atos de improbidade administrativa;
[l - Crimes:
a) contra a administragao publica;
b) contra a incolumidade publica;
c) contra a fé publica;
d) hediondos;
e) praticados por organizagao criminosa, quadrilha ou bando;

f) de redugéo de pessoa a condigdo analoga a de escravo;
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g) eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de
liberdade;

h) de lavagem ou ocultagédo de bens, direitos e valores.
Na mesma proibig¢ao incidem aqueles que tenham:
| - praticado atos causadores da perda do cargo ou emprego publico;

Il - sido excluidos do exercicio da profissao, por decisdo sancionatéria

judicial ou administrativa do 6rgéo profissional competente;

lll - tido suas contas relativas ao exercicio de cargos ou fungdes
publicas rejeitadas por irregularidade insanavel que configure ato
doloso de improbidade administrativa, por decisdo irrecorrivel do

orgao competente
20. ANEXOS

20.1.0s modelos de documentos que serdo utilizados na gestdo da contratagéo
estéo localizados no site deste regional:
http://www.trt18.jus.br/portal/tecnologia/portfolio-de-tic/processos-de-
negocio-de-tic/ .
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

DECLARAGAO DE OPTANTE OU NAO OPTANTE PELA DESONERAGAO DA
FOLHA DE PAGAMENTO

A BMIPIESa . . ottt , Inscrita
NOCNPIN®. ....... ... ... ... ..... , DECLARA, para fins deste Edital, sob as
san¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, conforme determinam as
Leis Federais de n°s 8.212/1991, 12.546/2011, 12.844/2013 e 13.161/2015, que:

() A empresa ndo é optante pela desoneragcdo da folha de pagamento e fara os
recolhimentos referentes as contribuicbes previdenciarias, na aliquota de 20%
(vinte por cento), sobre o total da remuneracédo paga aos segurados empregados,
de acordo com a Lei n® 8.212 de 24 de julho de 1991.

() A empresa é optante pela desoneracdo da folha de pagamento e fara os
recolhimentos referentes as contribuicbes previdenciarias, na aliquota de 4,5%
(quatro e meio por cento), sobre o valor da receita bruta, de acordo com as Leis n°
12.546/2011 de 14 de dezembro de 2011, n° 12.844/20013 de 19 de julho de 2013
e n°13.161/2015 de 31 de agosto de 2015.

Declaro ainda que nao retrocederei e nao voltarei a quantificar as contribuicdes

previdencidrias, tendo em vista a natureza irretratdvel da referida opcéo.

Local e Data

Representante legal:

Nome:
CPF:
RG:
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Assinatura:
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

PERFIS PROFISSIOGRAFICOS

DESCRIGAO GERAL
A seguir estdo relacionadas exigéncias de perfis dos profissionais que
executardo cada um dos subitens dos servigos objeto desta contratagcéo. A
comprovagao se dara por meio da apresentagcao tempestiva de curriculos
detalhados, diplomas, carteiras de trabalho e documentagdo das
certificagcdes exigidas, sendo que:
A CONTRATADA devera apresentar a comprovagao da qualificacao
técnica dos profissionais alocados antes do inicio do contrato.
O Tribunal se reserva o direito de realizar auditorias a qualquer tempo
para verificar se as competéncias minimas solicitadas sao atendidas
pela CONTRATADA. Desta forma, quando solicitado, a
CONTRATADA devera apresentar os documentos comprobatérios da
qualificagdo dos profissionais alocados na prestagdo dos servigos,
além das certificagdes requeridas.
TECNICO DE ATENDIMENTO E SUPORTE DE 1° NiVEL
FORMAGAO: Certificado, devidamente registrado, de curso de nivel
médio (antigo 2° grau) ou de curso técnico equivalente, expedido por
Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da Educacgao
(MEC), com habilitagdo especifica em cursos de Tecnologia da
Informacao que, somados, apresentem carga horaria minima de 120
(cento e vinte) horas-aula.
HABILIDADES COMPORTAMENTAIS DESEJADAS (ESPECIFICAS
AO CARGO):
Ouvir com atencéo, sem presumir/interromper.
Usar de linguagem adequada.
Demonstrar interesse pelo problema e disposicdo em soluciona-
lo.
Ter dominio de técnicas de atendimento receptivo e ativo.
CONHECIMENTO TECNICO
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Possuir experiéncia comprovada de no minimo 6 meses em
atendimento a usuarios, com escopo incluindo Tecnologia da
Informacgao, em centrais do Service Desk.

Possuir  experiéncia comprovada em operagao de
microcomputadores, com utilizagdo de softwares de
automacgao de escritorio (Windows 7, Windows 10, Pacotes
BR-Office e Office 2010 e superiores e browsers de acesso a
internet -Firefox).

Conhecimentos avangados em sistemas operacionais compativeis
com o parque tecnoldgico da CONTRATANTE.

Certificado realizagao curso ITIL Foundation V3 com pelo menos
20h.

O certificado podera ser apresentado em até 60 dias ao
inicio da execugao dos servigos pelo funcionario no
contrato firmado.

TECNICO EM REDE DE COMUNICAGOES (PLENO)

Experiéncia comprovada em cabeamento estruturado, manutencido de
redes de computadores com conhecimentos dos seguintes servigos:
conhecimento avancado em cabeamento estruturado; suporte e
manutencédo de redes de dados; identificagdo, passagem de cabos,
crimpagem, teste e manutengdo de pontos de rede de dados,
conhecimento de fibra 6ptica e conhecimentos de redes corporativas;

Os profissionais deverao possuir graduagdo na area de eletrbnica e/ou
tecnologia, com grade compativel com o curso de Técnico em Rede de
Comunicacoes. A instituicido de ensino e o curso de formacdo devem ser
reconhecidos pelo CREA (CREA - 123-15-00 ou similar) ou Conselho
Federal dos Técnicos Industriais — CFT da regiao;

Cumprir as normas de seguranga e usar equipamentos de protegéo
individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC) quando a
atividade assim o requerer; executar outras tarefas correlatas,
conforme necessidade do servigo; prezar pela economia de materiais,
evitando perdas e desperdicios; proteger moveis e utensilios;

As ferramentas minimas necessarias para a execug¢ao do servigco estao
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descritas no ANEXO VI.
COORDENADOR
FORMACAO: Superior completo na area de Ciéncias da Computagéo,
Gerenciamento de Redes, Tecnologia da Informagéo, Sistemas de
Informagado, Informatica, Analise de Sistemas, ou areas afins,
devidamente reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
Habilidades Comportamentais Desejadas (especificas ao cargo)
Administrar conflitos.
Gestao de equipes.
Comprometimento com prazos e qualidade.
Demonstrar interesse pelo problema e disposi¢cdo em soluciona-lo.
CONHECIMENTO TECNICO
Possuir experiéncia minima comprovada de 01 ano na fungao de
Coordenador técnico em servicos de Service Desk em
ambiente operacional compativel com o ambiente do TRT18.
Conhecimento de Sistemas Operacionais compativeis com o
ambiente do Trt18.
CERTIFICAGOES
ITIL Foundation for Service Management V3 ou superior;
O certificado podera ser apresentado em até 60 dias ao
inicio da execucdo dos servicos pelo funcionario no

contrato firmado.
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ANEXO lll - TERMO DE REFERENCIA

AMBIENTE TECNOLOGICO

e Face a evolugédo permanente das ferramentas de tecnologia da informagéao e das

necessidades especificas do TRT18, podera haver a necessidade de alteragcdes no

ambiente abaixo especificado o que sera comunicado formalmente a

CONTRATADA, estipulando um prazo compativel para que ocorra a adequacéao a
nova plataforma tecnolégica da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera arcar

com o 6nus desta adequacgao.

e PARQUE DE EQUIPAMENTOS

Tipo de Equipamento

Quantidade Estimada

Microcomputador desktop com SO Windows, com até 04 nucleos e | 2469
até 8GB de memoéria RAM

Notebook com SO Windows, com até 04 nucleos e até 8GB de 449
memoria RAM

Impressoras Lexmark X656de 90
Impressoras Lexmark T654n 110
Tablets 166

¢ PARQUE DE SOFTWARES
1. SISTEMAS OPERACIONAIS:
1. Microsoft Windows 10 Professional;

2. Microsoft Windows 07 Professional;

3. Sistemas Operacionais Méveis (Android e 10S).
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2. SISTEMAS INTERNOS PROPRIOS (DESENVOLVIDOS PELO TRIBUNAL
E MANTIDOS EM SUA PROPRIA INFRAESTRUTURA)

Agenda Intranet

AQ - Sistema Adicional de Qualificacao
Arquivo Administrativo

Arquivo Juridico

Assinador/Publicador

Atermacao Verbal
Autenticacdo de Documentos SAJ -
SISDOC

Banco de Diligéncias

Banco de Sentencas

Biblioteca Digital

Bom Dia TRT

Cadastro Automatizado CLE (Robd)
Certiddo Online

Conciliagao Virtual

Consultas Jurisprudéncia

Consultas Portal (Processual)

CPE - Carta Precatoria Eletrénica
e-Acesso

e-Guia - Guia de Depésitos Judiciais

e-Jus

Exclusdo de Documentos - Internet

Lista Telefénica

Ouvidoria

Painel Eletrénico de Audiéncias

Painel Eletrénico dos Elevadores (Midia
InDoor)

Panorama Orgamentario

PaperReport

Recadastramento eSocial
Relatérios de Produtividade - PROD

SABB - Sistema Automatizado de
Bloqueios Bancarios

SAD - Sistema de Avaliagdo de
Desempenho

SAP-2

SCE - Sistema Controle de Eventos da
Escola Judicial

SCJ - Sistema de Calculos Judiciais

SCP - Sistema de Controle de Precatorios
SCV - Sistema de Controle de Veiculos
SGM - Sistema de Gestao de Magistrados
SGT - Sistema de Gestéo de Terceirizados
SIB - Sistema de Interligacdo Bancaria

SIG - Sistema Integrado de Gerenciamento
SISDOC -

Documentos

Sistema de Controle de

Sistema de Gestao de Precedentes
Sistema de Troca de Senhas

SMDF - Sistema de Movimentacdo de
Documentos Fisicos

SMJ - Sistema de Mandados Judiciais
SPF- Sistema de Pastas Funcionais
STP - Sistema de Tarifa Postal

TRT Push

Utilitarios Gabinete

Utilitarios Turmas

Utilitarios VT
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Peticionamento Eletrénico TRT18
Portal Internet

Portal Intranet

Radio Web TRT

3. SISTEMAS

INTERNOS

ADQUIRIDOS (DESENVOLVIDOS

EXTERNAMENTE, E MANTIDOS NA INFRAESTRUTURA DO TRIBUNAL)

Airtime (Radio Web)

Aplicativo JTe

AUD - SAJ

AUD2 - PJe

AUD3 - PJe

AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem
E-mail Institucional

e-Remessa

eRevista / eRecurso

Folha de Pagamento (SANKHIA)
Folha Web - JT

Gerador de Pautas - PJE

GLPI

MGE Mitra

PJe - 1° Grau

PJe - 2° Grau

Portal de Projetos - Redmine

Risk Manager

SAJ

SCMP - Sistema de Controle de Material e
Patriménio

SIABI - Sistema de Automacao de
Bibliotecas

SIGEO - Sistema Integrado de Gestao
Orcamentaria

SIGEP - Sistema de Gestédo de Pessoal
SILC - Sistema Integrado de Licitagbes e
Contratos

Syscore

XWiki

Zimbra

4. SISTEMAS EXTERNOS

(DESENVOLVIDOS EXTERNAMENTE,

MANTIDOS EM INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS)

Caixa Conectividade Social ICP
CNDT - Certidao Negativa de Débitos

Trabalhistas

GPS - Guia da Previdéncia Social
Internet Banking Banco do Brasil

Internet Banking Bradesco

Processo TRT/182 n® 4439/2019
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DEJT - Diario Eletronico da Justica do

Trabalho

e-Doc - Peticionamento Eletrénico

e-Gestéo

Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)
Google Suite (GSuite)

- Agenda

- Apresentacdes
Documentos
Drive
Formularios

Gmail

Planilhas
Sites

Internet Banking Caixa

Malote Digital

SEFIP - Sistema Empresa de

Recolhimento do FGTS e Informacdes da

Previdéncia

Servigos em Nuvem ou Externos

SIAFI - Sistema Integrado de

Administracdo Financeira

SICONFI - Sistema de Informacdes

Contabeis e Fiscais do Setor Publico

Brasileiro

SIPREYV - Sistema Previdenciario de

Gestao de RPPS

SISBACEN - Sistema de Informacgdes do

Banco Central;

5. SOFTWARES APLICATIVOS (UTILITARIOS PARA AS ESTAGOES DE
TRABALHO)

3D SketchUp Pro
7-Zip

Adobe Acrobat
Reader

Adobe Acrobat
Standard

Adobe After Effects
Adobe Flash Player
Adobe lllustrator
Adobe InDesign
Adobe Photoshop

Adobe Premiere Pro

CD BurnerxP

CD para Mp3
Copernic

Corel Draw
DaVinci Resolve
Dicionario Aurélio
DIRF - Declaracao
do Imposto Sobre a
Renda Retido na
Fonte

Driver de Certificado
SafeNet

Internet Explorer
IRPF - Imposto de
Renda Pessoa
Fisica

Ivanti (Desktop
Agent)

Ivanti (Management
Console)

Ivanti (Remote
Control)

Java

Jus-Redator

PDF Creator

PDF Redirect

PDF SaM
PJeOffice

Polycom
RealPresence
(Videoconferéncia)
PSS - Process
Storage and Sound
Scansoft PaperPort
Shodo

Sisdea

Processo TRT/182 n® 4439/2019

83




TRT 182 REGIAO

PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

Antivirus McAfee
Audacity

Autodesk AutoCAD
Autodesk DWG
TrueView
Autodesk Revit
Beyond Compare
Bizagi

BrOffice

Driver de Certificado
Safesign
EasyDental

f.lux

Fotosizer

Foxit PDF Reader
Google Chrome
Google Earth
Greenshot
HandBrake

Inkscape

Kerkythea
Lectora

Libre Office
Microsoft Office
Microsoft Office
Excel

Microsoft Office
Word

Microsoft Power BI
(Desktop)
Mozilla Firefox
MP3Gain
MP3Tag
Otimizador PDF

Spark
Sumatra PDF
Reader
UltraVNC
VirtualBox
VLC Media Player
Voice Note Il -
Speech to Text
Volare
Windows
WordPerfect
Workrave
XMind Free

6. SERVIGOS BASICOS (INFRAESTRUTURA VOLTADA PARA UTILIZAGAO

POR USUARIOS FINAIS)

Certificado Digital

Circuito Fechado de TV do TRT18 - CFTV

Computador
Gabinete Virtual

Homologar Hardware ou Software

Impressora Brother
Impressora HP Mobile
Impressora Lexmark
Internet

iPad/iPhone
Notebook

Periféricos (Monitor, Teclado, Mouse...)

Rede Sem Fio (Wireless)

Replicador / Visualizador

Scanner Locado (Avision)

Scanner Préprio

Servidor de Impressao

Suporte a Evento

Suprimentos em Geral

Tablet

Telefonia Fixa VolP

Trocar Toner ou Cartucho

Unidade de Rede

Usuario de Rede

Processo TRT/182 n® 4439/2019
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Raspberry Pi
Rede Cabeada

Videoconferéncia

Zimbra (Conectado)

Processo TRT/182 n® 4439/2019
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ANEXO IV - TERMO DE REFERENCIA

o PLANO DE IMPLANTAGCGAO E REUNIAO DE ALINHAMENTO DAS
EXPECTATIVAS CONTRATUAIS

= A Reunido de Alinhamento sera a primeira atividade envolvendo as

areas técnicas da CONTRATANTE e CONTRATADA e sera realizada

durante o periodo que antecede o inicio dos servigcos, em até 5

(cinco) dias uteis ap6s a assinatura do contrato com objetivo de

definir as agdes e validar as responsabilidades das partes.

= A Reunido devera ser realizada presencialmente, na sede do TRT18

e contara com a participacdo de, no minimo, 01 (um) Gerente do

Projeto da CONTRATANTE e 01 (um) responsavel pela area técnica

da CONTRATADA, além do corpo técnico que sera responsavel pela

fiscalizagdo e acompanhamento do contrato a ser designado pela
Administragdo do TRT18.

A CONTRATADA devera apresentar como resultado da
reunido, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, para
aprovagao do TRT18, o seu Plano de Implantagdo dos
Servigos, contemplando:

Escopo; Matriz de Responsabilidades e Relacionamento
(RACI); Analise de Riscos; Plano de Contingéncia; Plano de
Comunicacgao e Divulgagao; Cronograma de implantagdo com
marcos de controle.

Caso o Plano de Implantagao apresentado ndo seja aprovado,
a CONTRATADA tera 05 (cinco) dias corridos para reformular o

Plano de Implantagdo de acordo com as exigéncias da

CONTRATANTE.

= FASE DE PLANEJAMENTO

Processo TRT/182 n® 4439/2019

Na Fase de Planejamento, que devera ser iniciada no primeiro
dia util posterior a aprovacdo do Plano de Implantacéo, a
CONTRATADA devera realizar, no minimo, as etapas listadas

abaixo:

- Treinamento da equipe da CONTRATADA sobre o
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cenario e ambiente de TIC do TRT18 e na utilizacdo dos

sistemas disponibilizados pelo TRT18;

- Elaboracdo das instrucbes de trabalho e scripts
necessarios a operacdo da Central de Servigos,
contemplando os processos de atendimento de
chamados, gerenciamento de incidentes, requisi¢des de
servicos. Uma vez elaborados, tais artefatos deverao

ser submetidos a aprovacao do TRT18.

O prazo maximo para o término da Fase de
Planejamento é de 10 (dez) dias corridos, apos a
aprovacao do Plano de Implantacdo, podendo este
prazo ser prorrogado a critério exclusivo do TRT18, em

face de eventual necessidade operacional.

A Fase de Planejamento sera homologada mediante Termo

assinado pelas partes.

= FASE DE ESTABILIZAGAO DO SERVIGO

Processo TRT/182 n® 4439/2019

Uma vez homologada a Fase de Planejamento, a Central de
Servigos devera, no prazo maximo de 5 dias corridos, iniciar o
atendimento de primeiro nivel aos usuarios de TIC do TRT18.
O atendimento na fase de Estabilizacdo do Servico devera
respeitar todos os requisitos, procedimentos e niveis de
servigos estabelecidos no Termo de Referéncia, no entanto, a
CONTRATANTE né&o utilizara os abatimentos constantes no
Relatério do Nivel de Atendimento de Servico.

O objetivo desta fase é dar oportunidade a CONTRATADA de
realizar ajustes com vistas a assegurar o cumprimento dos
niveis de servico acordados. Essa etapa sera considerada
como um periodo de estabilizacdo, durante o qual os
resultados esperados e os niveis de qualidade exigidos
poderao ser implementados gradualmente, de modo a permitir
a CONTRATADA realizar a adequagao progressiva de seus

servigcos e alcancar, ao término desse periodo, o desempenho
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requerido.

Caso haja prorrogacédo da vigéncia contratual, ndo havera
nova Fase de Planejamento ou Estabilizagdo do Servigo.

Na fase de Estabilizacdo do Servico a CONTRATADA devera
promover treinamento extensivo de sua equipe de técnicos,
sem prejuizo da qualidade na execucdo dos servigos durante
este periodo, com énfase nos aplicativos disponibilizados pelo
TRT18 e nos procedimentos e instrugbes de trabalho da
Central de Servicos.

A CONTRATADA dever4, juntamente com a equipe do TRT18,
revisar o Catalogo de Servigos de TIC, para a categorizacéo,
classificagdo e priorizagdo dos incidentes/ problemas,
requisi¢coes de servico e requisi¢des de mudancgas.

A CONTRATADA devera elaborar, juntamente com a
CONTRATANTE, os modelos de relatérios gerenciais mensais
e de outros modelos de documentos exigidos, assim como a
pesquisa de satisfacdo dos usuarios.

Nessa etapa deverdo estar completamente finalizados e
operantes os modelos de relatorios gerenciais e operacionais
que servirdo de base para a analise dos niveis de servigo
atendidos, assim como os planos de acdo de melhoria
continua para correcao de desvios.

O periodo de duragdao da Fase de Estabilizagdo do Servigo
sera de 60 (sessenta) dias corridos.

O término da Fase de Estabilizacdo do Servico e o inicio da
Fase de Operagdao da Central de Servigos deverdo ser
oficializados por meio de um Termo de Homologagéao,
assinados pelas partes, confirmando o cumprimento de todos
os requisitos definidos no Plano de Implantagéo, juntamente

com os termos de aceitacao de cada fase.

FASE DE OPERAGAO

Compreende os servigos de atendimento e suporte técnico de

primeiro nivel e Supervisdo do atendimento da Central de
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Servigos, nos moldes previstos, durante toda a vigéncia do
contrato.

Durante esse periodo, a CONTRATADA devera atender a
todas as condi¢des definidas neste Termo de Referéncia, com
a aplicagdo integral dos indicadores e metas de qualidade,
estando sujeita as penalidades pelo ndo cumprimento dos
niveis de servigo estabelecidos.

A CONTRATADA devera disponibilizar ao TRT18, sempre que

solicitado, todas as informagdes pertinentes aos servicos.

= DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

HORARIO DE ATENDIMENTO

O horario de atendimento da Central de Servigos sera de 12
(doze) horas por dia, de modo ininterrupto, e 05 (cinco) dias
por semana (12x5), com disponibilidade diaria entre 07 (sete) e
19 (dezenove) horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados
nacionais, estaduais ou municipais.

o Nos feriados municipais da cidade de Goiania-GO
(24/05 Nossa Senhora Auxiliadora e 24/10 Aniversario
de Goiania), que ocorrerem de segunda a sexta-feira, a
CONTRATADA devera manter equipe suficiente para o
atendimento das unidades do interior do estado. Esse
servigco sera compensado por banco de horas.

o Na hipdétese acima podera a CONTRATADA operar a
Central de Servigo com dimensionamento minimo de
técnicos, desde que solicite a CONTRANTE, com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, e

haja anuéncia do gestor do contrato.

= SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE SERVIGE DESK (SGSD)

Processo TRT/182 n® 4439/2019

O sistema utilizado para registro e acompanhamento das
solicitagcdes de suporte sera o sistema GLPI-Gestao Livre de
Parque de Informatica, que € uma aplicagao livre, distribuida
sob a licenca GPL para a gestdo de ativos de TIC e

acompanhamento de demandas.
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A CONTRATANTE podera implantar uma nova ferramenta
SGSD baseada no ITIL v3 a qualquer momento do contrato,
devendo a CONTRATADA estar preparada para se adequar ao
uso, operacionalizagdo e gestdo dos servicos com a nova
ferramenta.

No caso da hipdtese acima, sera concedido a contratada um
prazo de 30 dias para adaptacdo a nova ferramenta. Neste
periodo serdo suspensas as glosas previstas no subitem
1.5.12.

= MODELO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DA CENTRAL DE
SERVICOS

Processo TRT/182 n® 4439/2019

Para a execugao do contrato, sera implementado método de
trabalho baseado em um modelo de contratacdo de servigos
hibrido, de remuneragcdao por disponibilidade minima de
pessoas durante o contrato, e ao mesmo tempo, vinculado ao
cumprimento do nivel de servigo. Esse conceito define a
CONTRATANTE como responsavel pela gestdo do contrato e
pelo ateste da aderéncia aos padrées de qualidade exigidos
para os servicos fornecidos, e a CONTRATADA como
responsavel pela execug¢ao dos servigcos e gestao dos recursos
humanos necessarios.

Neste modelo de execucao dos servicos ndo se caracteriza a
subordinacdo direta e nem a pessoalidade, visto que néao
havera nenhuma relacdo de subordinagdo juridica entre os
profissionais da equipe da CONTRATADA e a
CONTRATANTE.

O pagamento dos servigos sera por disponibilidade minima de
profissionais durante o contrato, condicionado ao alcance dos
niveis de servicos. Nesse modelo, o valor total dos servicos é
estabelecido quando da contratagdo, com base na
disponibilidade estimada de profissionais para atendimento as
solicitagdes, porém o valor mensal a ser faturado sera

calculado com base na Nota Mensal de Avaliacdo — NMA
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alcancada pela CONTRATADA na prestacao do servigo.

Os valores maximos a serem faturados corresponderdo aos
valores apresentados pela CONTRATADA, quando da
apresentacao de propostas, desde que a Nota Mensal de
Avaliagdo — NMA nao resulte em abatimentos conforme
subitem 1.1.9.12.

Nao ha previsdo de bdnus ou pagamentos adicionais para os
casos em que a CONTRATADA superar os niveis de servigos
acordados, ou caso seja necessaria a alocagcdo de maior
numero de profissionais para o alcance dos mesmos.

O dimensionamento do objeto da presente licitagdo, da
demanda esperada para o servico e dos respectivos custos
dar-se-a em fungcdo do numero total de usuarios de solugdes
de TIC do TRT18 e do quantitativo médio de chamados.

O valor global do contrato resultante da presente licitagdo sera
fixado com base no dimensionamento do objeto e
especificagdes constantes neste termo de referéncia.

A CONTRATADA devera garantir o pleno funcionamento do
atendimento de primeiro nivel da Central de Servigos, visto que
as interrupgbes de acesso aos servigos disponibilizados,
resultando em atrasos no atendimento dos chamados, serdo
de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, a qual arcara

com glosa, multa e outras penalidades.

= AVALIAGAO DOS NiVEIS DE SERVIGO

Processo TRT/182 n® 4439/2019

A frequéncia de afericdo e avaliagao dos niveis de servigo sera
mensal, devendo a CONTRATADA elaborar Relatério Técnico
de Atividades (RTA), apresentando-o a CONTRATANTE até o
5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacéo do
servico.

Devem constar desse relatério, entre outras informacoes, os
indicadores/metas de niveis de servico alcangados,
recomendagdes técnicas, administrativas e gerenciais para o

proximo periodo e demais informacgdes relevantes para a
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gestao contratual. O conteudo detalhado e a forma do relatério
serao definidos pelas partes.

Ao longo da execugao contratual, poderao ser necessarios
ajustes em determinados indicadores e metas de nivel de
servigo atuais, incluindo sua revisao, substituicdo ou exclusao,
em razao de readequacdes no catalogo de servicos ou de
melhoria continua ou elevacgao do nivel de maturidade.

A CONTRATANTE, em qualquer momento, podera realizar
auditoria dos indicadores de niveis de servigco visando
identificar a adequacado da apuragdo destes indicadores e
exigir eventuais agdes de corregao.

Mensalmente, o gestor do contrato realizara avaliagéo do nivel
de atendimento dos servigos contratados e calculara a Nota
Mensal de Avaliagcdo — NMA, considerando os pontos perdidos
nas avaliagbes dos Indicadores de Nivel de Servigo constantes
deste documento.

Para o calculo dos indicadores serdo utilizados os seguintes
critérios:

o Serao contabilizados todos os chamados registrados no
Sistema de Gestdo do Service Desk com data de
solugdo entre o primeiro e o ultimo dia do més de
prestacao dos servicos.

o Serdao contabilizadas todas as chamadas telefGnicas
recebidas pela Central de Servicos entre o primeiro e o
ultimo dia do més de prestagao dos servigos.

o O tempo de solugdo é contado entre a data e hora de
registro do chamado e a data e hora em que foi
registrada solugdo para o chamado, considerando
sempre o horario de funcionamento do servigo.

o No calculo dos indicadores de tempo de solugéo, serao
desconsiderados os periodos em que os chamados
estiveram suspensos ou nao estiveram sob a
responsabilidade da CONTRATADA, sendo que para
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tanto, a suspensdo e a transferéncia de chamados

deverdo observar estritamente as condicbes e os

procedimentos de atendimento estabelecidos pela
CONTRATANTE.

o Os indicadores que, por algum motivo, ndo puderem ser

medidos terdo o indice de 100% de atingimento.

* A seguir sao definidas as regras e os parametros que serao

exigidos da CONTRATADA para a prestacao dos servigos:

INDICADOR iNDICE PONTOS PERDIDOS
NA NMA
1 Percentual de | Acima de 5% 0,100
abandono de
chamadas
telefébnicas antes do
atendimento
2 Percentual de | Acima de 10% 0,100
chamadas com
tempo de espera
para atendimento
telefébnico superior a
45 segundos
3 Percentual de | Acima de 5% 0,200
chamados com
tempo de
atendimento ou
escalonamento para
2° nivel superior a
15 minutos.
4 Percentual de | Acima de 15% 0,200

Processo TRT/182 n® 4439/2019
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chamados elegiveis
para o 1° nivel nao
solucionados e
escalonados para o
2° nivel de

atendimento

Nivel de satisfagao
do usuario com o
atendimento de 1°

nivel

Abaixo de 70%

0,200

Quantidade de
chamados
classificados

incorretamente

Por ocorréncia

0,005

Chamados reabertos
ou escalados para
grupo  solucionador

incorreto

Por ocorréncia

0,005

Permitir a presenca
de profissionais nao
trajando uniformes e
crachas ou utilizando
uniformes

desgastados, sujos

ou danificados

Por ocorréncia

0,050

Manter profissionais
sem atender o %
minimo de

qualificacao exigida

No més

0,500

Processo TRT/182 n® 4439/2019
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10 Nao atender a | Por dia 0,050
quantidade  minima
de profissionais.

11 Rotatividade dos Acima de 25% 0,500

profissionais nos

ultimos 3 meses

* Durante a fase de Estabilizagdo de Servigco, a CONTRATANTE

nao utilizara os abatimentos constantes no ltem Relatério do

Nivel de Atendimento de Servicgo.

* A Nota Mensal de Avaliacdo — NMA sera obtida considerando

os pontos perdidos nas avaliagdes dos Indicadores de Nivel de

Servigo de acordo com a formula:

NOTA MENSAL DE AVALIACAO (NMA) = 10 — (5 PONTOS PERDIDOS NA NMA).

* A partir da nota mensal de avaliagdo dos servigos prestados,

serdo calculados os respectivos abatimentos no valor da fatura

mensal, para efeito de pagamento.

» A aplicagdo dos abatimentos previstos pelo efeito das

avaliagbes nédo eximira a CONTRATADA de outras sangdes

previstas no Edital.

* De acordo com o resultado da NMA serao feitos os seguintes

abatimentos no valor mensal do servigo:

NOTA ABATIMENTOS
(SOBRE O FATURAMENTO
MENSAL)
NMA maior ou igual a 9,5 0%
NMA maior ou igual a 9,0 e menor que 9,5 2,50%
NMA maior ou igual a 8,0 e menor que 9,0 5%

Processo TRT/182 n® 4439/2019
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NMA maior ou igual a 7,0 e menor que 8,0 10%
NMA maior ou igual a 6,0 e menor que 7,0 15%
NMA maior ou igual a 5,0 e menor que 6,0 20%

NMA menor que 5,0

25%

Processo TRT/182 n® 4439/2019

O relatdrio técnico de atividades devera incluir as seguintes

informacoes:

- Volume de chamados abertos e atendidos no periodo,
apresentados separadamente por nivel de atendimento, por
grupo solucionador, por tipo (incidente, problema ou requisigao
de servigo), com data/hora, atendente e duracdo de cada
chamado, com o apontamento dos chamados atendidos fora

do prazo;

- O relatdorio da Central Telefonica, detalhando data/hora e
duracao de todas as ligagdes, apontando: chamadas entrantes
apresentadas, atendidas, perdidas, duracdo meédia das
chamadas entrantes, média de espera das chamadas
atendidas, média de espera das chamadas perdidas,
quantidade de chamadas atendidas em até 45 (quarenta e
cinco) segundos, quantidade de chamadas que excederam o
prazo de 45 (quarenta e cinco) segundos para atendimento, se

for possivel a extragcao desses dados pela central telefbnica;

O relatério de pesquisa de satisfacdo devera conter as

seguintes informagdes:

- indice de satisfacdo do usuario em relagdo aos servicos
prestados pela Central de Servicos, apresentados

separadamente por nivel de atendimento e grupo solucionador;

- No relatério de pesquisa de satisfacdo devem vir
identificados a quantidade de usuarios pesquisados, os

percentuais e as quantidades das respectivas respostas
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(separados por periodo e por nivel de atendimento e grupo
solucionador);

o Constara neste relatorio: a lista dos indicadores cujos
niveis de servigcos nado foram atendidos, o calculo da

NMA, e os consequentes abatimentos a serem
aplicados.
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ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA

REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS DA MANUTENGAO DE REDES

MAO DE OBRA

1.1.

1.2.

Cumprir as normas de seguranga e usar equipamentos de protegao
individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC) quando a
atividade assim o requerer;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo; prezar
pela economia de materiais, evitando perdas e desperdicios, proteger

moveis e utensilios;

SERVIGOS

2.1.

2.2.

2.3.

A CONTRATADA tera que estar com todos os funcionarios contratados e
alocados no ambiente da CONTRATANTE conforme prazo especificado no
item 3.7 deste Termo de Referéncia;

A CONTRATADA devera atender todas as solicitacbes da CONTRATANTE,
referentes aos servigos de manutencao na rede de telecomunicagdes e
programar, juntamente ao auxilio do gestor contratual o atendimento das
localidades indicadas no ANEXO XIl;

A CONTRATADA devera executar um programa de manutengao preventiva
que sera definido pelo gestor da contratacado, nas localidades indicadas no
ANEXO XII, bem como realizar as manutencdes evolutivas e corretivas,
atendendo aos chamados do Tribunal, nos prazos estabelecidos no subitem
4.1, devendo, para tanto, disponibilizar sistema de comunicagdo mével, sem
6nus a CONTRATANTE, para localizacdo de todos os seus funcionarios, a

qualquer tempo;

2.3.1. Entende-se por manutencao preventiva a limpeza especializada das

salas técnicas de comunicagdo, a organizagao e a identificacao dos
cabos e o mantenimento das certificagdes das conexdes. O
mantenimento da certificacdo € alcancada com os testes na
comunicagao para o diagnostico e a analise de possiveis problemas.
Tais analises tém a finalidade de predizer falhas, detectar mudangas
no estado fisico dos equipamentos e das conexdes que exijam

servicos de manutencdo, com a antecedéncia necessaria, para evitar
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interrup¢gées na comunicagdo. Desse modo, busca-se reduzir a
realizagdo de procedimentos corretivos e eliminar indisponibilidades

desnecessarias;

2.3.2. Entende-se por manutencdo evolutiva aquela efetuada com a

intencdo de instalar novas conexdes ou equipamentos de rede,
objetivando melhoria na comunicagao ou atendimento de nova

demanda;

2.3.3. Entende-se por manutencéao corretiva os procedimentos destinados a

recolocar o objeto de reparo em plena condigdo de funcionamento,
apods a ocorréncia de incidente. Tal manutengdo visa substituir
pecas defeituosas e fazer ajustes necessarios ao bom
funcionamento, restabelecendo as condigcdbes normais das

instalacoes;

2.3.4. A CONTRATADA deve buscar, na execugao do contrato, a diminui¢ao

2.4.

gradativa das manutengdes corretivas por meio de um aumento,
também gradativo, das manutengdes preventivas planejadas. Tal
relagdo busca aumentar a disponibilidade dos sistemas e minimizar
os ciclos de paradas inesperadas;
A CONTRATADA devera estar preparada para executar todos os servigos
correlatos a rede de telecomunica¢cdes da CONTRATANTE. Segue na tabela
ANEXO Xl uma lista dos servicos mais comuns. Vale lembrar que outros
servigos, além dos relacionados, poderdo ser requisitados e que os
consumiveis e o ferramental necessarios sdo de responsabilidade da
CONTRATADA,;

2.4.1. O detalhamento de cada servigco esta demonstrado no ANEXO XIII;

2.5.

2.6.

As manutencdes preventivas deverao envolver: limpeza especializada das
salas técnicas, incluindo cabos, equipamentos, racks e conexdes; ajuste de
parafusos, troca de cabos retorcidos, com conectores quebrados ou mal
crimpados, atualizagcdo de as buit; identificagdo de circuitos por meio de
etiquetas ou anilhas; recomposicdao de identificagcbes apagadas ou
ineficientes; organizacdo de cabos (prender com abragadeira plastica, se
necessario), dentre outras;

As rotas de manutengcdo preventiva, corretiva e evolutiva, a serem
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realizadas nas localidades listadas no ANEXO XIl, deverao ser programadas
para serem realizadas em rotas, a critério do gestor da contratagao;
2.6.1. A estimativa de rotas de deslocamento esta demonstrado no ANEXO
IX;

2.7. Em caso de necessidades emergenciais, poderdo ser realizadas outras
manutengdes corretivas em localidades que nao estejam contempladas nas
rotas a que se refere o item anterior;

2.8. A CONTRATADA devera apresentar cronograma de realizagdo de rotas de
manutengado preventiva e corretiva para atender as demandas de reparos,
na rotina das instalacbes da rede de telecomunicacbes das Varas
Trabalhistas, localizadas no interior do Estado;

2.8.1. O cronograma deve ser aprovado pelo gestor do contrato;

2.9. Asreadequacdes ou melhorias de instalagdes, quando realizadas nas Varas
do interior, deverao prever a recomposi¢cao de partes afetadas, tais como:
pintura, gesso, alvenaria, piso, esquadria, vidragaria e cabeamento
estruturado de dados e demais servigos necessarios a plena utilizagdo dos
iméveis, de forma a preservar o patrimdnio publico;

2.10. Todas as manutencgdes realizadas deverao ser relatadas por meio de fotos e
relatérios, discriminando os servigos realizados;

2.11. Durante a execucdo do contrato, além das atividades definidas, a
CONTRATADA devera observar as normas de qualidade nas instalagdes
das redes de telecomunicacbes. Toda vez que se verificar cabos de ma
qualidade, retorcidos, com terminais quebrados ou mal crimpados,
desorganizagao de cabos ou falta de identificagdo, a CONTRATADA devera
providenciar os reparos e restabelecer a qualidade das instalagdes e seu
funcionamento normal. Caso seja necessario, a CONTRATADA devera
comunicar ao gestor do contrato e solicitar abertura das devidas ordens de
servigos para regularizar as instalagoes;

3. SOLICITAGAO DOS SERVIGOS

3.1.  Os materiais necessarios para a execugao dos servigos serdao fornecidos
pela contratada, mediante apresentacdo de orcamento e autorizagao
expressa do gestor contratual, de acordo com este ETP;

3.2. A CONTRATADA devera atender unica e exclusivamente as solicitacoes
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feitas pelo gestor do contrato ou pelos servidores por ele indicados, com a
devida identificacdo da solicitagdo de orgcamento, gerada pela
Coordenadoria De Infraestrutura de TIC;

As solicitacbes de orcamento serdo emitidas pela CONTRATANTE e
encaminhadas a CONTRATADA representada pelo encarregado por e-mail
ou Software de Gestdo de Ordens de Servico (OS’s) da CONTRATANTE,
que devera ser respondido confirmando o seu recebimento;

Os orcamentos deverdao ser aprovados pela Administracdo, por meio do
gestor do contrato, de acordo com as regras definidas no item 3.10;

As Ordens de Servigos, bem como as aprovagdes de orgamentos, serao
emitidas por meio eletrbnico ou por meio fisico, a critério da
CONTRATANTE, apo6s levantamento da vantajosidade do orgamento,
autorizando a execugao dos servicos;

A CONTRATADA devera manter atualizado o status das ordens de servigcos
no sistema eletronico do CONTRATANTE, dentro dos prazos definidos na
tabela do subitem 4.1 deste anexo, cuidando de informar a conclusdo dos
servicos ou a solicitagdo de aprovacdo de orgcamentos para o
CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera, a critério do gestor da contratagao, realizar rotas
de manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva, em cada uma das

localidades listadas no ANEXO XIl, observando-se os seguintes critérios:

3.7.1. O valor pago pelo deslocamento (ida-volta) da CONTRATADA,

obedecera a seguinte formula: VD = (D x 2 x PC), onde:
VD = Valor total do deslocamento a ser pago em Reais (R$);

D = distancia de Goiania a cidade onde os servigos serdo executados, em
Km, conforme ANEXO V da Portaria GP/DG/SOF N° 156/2018 (ANEXO X

deste Termo de Referéncia);

PC = R$ 1,40 (um real e quarenta centavos) que corresponde ao prego do

quilébmetro rodado pago por este Tribunal nos demais contratos.

3.7.1.1.  Nos casos em que deslocamentos forem realizados em veiculo
do Tribunal, a critério e por conveniéncia Administrativa, a

CONTRATADA nao fara jus ao recebimento do valor;
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Podera o gestor do contrato com vistas a logistica e a
eficiéncia na execugcdo dos servicos, elaborar rotas de
deslocamento. Neste caso, a distancia a ser percorrida (D)
sera calculada previamente pelo gestor e servira de base para
o calculo do valor a ser pago;

Os valores a serem pagos, a titulo de deslocamento, seréao

objetos de fatura especifica;

3.8. Para os servicos a serem realizados nos municipios contemplados no

ANEXO XIl, quando expressamente solicitados pelo fiscal do contrato, e

havendo a necessidade de pernoite, a CONTRATADA arcara com o custeio

de diarias, devendo o respectivo valor ser objeto de nota fiscal/fatura

especifica;

3.9. A Contratada fornecera ao seu empregado, por pernoite, o valor cotado em

sua proposta de prego;

3.10. Ao apresentar o orgamento dos insumos necessarios a execugao da

manutencio, a contratada devera observar, os pre¢os constantes na tabela

de insumos vigente a época da apresentagao da proposta;

3.10.1. Quando da apuracao dos custos dos itens, por meio de pesquisa de

mercado, a CONTRATADA apresentara orgcamento compativel ao

valor praticado no mercado, que sera encaminhado imediatamente

para analise, tendo em vista a necessidade de tornar o procedimento

de manutengdo mais célere, bem como recompor o estado util das

instalacbes na maior brevidade possivel:

Processo TRT/182 n® 4439/2019

A CONTRATANTE, concomitantemente ao subitem anterior,
providenciara pesquisa de mercado propria, a fim de validar o
orcamento apresentado pela CONTRATADA;

Caso seja verificado um custo menor que o precgo ofertado pela
CONTRATADA, esta ficara obrigada a aceitar o valor
apresentado pela Administragdo, que sera o valor médio das
propostas apresentadas;

Os custos unitarios dos insumos necessarios serao 0s
constantes das tabelas a que se refere o ANEXO VI,

Nao incidira BDI sobre a indenizacdo de deslocamento e
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diarias.

3.10.2. O orgcamento de materiais fornecido pela CONTRATADA podera ser

aprovado pelo Coordenador de Infraestrutura de TIC ou seu
substituto eventual, até o limite de 10% (dez por cento) do valor da
dispensa de licitagdo, previsto no inciso Il do Art. 24 da Lei 8.666/93,

acima desse limite, devera ser aprovado pela Diretoria-Geral;

3.10.3. Na apresentagao das planilhas orgamentarias pela CONTRATADA,

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

deverédo ser observados os seguintes requisitos:
3.10.3.1. Para o caso de pequenas execug¢des (inferiores a uma unidade
de medida), elas deverdo ser consideradas sem
fracionamento, como, por exemplo: 1m? de area, 1m de cabo
etc,;
3.10.3.2. Para as execucdes superiores a uma unidade de medida,
serao considerados os respectivos fracionamentos;
3.10.3.3. Todos os orgamentos que contemplarem fornecimento de
insumos deverao estar acompanhados da memoaria de calculo
utilizada pela empresa, para conferéncia dos quantitativos e
precos pela fiscalizagao;
As pecas, partes de pecgas, componentes e outros materiais necessarios,
devem ser originais, respeitando a padronizagéo dos dispositivos existentes,
bem como todas as caracteristicas técnicas, admitindo-se substituicdo por
similar de boa qualidade, desde que aprovado pelo CONTRATANTE;
Os materiais empregados deverao possuir selo de qualidade emitida por
agéncia reguladora Brasileira (Anatel, Inmetro, etc);
O CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA a comprovagédo da
procedéncia original de pecgas, partes de pegas, componentes e outros
materiais necessarios, inclusive através de Notas Fiscais. As pecas
substituidas sdo de propriedade do TRT18 e deverdo ser entregues ao
gestor do contrato;
O periodo para execugdo dos servicos de manutengdo em rede de
telecomunicagdes sera preferencialmente dentro do horario normal de
expediente do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido. Qualquer

alteracdo do horario determinado para a execucédo dos servigos devera ser
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solicitada ao gestor do contrato, que avaliara caso a caso;
Excepcionalmente, as atividades de manutengao, por necessidade, urgéncia
ou conveniéncia, poderao ser programadas para execucgao fora do horario
de expediente, seja em finais de semana, feriados ou em horario noturno,
sempre precedidas de autorizagdo do gestor;

As horas extras geradas em fungado da execugao de servigos fora do horario
de funcionamento do Tribunal em fungdo do item anterior, formardao um
banco de horas, que sera compensado de acordo com negociacéo feita
entre a CONTRATADA e o gestor;

Para que seja liberada a entrada de pessoal as dependéncias do Tribunal, a
CONTRATADA devera encaminhar solicitacdo prévia e escrita para o
respectivo gestor, com a relagdo nominal dos empregados, contendo
numero de documento de identificagado de todos os seus colaboradores que
necessariamente ingressarao nos locais de trabalho;

Todos os materiais e equipamentos utilizados na execugédo dos servicos,
anteriormente ao inicio dos trabalhos, deverdo ser aprovados pelo
respectivo gestor do contrato;

Todo o material descartavel ou residuo (sujeira, po, restos de materiais,
entulho, etc.) acumulado pela execugdo dos servicos devera ser
imediatamente acondicionado e transportado para fora das dependéncias do
TRT18, pela CONTRATADA, em local proprio, ndo sendo permitido o
acumulo de residuos em qualquer local da edificagao;

A CONTRATADA devera alimentar o sistema de Ordens de Servigos (O.S.)
disponibilizados pelo Tribunal, apdés a realizagdo dos servigos, seja por
tablet, celular ou computador;

Todos os orgamentos e demais documentos, que tiverem de ser inseridos no
sistema de O.S., deverdo ser enviados em formato padréo de planilha ou
documento editavel, do Microsoft Excel ou Microsoft Word ou, ainda, de
software livre Broffice/OpenOffice/Libreoffice Calc ou Writer;

Quaisquer ocorréncias na realizacdo dos servicos que impossibilitem a
execucao total ou parcial do previsto do contrato deverao ser imediatamente
inseridos no sistema de OS e comunicadas a FISCALIZACAO que analisara

a impossibilidade executiva;
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Todos os materiais que forem utilizados como equivalentes técnicos dos
especificados do contrato deverdo ser submetidos a aprovagdo do
respectivo gestor, que podera rejeita-lo sempre que julgar ndo atender aos
requisitos da qualidade exigidos nestes servigos;

Todo servigo que estiver sendo realizado fora das especificacdes fornecidas
pela FISCALIZACAO sera cabivel de multa e deverd ter a execucdo
imediatamente paralisada. Somente apds a realizacdo das devidas acoes
corretivas, aprovadas pela FISCALIZACAO, é que o servico em questéo
podera voltar a ser executado;

A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado, transporte,
em carro proprio e adequado para levar materiais, equipamentos,
ferramentas e funcionarios, para a realizacdo de servicos de manutengao
preventiva ou corretiva nas localidades relacionadas no ANEXO XII, sem
6nus a CONTRATANTE;

O gestor contratual, a seu critério, e em casos imprescindiveis para a
realizacao dos servigos, podera fornecer transporte proprio do Tribunal, com
acompanhamento de servidor publico, para o deslocamento de profissionais
da CONTRATADA as localidades relacionadas no ANEXO XII;

A CONTRATADA devera manter todos os equipamentos e utensilios
necessarios a execucao dos servigos em perfeitas condigdes de uso;

Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecao, de
modo a evitar danos a rede elétrica;

A CONTRATADA devera, excepcionalmente, executar os servicos em
horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento
do TRT1823, a serem preestabelecidos pelo gestor;

A CONTRATADA devera corrigir, no mesmo prazo definido no subitem 4.1
deste Anexo ou em outro expressamente negociado com o gestor do
contrato, os servigos que ndo atendam, a critério do CONTRATANTE e por
responsabilidade da CONTRATADA, aos requisitos necessarios ou nao
estejam em conformidade com as especificagdes deste ETP;

A CONTRATADA devera prestar todo esclarecimento ou informacgéao
solicitada pelo gestor ou por seus encarregados, garantindo-lhes o acesso, a

qualquer tempo, ao local dos servicos, bem como aos documentos relativos
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aos servigos executados ou em execugao;

3.32. A CONTRATADA devera paralisar, por determinagdo do respectivo gestor,
qualquer trabalho que n&o esteja sendo executado de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

3.33. O preposto/encarregado devera se reportar, sempre que houver
necessidade, ao gestor do contrato;

3.34. A CONTRATADA devera evitar animosidades e reclamacdes de seus
funcionarios perante o Tribunal, nos casos de descumprimento contratual
por parte da CONTRATADA, assumindo o total risco das penalidades
impostas no contrato.

4. DOS PRAZOS

4.1. As chamadas deverao ter os prazos maximos de atendimento, contados da
emissdo da ordem de servico e seu recebimento pela CONTRATADA,
finalizando com a solugdo da ocorréncia informada, conforme tabela a

sequir:

PRIORIDADE | PRAZO MAXIMO TIPOS DE OCORRENCIAS
DE
ATENDIMENTO

NIVEL | 1 hora Ocorréncias que impedem o funcionamento da
Unidade ou que acarretam o risco iminente de
impedimento total, que ndo necessitem da aquisi¢cao
de materiais ou que constem do estoque do Tribunal

para pronto atendimento.

Ocorréncias que comprometem parcialmente o

NIVEL Il 2 horas
funcionamento da Unidade, e que poderdo vir a
agravar em um curto espago de tempo, que nao
necessitem da aquisicao de materiais ou que constem
do estoque do Tribunal para pronto atendimento.
. ) Ocorréncias que ndo comprometem o funcionamento,
NIVEL 1l 1 dia

porém incomodam servidores e usuarios ou ainda
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prejudicam a imagem do CONTRATANTE, que nao
necessitem da aquisigao de materiais ou que constem

do estoque do Tribunal para pronto atendimento.

NIVEL IV

5 dias Ocorréncias que poderao ser atendidas num prazo
mais elastico, sem comprometer ou prejudicar o
funcionamento ou a imagem do CONTRATANTE em
curto prazo, que nao necessitem da aquisicdao de
materiais ou que constem do estoque do Tribunal para

pronto atendimento.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Para ocorréncias que necessitem de aquisicdo de materiais, a
CONTRATADA devera seguir as regras contidas no item 4.10 do ANEXO V,
e no prazo de 5 dias uteis adquirir e dar entrada dos materiais no estoque de
almoxarifado, para realizagao dos servigos.

No caso citado anteriormente, o prazo para atendimento, sera interrompido,
voltando a ser contado a partir da entrega de materiais no estoque do
Tribunal.

Os prazos para o inicio do atendimento deverao ser contados a partir da
emissao da solicitagdo de orgamento do CONTRATANTE e seréo de 50%
(cinquenta por cento) daqueles informados na tabela do subitem 4.1.

Os servicos emergenciais de Nivel |l deverdo ser executados

prioritariamente.

Os prazos maximos para execuc¢ao do servico deverao ser contados a partir
do recebimento da Ordem de Servico pela CONTRATADA, na qual
constarao data e horario, finalizando com a solugdo da ocorréncia

informada.

Caso a CONTRATADA constate a impossibilidade de atendimento dos
prazos previstos neste subitem, devera comunicar o CONTRATANTE,
apresentando os motivos que justifiquem o descumprimento do prazo e

agendando nova data/horario para o atendimento, cabendo ao
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CONTRATANTE acatar ou nao a justificativa apresentada.

4.8. O CONTRATANTE acompanhara a execugao dos servicos e podera fazer a
pesquisa pos-atendimento para identificar a qualidade/conceito dos
trabalhos realizados pela CONTRATADA.

49. O célculo do indicador referente ao prazo de atendimento de

Demandas/Ordem de Servigo esta demonstrado no ANEXO VIII.

4.10. A CONTRATADA oferecera garantia dos materiais empregados pelo prazo

ofertado pelo fabricante, contado (s) a partir do seu recebimento definitivo.

4.10.1. A CONTRATADA se obriga, dentro do prazo estabelecido acima, a
substituir, sem 6nus para a CONTRATANTE, os materiais que
apresentarem defeitos, desde que nao sejam oriundos de utilizagédo

inadequada.

4.10.2. Tratando-se de vicio oculto, o prazo acima iniciar-se-a no momento

em que ficar evidenciado o defeito.

4.10.3. A CONTRATADA fornecera ao respectivo gestor, cépia de todas as
notas fiscais de compra dos materiais cujas garantias sejam dadas

pelos seus fabricantes.

5. Durante o prazo da garantia, a CONTRATADA devera refazer os servigos que
apresentarem defeitos, no prazo de 05 dias corridos do recebimento da
notificacdo do defeito, ndo sendo permitido transferir sua responsabilidade a

terceiros, mesmo que fabricantes.
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ANEXO VI - TERMO DE REFERENCIA
RELAGAO DE FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

A CONTRATADA devera fornecer no prazo de até 05 dias uteis, contados do inicio
da prestacdo dos servicos, todos os equipamentos, ferramentas e utensilios

necessarios a execucao dos servigos, cuidando de identifica-los.

2. Durante a execugao do contrato, se constatado que os materiais e equipamentos
fornecidos nao atendem as necessidades quanto ao desempenho, a
CONTRATADA devera substitui-los, devendo apresentar outros novos, no prazo de
48 horas, a contar da notificagcdo, sem que isso implique acréscimo nos precos
contratados, devendo, ainda, proceder a prévia aprovagao do CONTRATANTE.

3. A CONTRATANTE se reserva o direito de solicitar a CONTRATADA qualquer
ferramental ou equipamento necessario a boa execucao dos servigos objeto deste
contrato, tendo a CONTRATADA o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
para apresenta-la.

4. A CONTRATADA devera ter disponivel as ferramentas e equipamentos manuais
abaixo mencionados, a serem utilizados pelos profissionais conforme discriminagao
na tabela a seguir:

Item Descrigcao Anual Valor Valor Total

Estimada Unit. Anual

1 Clivador cortador de fibra 6ptica 1

2 Testador de Fibra Otica .

3 Rotulador Etiquetadora )

4 Alicate de crimpagem RJ45 4

5 Testador de cabo RJ45 5

6 Multimetro digital 4
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7 Localizador de cabo de rede RJ45 4
8 Certificador cabeamento logico: fibra 1
(6ptico) e cabeado (CAT 6)
9 Chaves philips: 1/8 x 2", 3/16 x 1.1/2" 4
(toco), 3/16 x 3" e 1/4 x 4"
10 Alicate universal 4
1" Chaves de fenda: 1/8 x 3", 3/16 x 4", 4
1/4 x 5" € 5/16 x 6"
12 Alicate de corte 4
13 Furadeira de impacto 2
14 Brocas de furadeira tamanhos: 6, 8 e 3
10 mm
15 Parafusadeira elétrica 2
16 Alicate punch down de insergao para 4
modulos RJ11 e RJ45
17 Alicate decapador de cabo de rede 4
UTP
18 Escada em aluminio, dobravel, minimo 2
5 degraus, antiderrapante, pés com
ponteira de PVC
5. Os EPI's (Equipamentos de Proteg¢do Individual) e EPC's (Equipamentos de
Protecao coletiva) deverdao ser mantidos sempre com prazo de validade dentro de
sua vida util, de acordo com instrugdes dos fabricantes e com CA valido (que pode
ser consultado pelo site:http://caepi.mte.gov.br/internet/ConsultaCAlnternet.aspx)
para cada tipo de utilizagédo especifica.
6. Alista de ferramentais e equipamentos acima constitui o minimo necessario para a

realizacado dos servicos. A CONTRATADA se compromete, além dos itens listados
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na tabela acima, adquirir quaisquer ferramentas e equipamentos que se mostrem
estritamente necessarios para a realizacdo das manutengdes dentro do prazo
estabelecido.

7. A qualquer momento, o Gestor contratual ou o Fiscal Técnico podera solicitar a
comprovacgao perante a CONTRATADA da existéncia dos itens citados na tabela

acima.
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ANEXO VII - TERMO DE REFERENCIA
RELAGAO DE MATERIAIS NA EXECUGAO DOS SERVIGOS

A CONTRATADA devera fornecer, dentro do prazo estabelecido no 1 do
anexo VI, todos os materiais necessarios a execucgao dos servigos, cuidando
de identifica-los.

Durante a execucdo do contrato, se constatado que os materiais e
equipamentos fornecidos nao atendem as necessidades quanto ao
desempenho, a CONTRATADA devera substitui-los, devendo apresentar
outros novos, no prazo de 48 horas, a contar da notificacdo, sem que isso
implique acréscimo nos pregos contratados, devendo, ainda, proceder a
prévia aprovacao do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera ter disponivel os materiais abaixo mencionados, a
serem utilizados pelos profissionais conforme discriminagdo na tabela a

sequir:

Item | Descrigao QTD Anual | Valor Unit R$ | Valor Total

Estimada Anual R$

1 Organizador de cabo fechado 100

horizontal para rack padrao 19"

2 Rack
19” x

de Piso de 42U padrao 2
1000 mm

3 Bandeja para rack 19" de 1U 10

4 Régua de Energia Elétrica com | 30

tomada 2P+T para rack de 19”

5 Toma

com 1 ou 2 saidas RJ45

da de rede de sobrepor 120

6 Espelho plano com 2 posi¢cdes | 40

para tomada de rede RJ45

7 Conector de rede RJ45 Fémea 600
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CAT 6 (keystone jack)

8 Conector de rede RJ45 Macho | 600
CAT 6 (plug)

9 Caixa de Cabo UTP CAT 6 (line |10
cord) de 305 m cor vermelho ou
azul

10 Patch cord industrializado CAT 6 | 100
— 3,00 m cor amarelo

11 Patch cord industrializado CAT 6 | 100
— 3,00 m cor cinza

12 Patch cord industrializado CAT 6 | 200
— 3,00 m cor azul

13 Patch cord industrializado CAT 6 | 400
— 3,00 m cor vermelho

14 Patch panel 24 portas 1U — CAT | 20

6

15 Cabo telefénico para uso interno | 80
de 10 pares CAT 5

16 Quadro de telefonia 30x30 em | 4
PVC

17 Bloco de Engate Rapido (BER) |4
de 10 pares M10

18 Distribuidor Interno Optico (DIO) | 6

de 19" tipo bandeja deslizante

19 Caixa de emenda optica 2

20 Cabo optico dielétrico com 6 200
fibras

21 Conector optico tipo LC SFF 40
(push-pull)

22 Adaptador/acoplador éptico LC/ | 80
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LC multimodo

23 Kit parafuso e porca gaiola 500

24 Abracgadeira presilha tire up 1000

25 Fita/abracadeira dupla face 100
(velcro rolo de 3 m)

26 Buchas e Parafusos n® 6,8 e 10 | 120

27 Anilhas de PVC 4

28 Canaleta de PVC para 40
cabeamento estruturado

29 Eletrocalha com tampa 40
100x50x3000mm

30 Eletroduto Galvanizado 34" 40

31 Perfilado perfurado 38 x 38 mm | 40
em acgo galvanizado

32 Unidut rosca 34" 20

33 Unidut reto %" 20

34 Curva 90° em aco galvanizado |5
3

35 Copex 100

36 Abracgadeira galvanizada tipo D | 30

37 Chapa emenda eletrocalha 100 |40
mm x 50 mm

38 Juncdo em T p/ eletrocalha 5

39 Curva horizontal 90° p/ 5
eletrocalha

40 Saida p/ eletroduto em 5
Eletrocalha 100 mm x 50 mm

41 Saida Lateral Simples de 5

Perfilado 38 mm x 38 mm p/
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eletroduto
42 Curva vertical externa 90° 5
eletrocalha 100 mm x 50 mm
43 Suporte horizontal p/ eletrocalha | 30
100 mm x 50 mm
44 Kit parafuso sextavado V4" 150
(parafuso, arruela e porca)
45 Tirante (Barra Roscada) V4" 30
46 Chumbador Parabolt V4" 50
47 Arruela Lisa Galvanizada 74" 30
48 Porca Galvanizada 74" 30
49 Mangueira corrugada 4" 150

Processo TRT/182 n® 4439/2019

115




TRT 182 REGIAO

PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

ANEXO VIl - TERMO DE REFERENCIA

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - I.N. N° 05/2017 SEGES/MP

INDICADOR 1 - PRAZO DE ATENDIMENTO DE DEMANDAS/ORDEM DE SERVICO

1. FINALIDADE

Garantir um atendimento célere as

demandas do Tribunal.

2. META A CUMPRIR

Realizar os atendimentos rigorosamente
dentro dos prazos fixados neste

documento.

. INSTRUMENTO DE MEDIGAO

Sistema Informatizado de ordem de servigo

. FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Relatérios do sistema

. PERIODICIDADE

Mensal.

O o | h~h|®

. MECANISMO DE CALCULO

X = N° de ordens de servi¢o atendidas
dentro do prazo / N° total de ordens de

Servigo.

7. INiCIO DA VIGENCIA

Data de assinatura do contrato.

8. FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

X de 0,95 a 0,98: desconto de 0,5% sobre

valor mensal.

X de 0,90 a 0,94: desconto de 0,75% sobre

o valor mensal.

X de 0,85 a 0,89: desconto de 1,0% sobre

o valor mensal

9. SANCOES

X abaixo de 0,85
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Rota Deslocamento: saindo e voltando para Goiania Km Ida/Volta
1 Palmeiras, Rio Verde, Jatai e Mineiros 895
2 Quirinépolis, Iltumbiara e Goiatuba 754
3 Caldas Novas, Pires do Rio e Catalao 551
4 Anapolis, Luziania, Valparaiso, Formosa e Posse 1104
5 Goianésia, Uruacgu, Porangatu e Ceres 891
6 Goias, Inhumas, SLMB e Ipora 707
Total de Cidades Visitadas | 23
7 Estimativa para manutencgao corretiva emergencial 2000
Total de KM | 6902
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ANEXO X - TERMO DE REFERENCIA

(Anexo V da Portaria GP/DG/SOF N° 156/2018)

LOCALIDADE DISTANCIA DE GOIANIA | TRECHO DE IDA E VOLTA
ANAPOLIS 55 110
APARECIDA DE GOIANIA 19 38
BRASILIA 209 418
CALDAS NOVAS 163 326
CATALAO 249 498
CERES 187 374
FORMOSA 277 554
GOIANESIA 182 364
GOIAS 141 282
GOIATUBA 177 354
INHUMAS 51 102
IPORA 232 464
ITUMBIARA 211 422
JATAI 324 648
LUZIANIA 183 366
MINEIROS 434 868
PIRES DO RIO 137 274
PORANGATU 444 888
POSSE 523 1046
QUIRINOPOLIS 272 544
RIO VERDE 237 474
SAO LUIZ DE M. BELOS 135 270
URUAGU 309 618
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VALPARAISO

194

388
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ANEXO XI - TERMO DE REFERENCIA

RELAGAO ENTRE OS SERVIGOS X FERRAMENTAL X CONSUMIVEIS

SERVICO

FERRAMENTAL
NECESSARIO

CONSUMIVEIS
NECESSARIOS

Acomodar comutador
(switch), gateway de voz,
bandeja, patch panel,
organizador de cabo
horizontal para rack padrao
197, régua de energia

elétrica dentro de rack

Chave philips, chave de
fenda, parafusadeira

elétrica, multimetro

Patch panel 24 portas
CAT®6, porcas gaiola,
parafusos para porcas
gaiola, guias de cabo, régua

de energia elétrica, bandeja.

Conectar (habilitar ponto de
rede) porta do ativo de rede

ao patch panel

Testador de cabo RJ45,
localizador de cabo de rede
RJ45

Patch cord industrializado
CAT®6, abracadeira presilha

tire up, velcro

Crimpar e instalar patch
cord industrializado CAT 6

Alicate de crimpagem RJ45,
conectores RJ45, testador
de cabo RJ45, alicate de

corte

Caixa de cabo UTP CAT6

Instalar patch panel de 24
portas CAT 6, com a
crimpagem de todos os

cabos necessarios

Chave philips,
parafusadeira elétrica,
alicate de crimpagem RJ45,
certificador de rede Cat-5e

e 6, alicate de corte

Patch panel 24 portas
CAT®6, porcas gaiola,
parafusos para porcas
gaiola, abragadeira presilha
tire up, velcro, conectores
RJ45

Realizar a manutencao de
ponto de rede, com
utilizacao de tubulacéo
existente, substituicao do
cabo par trancado,
conectorizacdo em ambas

as extremidades e

Testador de cabo RJ45,
localizador de cabo de rede
RJ45, alicate de
crimpagem, rotuladora
etiquetadora com fita,
alicate de corte, ponto de

consolidagao categoria 6

Tomada de rede fémea
(keystone), conector RJ45,
caixa de cabo UTP CAT®G,
patch cord industrializado

CAT6

Processo TRT/182 n® 4439/2019

120




TRT 182 REGIAO

PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

substituicido da tomada

fémea e espelho

Instalar novo ponto de rede
com cabo par trangado
Categoria 6 com

conectorizagao

Testador de cabo RJ45,
alicate de crimpagem,
rotuladora etiquetadora com
fita, alicate de corte,
certificador de rede Cat-5e
eb

Tomada de rede fémea
(keystone), conector RJ45,
caixa de cabo UTP CATG,
patch cord industrializado

CAT

Organizar rack com
cabeamento UTP incluindo
as identificacbes

necessarias

Rotuladora etiquetadora
com fita, localizador de
cabo de rede RJ4

Patch cord industrializado
CAT®6, abracadeira presilha
tire up, velcro, porcas
gaiola, parafusos para
porcas gaiola, guias de

cabo, bandeja

Fixar Rack de Parede 19"

Parafusadeira, brocas de
furadeira (6, 8 e 10mm),
parafusadeira elétrica,

chave

Buchas, parafusos

Fixar pontos de acesso de
rede sem fio, cameras de
video, raspberries nas

dependéncias do tribunal

Furadeira, brocas de
furadeira (6, 8 e 10mm),
parafusadeira elétrica,
chave philips, chave de
fenda, Rotuladora

etiquetadora com fita

Buchas, parafusos

Instalar e alinhar
manualmente (visada
direta) Antenas de Radio
nas dependéncias de
prédios utilizados pelo
TRT18

Furadeira, brocas de
furadeira (6, 8 e 10mm),
parafusadeira elétrica,
chave philips, chave de
fenda, alicate universal,

alicate de corte, notebook

Buchas, parafusos,
abragadeira presilha tire up,
velcro, caixa de cabo UTP
CAT®6, suporte de parede
para antena tubo de % com
haste dupla, tubo de % de

aluminio comprimento

minimo de 3 metros para
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fixagdo da antena de radio

Manusear e/ou habilitar
patch cords de fibra 6ptica
conectando a porta do ativo
de rede ao DIO (Distribuidor

Interno Optico)

Testador de fibra éptica,
rotuladora etiquetadora com
fita

DIO (Distribuidor Interno
Optico), Velcro

Conectorizar cabos de fibra | Maquina de fusao de fibra Velcro
Optica optica, clivador cortador de
fibra ptica, testador de
fibra optica, rotuladora
etiquetadora com fita
Crimpagem de blocos BLI Crimpador, rotuladora Bloco BLI

(Bloco de Ligagao Interna)

para telefonia analégica

etiquetadora com fita, patch
cord industrializado CAT6
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ANEXO XII - TERMO DE REFERENCIA
LISTA DE LOCAIS ONDE OS SERVIGOS SERAO PRESTADOS

1. REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA (SEM PAGAMENTO DE
DESLOCAMENTO E DIARIA)
1.1.  Edificio lalba-Luza. Av. T-1 esq. c/ Rua Orestes Ribeiro (antiga T-52), Qd.22,
Lt.01 a 03, 23 e 24, Setor Bueno, Goiania-GO;
1.2. Forum Trabalhista de Goiania. Av. T-1 esq. C/ T-51 Qd. T-22, Setor Bueno,

Goiania-GO

1.3.  Edificio ANEXO. Av. Portugal, n® 935, Qd. J-14, Lt. 7 a 9, Setor Marista,
Goiania-GO;

1.4. Almoxarifado. Av. Universitaria, Qd. 85-A, Lt. 03 e 04, Setor Universitario,
Goiania-GO;

1.5. Foro de Aparecida de Goiania — Rua 10, Qd. W, Lt. 03 a 05 e 44 a 46 —
Bairro Araguaia, Aparecida de Goiania-GO;

1.6. Vara do Trabalho de Inhumas — Rua Anténio Carlos, Qd. 44, Lt. 32, n°100,
Centro, Inhumas-GO;

1.7. Estacionamento da Rua T-29, Qd 75, Lts 4, 5 e 6 — Setor Bueno, Goiania-
GO;

1.8. Estacionamento da Rua T-29, Qd 81, Lts 14 e 15 — Setor Bueno, Goiania-
GO;

1.9. Estacionamento da Rua T-51, Qd 74, Lt 21 — Setor Bueno, Goiania-GO.

2. MUNICIPIOS FORA DA REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA (COM

PAGAMENTO DE DESLOCAMENTO E POSSIVEL PAGAMENTO DE DIARIAS):

21. Foro de Anapolis — Rua 14 de Julho n°® 971 — Centro;

2.2. Varado Trabalho de Caldas Novas Rua 8, 13 e Avenida A, Estancia ltaici II;

2.3. Vara do Trabalho de Cataldo — Av. Farid Miguel Safatle, confrontando, pela
esquerda com a Estagao Ferroviaria / Museu Cornélio Ramos e pela direita
com a arean®01;

2.4. Varado Trabalho de Ceres — Rua 27, n° 942 — Centro;

2.5. Vara do Trabalho de Formosa — Pracga Anisio Lobo, n® 30 — Centro;
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.
2.19.

2.20.

2.21.

2.22.
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Vara do Trabalho de Goianésia — Rua 31, n® 447 — Centro/Av. Contorno

Quadra 398, Lote APM 7402, Setor Universitario;

Vara do Trabalho de Goias — Praga Brasil Caiado, n° 17 — Centro;

Vara do Trabalho de Goiatuba — Av. Araguaia, n°® 469 — Centro/Rua

Tamandaré, Lote 6, Quadra 323-B, N° 940, Bairro Residencial Gobato;

Vara do Trabalho de Ipora — Av. Dr. Neto, Qd. 73, Lt. 786 — Centro;

Foro de ltumbiara — Avenida Jodo Paulo Segundo, qd. 06, It. 13, Bairro

Ernestina Borges de Andrade. CEP 75.528.370;

Vara do Trabalho de Jatai — Rua Almeida, n° 260, esquina com a Rua Miguel

de Assis, n°® 1765, Setor Maximiano Peres;

Vara do Trabalho de Luziania — Rua 3 esq.c/ Avenida das Rosas e Av. Sarah

Kubitschek, Qd. M.O.S., Lt. 02-B / 02-C, Setor Mandu — Parque JK;

Vara do Trabalho de Mineiros — Rua Sebastido Barbosa de Oliveira esq. ¢/

Rua Abade Brendan, Travessa W-5, Qd.1-A, Lt.1 — Setor Rodrigues;

Vara do Trabalho de Pires do Rio — Av. Egidio Francisco Rodrigues n° 14,

Qd. 40, Lt. 140 — Bairro Sampaio;

Vara do Trabalho de Porangatu — Rua Goias esq. ¢/ Rua Cel. Antbénio

Martins, Lt. 01, Qd. 37 Centro/ Rua Goias, n° 13, Quadra 46, Lote 10/11,

Loteamento Nossa Senhora da Piedade, Setor Central;

Vara do Trabalho de Posse — Av. Juscelino K, de Oliveira esq. com Rua

Robson Ricardo Rodrigues Barbosa, Lote n° 04, Quadra 27 — Setor Augusto

José Valente lI;

Vara do Trabalho de Quirindpolis — Praga dos Trés Poderes n° 88 (Prefeitura

Municipal) — Centro/ Rua 7, Bairro Alexandrina;

Foro de Rio Verde — Rua Dona Maricota n°® 262 — Bairro Odilia;

Vara do Trabalho de Sao Luis de Montes Belos — Rua Serra Dourada,

Qd.70, Lt.16 — Setor Montes Belos;

Vara do Trabalho de Uruagu — Rua Izabel Fernandes de Carvalho esq. ¢/
Av. Tocantins, Qd.26, Lt.108, Centro;

Vara do Trabalho de Valparaiso de Goias — Rua Polénia, Lotes 18 a 24,

Quadra 11-A, Parque Esplanada lll, Gleba F;

Vara do Trabalho de Palmeiras — Km 1 da GO — 156 Zona Suburbana

Processo TRT/182 n® 4439/2019 124



TRT 182 REGIAO PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

3. Além das localidades listadas acima, outras Varas do Trabalho que porventura
vierem a ser instaladas, na vigéncia do contrato objeto deste documento, deverao

ser incluidas nas rotas de manutencéao preventiva e corretiva.
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ANEXO XIIl - TERMO DE REFERENCIA
DETALHAMENTO DOS SERVICOS

1. Instalar comutador (switch), roteador, gateway de voz, bandeja, organizador de
cabo horizontal para rack padrdo 19", régua de energia elétrica dentro de rack e
uso de acessorios para a correta fixacao e identificacdo dos componentes.

1.1. FERRAMENTAL NECESSARIO:
o Alicate de corte profissional; chave philips; chave de fenda; parafusadeira
elétrica;
o Multimetro; rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
1.2. DESCRIGAO

O organizador de cabo horizontal para rack de 1U devera ser instalado em rack
padrao de 19". Devera ser observado o perfeito gerenciamento dos cabos, respeitando o
raio de curvatura minimo determinado pela norma TIA/EIA-568B. O componente devera
ser acompanhado de porcas gaiolas, parafusos e demais acessorios necessarios para a

correta fixacao.

A régua de energia elétrica de 1U devera ser instalada em rack de 19"
preferencialmente na parte inferior do rack. Devera apresentar, no minimo, 6 tomadas 2p
+T.

A bandeja frontal fixa para rack 19” devera ter altura de 1U e sera utilizada para a

hospedagem de ativos de rede que ndo possuirem 19” de largura.

Todos os componentes consumiveis deverdo ser acompanhados de porcas gaiola
e parafusos M5 de aco compativeis para fixagdo de componentes em rack de 19",
fita/etiqueta térmica autocolante para rotuladora, fita/abragadeira dupla face (velcro),
abracadeira presilha tire up e demais acessorios necessarios para a correta fixagao e

identificacao.

2. Instalar rack padrao 19" de parede ou de piso de 12U a 44U, com
fornecimento de rack padrao 19" de piso com 42U
2.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
e Chave philips; chave de fenda; parafusadeira elétrica; furadeira.
2.2. DESCRICAO
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O rack padrao 19” a ser fornecido pela contratada devera ser de piso e ter altura de
42 U. Devera conter porcas gaiola e parafusos M5 de ago compativeis para possibilitar a

fixacdo de componentes.

Para a fixagao de racks de parede padrao 19", sera necessario o uso de brocas de

furadeira, buchas e parafusos numero 8 ou 10 mm.

3. Instalar e crimpar patch panel de 24 portas CAT 6 acompanhado de
certificacao dos pontos/portas de rede confeccionados.
3.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
o Alicate de crimpagem RJ45 profissional;
o Alicate puch down de insergédo para médulos RJ11 e RJ45;
o Alicate decapador de cabo de rede UTP; alicate de corte profissional;
o Chave philips; chave de fenda; parafusadeira elétrica;
o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante;
o Equipamento certificador de rede CAT 6.
3.2. DESCRIGCAO

O patch panel de 24 portas CAT 6 de 1U devera ser instalado em rack padrdo de
19". Devera ser utilizado o guia traseiro para melhor organizagdo dos cabos. Para a
correta fixagao do patch panel no rack de 19", serdo utilizadas porcas gaiola e parafusos
M5 de ago. Ja para a organizagdo do cabeamento (cabos UTP), serdo utilizadas
fitas/abragadeiras dupla face (velcro) e/ou abragadeiras tipo presilha tire up. Para a
correta identificagdo, sera utilizada a rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica

autocolante.

A certificacdo do cabeamento UTP CAT 6 devera ser feita para 1 Gbps, devendo
ser utilizado equipamento especializado para esta finalidade. Devera ser emitido/entregue
um laudo/relatério de certificacdo para todos os segmentos/pontos de rede
confeccionados e interconectados ao patch panel. Os segmentos/pontos de rede deverao
ser certificados conforme a norma EIA/TIA 568-C e adendos, devendo ser incluidos,
quando couber, os corddes de conexao - line cord e patch cord. A certificacdo devera
conter, no minimo, os testes de diafonia (NEXT), PS NEXT, ACR, paradiafonia (FEXT),
atenuacao, capacitancia, impedancia, RL, ELFEXT, PS ELFEXT.

4. Instalar patch cords industrializados UTP RJ45 CAT 6 para habilitar ponto de
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rede
41. FERRAMENTAL NECESSARIO
o Testador de cabo de rede UTP RJ45; localizador de cabo de rede UTP
RJ45;
o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
4.2. DESCRICAO

Os patch cords tamanhos 1,5m, 2,5m e 3,0m serao utilizados para habilitar pontos
de rede sob demanda, possibilitando a interconex&o entre a area de trabalho e a tomada

de rede RJ45 ou entre o patch panel e o ativo de rede.

Para organizar os patch cords, deverao ser utilizadas fitas/abracadeiras dupla face
(velcro) el/ou abragadeiras tipo presilha tire up. Ja para identifica-los, deverdo ser

utilizadas fitas/etiquetas térmica autocolante ou anilhas de PVC com numeragao de 0 a 9.

5. Instalar e conectorizar cabo flexivel UTP de 4 pares CAT 6 (line cord) de até
90m com opgao de fornecimento de ponto de consolidagao e infraestrutura
em eletrocalha
51. FERRAMENTAL NECESSARIO

o Testador de cabo de rede UTP RJ45; localizador de cabo de rede UTP
RJ45;

o Alicate de crimpagem RJ45 profissional; alicate decapador de cabo de rede
UTP;

o Alicate de corte profissional; alicate universal;

o Chave philips; chave de fenda; parafusadeira elétrica;

o Furadeira; rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante..

5.2. DESCRICAO

Fornecimento de metro linear de cabo de rede UTP categoria 6 com comprimento
maximo de 90 m por cabo, incluindo o langamento do cabo em infraestrutura interna com
fornecimento e instalacdo de ponto de consolidagdo e/ou eletrocalha, quando for
necessario, obedecendo aos padrdes de infraestrutura do local de instalacdo. Os line
cords serao utilizados, principalmente, para interconexdo do cabeamento primario e
secundario entre os painéis de distribuicdo (patch panels) ou conectores nas areas de
trabalho. Para fixar os line cords, usar fita/abragadeira dupla face (velcro) e/ou

abracadeira presilha tire up e, para identificacdo dos mesmos, usar fita/etiqueta térmica
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autocolante ou anilhas de PVC.

O ponto de consolidagao podera ser instalado em piso falso, teto ou parede entre o
cabeamento horizontal e a area de trabalho e devera seguir as especificagdes da norma
ANSI/TIA/EIA 568B.

Para a correta fixacdo da infraestrutura em eletrocalha, o instalador devera
fornecer todos os acessoérios necessarios a perfeita instalacdo do sistema tais como:
curvas, tés, cruzetas, curvas de inversdo, cantoneiras, suportes, vergalhdo, saidas para

eletrodutos, saidas para perfilados, entre outros, nas dimensdes especificadas/utilizadas.

Para a fixagao das eletrocalhas e pontos de consolidagdo, poderao ser utilizadas

brocas de furadeira, buchas e parafusos numero 6, 8 ou 10 mm.

6. Realizar a manutencao de ponto de rede com utilizagdao de tubulagao
existente, habilitagcao de pontos de rede, substituicao de patch cord UTP,
manutenc¢ao de tomada de rede RJ45
6.1. FERRAMENTAL NECESSARIO

o Testador de cabo de rede UTP RJ45; localizador de cabo de rede UTP
RJ45;
o Alicate de crimpagem RJ45 profissional;
o Alicate punch down de insercédo para médulos RJ11 e RJ45;
o Alicate decapador de cabo de rede UTP; alicate de corte profissional;
o Chave philips; chave de fenda;
o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
6.2. DESCRICAO

O servico de manutencao de ponto de rede compreende, dentre outras atividades
relacionadas, em realizar a crimpagem e recrimpagem de conectores RJ45 (plug e/ou
keystone jack); substituir/instalar tomadas de rede RJ45; habilitar e desabilitar pontos de
rede instalando/removendo patch cord entre patch panels e ativos de rede hospedados
em rack ou entre tomada de rede e host nas areas de trabalho, obedecendo aos padrdes
de infraestrutura do local de instalacao; identificar o ponto nas extremidades com etiqueta
fita autocolante. Os pacth cords devem apresentar os tamanhos 1,5 m, 2,5 m e 3,0 m nas

cores amarelo, azul, cinza e vermelho.

A tomada de rede de sobrepor com 1 ou 2 saidas e o espelho plano com 1 ou 2
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posicdes para tomada de rede RJ45 devem ser acompanhados de parafusos para

fixacao.

A canaleta PVC para cabeamento estruturado deve conter tampa e ser de material

nao propagador de chamas. Sera utilizada para proteger os cabos UTP contra influéncias

mecanicas externas, danos de isolagcao, etc. A quantidade maxima de cabos em fungao

da secgao das canaletas devera obedecer os seguintes parametros:

Seccao da canaleta

QTDE Max. de cabos

Principal uso

recomendada
30x30mm 16 Derivagao
em divisorias
50x50mm 44 Paredes
50x80mm 70 Troncos

ou descidas tipo prumada

Sera da responsabilidade do instalador o fornecimento de todos os acessorios

necessarios a perfeita instalagdo do sistema de canaleta tais como: curvas (joelhos), tés,

suportes, saidas, entre outros, nas dimensdes especificadas. Também, as canaletas

devem ser acompanhadas de parafusos e buchas para fixagao.

7. Organizar rack padrao 19" com cabeamento de rede metalico e/ou de fibra

optica incluindo as identificagcdes necessarias
7.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
o Testador de cabo de rede UTP RJ45; localizador de cabo de rede UTP

RJ45;

o Alicate de corte profissional; chave philips; chave de fenda;

o Parafusadeira elétrica; rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica

autocolante.
7.2. DESCRI(}AO

e Organizar os racks localizados em prédios do Tribunal seguindo as normas
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de cabeamento estruturado.

e Para fixar os patch cords, deverao ser usadas fitas/abragadeiras dupla face
(velcro) e/ou abragadeira presilha tire up e, para identificacdo dos mesmos,
deverao ser usadas fitas/etiquetas térmica autocolante ou anilhas de PVC.

e Para fixagdo de componentes em rack de 19", usar porcas gaiola e
parafusos M5 de aco.

e No manuseio de patch cords e/ou line cords, respeitar o raio de curvatura

minimo determinado pela norma TIA/EIA-568B.

8. Fixar nas dependéncias do Tribunal: pontos de acesso de rede sem fio,
cameras de video, raspberries, dentre outros ativos de rede
8.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
o Escada (para auxiliar na instalagdo dos componentes);
o Furadeira; chave philips; chave de fenda; parafusadeira elétrica;
o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
8.2. DESCRICAO

Para a fixacdo dos componentes de rede (pontos de acesso, cameras de video,
raspberries, etc) em paredes de alvenaria, divisorias, forro de gesso ou laje de concreto,

usar brocas de furadeira, buchas e parafusos numero 6, 8 ou 10mm.

A canaleta PVC com tampa devera ser instalada até as proximidades do
componente de rede. Para alguns ambientes do tribunal podemos considerar que o0 uso
de canaletas plasticas, embora com prejuizo estético, sera a melhor alternativa de
instalagdo, tendo em vista as frequentes alteracbes de leiaute. Sera utilizada para
proteger os cabos UTP contra influéncias mecanicas externas, danos de isolagao, etc. A
quantidade maxima de cabos em funcdo da sec¢cédo das canaletas devera obedecer os

seguintes parametros:

Seccao da canaleta | QTDE Max. de cabos Principal uso

recomendada
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30x30mm 16 Derivacado em divisérias

50x50mm 44 Paredes

50x80mm 70 Troncos ou descidas tipo
prumada

Sera da responsabilidade do instalador o fornecimento de todos os acessorios
necessarios a perfeita instalagdo do sistema de canaleta tais como: curvas (joelhos), tés,
suportes, saidas, entre outros, nas dimensdes especificadas. Também, as canaletas

devem ser acompanhadas de parafusos e buchas para fixagao.

Para identificagbes que se fizerem necessarias, usar fita/etiqueta térmica

autocolante nos componentes ou terminagoes.

9. Instalar antenas de radio nas dependéncias de prédios utilizados pelo
Tribunal estabelecendo visada direta entre as antenas
9.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
e Escada (para auxiliar na instalagcdo dos componentes);
e Furadeira; parafusadeira elétrica; chave philips; chave de fenda;
e Alicate universal; alicate de corte;

e Notebook (para auxiliar no alinhamento/visada das antenas de radio).
9.2. DESCRIGAO

O suporte de parede para tubo de 3/4” com furos sera instalado para fixar o
eletroduto rigido (barra de 3/4" com comprimento minimo de 3 metros) onde as
antenas de radio serao fixadas. O suporte deve apresentar no minimo 2 furos nas
hastes para sua correta fixacdo na parede. Sera obrigacdo do instalador a
colocacdo de todas as pecas e acessorios necessarios a perfeita instalacdo do

suporte, como: buchas, parafusos, abracadeiras, entre outros.

Para a fixacao dos suportes na parede, usar brocas de furadeira, buchas e

parafusos numero 6, 8 ou 10 mm.
10. Instalar corddes 6pticos multimodo (MM) tipo LC/LC

10.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
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o Testador de fibra 6ptica;

o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
10.2. DESCRIGCAO

Fornecimento de corddes Opticos multimodo (MM) LC/LC montados em
fabrica para serem utilizados em sistemas Gigabit Ethernet e 10 Gigabit Ethernet

para interligacao de distribuidores épticos com equipamentos de rede.

A identificacdo nos corddes opticos deverao ser feitas nas extremidades e

com etiqueta térmica autocolante.

Para a correta fixagdo dos corddes oOpticos, usar fita/abragadeira dupla face

(velcro).

11. Instalar e conectorizar cabo 6ptico MM em infraestrutura interna e

externa, com fornecimento de caixa de emenda éptica
11.1. FERRAMENTAL NECESSARIO

o Testador de fibra dptica; maquina de fusido de fibra optica;
o Clivador cortador de fibra optica;

o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
11.2. DESCRIGAO

Fornecimento de metro linear de cabo 6ptico dielétrico constituido por fibras
multimodo (MM) OM1, OM2, OM3 e/ou OM4 em conformidade com as normas
ABNT NBR 16164, ITU-T Rec. G.651 e ITU-T Rec. G.652. O cabo éptico devera
conter de 02 a 12 fibras. A conectorizagao na extremidade devera utilizar conector

do tipo LC SFF (push-pull) ou adaptador/acoplador 6ptico duplex LC/LC MM.

A Caixa de Emenda Optica devera ser constituida de uma base com kit de
terminacao de cabo e uma cupula (dome), entrada de cabos, sendo uma entrada
oval para dois cabos com didmetro de 10 a 25 mm e quatro entradas redondas
para cabos derivados com didmetro de 5 a 18 mm. Cupula e base resistentes a
fungos e bactérias, torgdo, radiagdo ultravioleta, apresentar material contra
corrosao e intempéries a ambientes agressivos (alta temperatura, umidade, acidez

etc.), sendo resistente a impactos e que suporte variagdo de temperatura de -10°C
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a 60°C. Deve apresentar selamento entre a base e a cupula mecanicamente,
vedacdo das entradas de cabos utilizando tubos termocontrateis revestidos
internamente com adesivo de fusdo a quente, equipada com Bandeja(s) de
Emenda com capacidade para 12 (doze) emendas, confeccionada(s) em plastico
rigido. Deve acompanhar todas as pegas e acessorios necessarios para a correta

fixacao e identificacao.

As emendas Opticas deverdo ser realizadas e dispostas dentro das caixas
de emendas e distribuidores Opticos internos, de modo a evitar que as mesmas
sejam submetidas a qualquer esforgo mecanico. Todas as emendas deverao ser
feitas através do processo de fusdo usando equipamento de fusdo 6ptica com
alinhamento pelo nucleo, protegidas por meio de tubetes termocontrateis. A

atenuagdo maxima por emenda nao podera exceder 0,1db.

A identificacdo do cabo optico devera ser feita nas extremidades e com

etiqueta térmica autocolante.

Para a correta fixagdo do cabo Optico, usar fita/abragadeira dupla face

(velcro).

12. Instalar e conectorizar DIO (Distribuidor Interno Optico) de 1U em rack
padrao de 19"

12.1. FERRAMENTAL NECESSARIO

o Chave philips; chave de fenda; parafusadeira elétrica;
o Clivador cortador de fibra optica; equipamento certificador optico
(OTDR);

o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
12.2. DESCRIGCAO

O componente organizador e distribuidor das instalagdes opticas (DIO)
devera ser em bandejas deslizantes sobre trilhos e suportar até 36 terminagcdes de
fibra optica. As bandejas proporcionarédo fixagdo para adaptador/acopladores tipo
LC/LC MM e terdo uma altura maxima de uma unidade (1U). O componente deve
ser acompanhado de porcas gaiolas, parafusos, fitas autocolante, e demais

acessorios necessarios para a correta fixacao e identificacao.

Processo TRT/182 n® 4439/2019 134



TRT 182 REGIAO PREGAO ELETRONICO N° 035/2019

Para a correta fixagdo e identificagdo, deve acompanhar o DIO, porcas
gaiola e parafusos M5 de ago compativeis para fixagdo em rack de 19", fita/etiqueta
térmica autocolante para rotuladora, fita/abragadeira dupla face (velcro) e

abracadeira presilha tire up.

A certificagdo do backbone éptico devera ocorrer com base em relatérios
emitidos por equipamento Refletdmetro Otico por Dominio de Tempo (OTDR)
hibrido Monomodo e Multimodo com emissado de relatério de todas as fibras
certificadas. Possuir certificado de afericdo do equipamento O6ptico atualizado,
apresentando o teste de atenuacdo de cada fibra e perda de poténcia, nos

comprimentos de onda de operacgao.

13. Instalar Cabo Telefonico de uso interno de 10 pares CAT 3 com

fornecimento de material
13.1. FERRAMENTAL NECESSARIO

o Chave philips; chave de fenda; alicate de crimpagem profissional;
o Alicate punch down de insergao;

o Rotuladora/etiquetadora com fita/etiqueta térmica autocolante.
13.2. DESCRICAO

Fornecimento e langamento de metro linear de cabo telefénico de uso
interno de 10 pares CAT 3, incluindo o langamento do cabo em infraestrutura
interna, com conexdo em ambas as extremidades, pecas e acessoérios necessarios.
Devera ser identificado o ponto nas extremidades com etiqueta térmica ou anilhas
de PVC. O cabo telefébnico devera ser constituido por condutores de cobre
eletrolitico, macigo e estanhado, apresentar isolagdo em termoplastico, devera ser
reunidos em pares e nucleo recoberto por uma camada de material termoplastico
(PVC) retardante a chama, na cor cinza. Didametro do condutor 50 mm. Numeros de

pares: 10.

A identificacdo do cabo telefénico devera ser feita nas extremidades e com

etiqueta térmica autocolante.

14. Instalar Quadro de Telefonia com fornecimento de Bloco de Engate
Rapido (BER) M10
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14.1. FERRAMENTAL NECESSARIO
Chave philips; chave de fenda; alicate de crimpagem profissional;
Alicate punch down de inser¢ao; furadeira..

14.2. DESCRIGCAO

Fornecimento e instalacdo de quadro de telefonia com espessura de 16 ou
19mm e dimensdes 30 x 30 cm. Sobrepor em caixa de PVC provida de 1(uma)

porta com dobradicas e fechadura padronizada.

Fornecimento e instalagdo de Bloco de Engate Rapido (BER) M10 para
telefonia. Devera ser feita a interligacdo entre o BER M10 e o patch panel CAT 6
instalado em rack, através de cabos UTP CAT 6. A interligacdo entre o BER e o
bloco geral de telefonia instalado no quadro geral de telefonia, devera ocorrer

através de cabo telefbnico de uso interno de até 10 pares.

Para a fixacdo do quadro de telefonia na parede, usar brocas de furadeira,

buchas e parafusos numero 6, 8 ou 10 mm.
15. Instalagao de infraestrutura para passagem de cabeamento.
15.1. FERRAMENTAL NECESSARIO

e Chave philips; chave de fenda;

e Alicate; furadeira; martelo;
15.2. DESCRIQAO

Fixacdo de eletrocalhas, perfilados, canaletas, eletrodutos e respectivos

acessorios com medidas especificas para cada de acordo a demanda.
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ANEXO Il (*)

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

(*) A PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS SERA DISPONIBILIZADA
EM FORMATO PDF NO SITE DESTE TRIBUNAL
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ANEXO I

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS DE SERVICE DESK E
MANUTENCAO DE REDES QUE ENTRE SI
FAZEM O TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 18 REGIAO E A
EMPRESA .........

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA OITAVA
REGIAO, de um lado, Orgao do Poder Judiciario da Unido, com sede na Av. T-1, esquina
com T-51, Lotes 1 a 24, Qd. T-22 - Setor Bueno, Goiania-GO, CEP: 74.215-901, inscrito
no CNPJ/MF sob o n° 02.395.868/0001-63, doravante denominado CONTRATANTE,

neste ato representado pelo servidor .................. , Diretor-Geral, portador da Carteira de
Identidade n°................. e do CPF n° ..., , N0 uso da competéncia
delegada pela Resolugdo Administrativa TRT 18° .., €, de outro lado, a
empresa  ................. , com sede nNa ........cccceeeeennnns , inscrita no CNPJ/MF sob o
N e, , telefone:...., e-mail....., neste ato representada pelo
] , portador da Carteira de ldentidade n° ................... e do CPF
[ R , doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no

Processo TRT/182 n°® 4439/2019, resolvem celebrar o presente contrato, que se regera
nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 e do Decreto n° 5.450, de 31 de maio
de 2005, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538 de 06 de outubro de 2015, e , ainda, da Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, bem como das Resolugdes n°s. 169, de 31
de janeiro de 2013 e 183, de 24 de outubro de 2013, ambas do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), e, subsidiariamente, na Lei n° 8.666/1993, em conformidade com as
instrugcdes constantes do Edital “Pregdo Eletrénico n° 035/2019", assim como pelas
clausulas e condi¢cbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestagdo de servigos
continuos especializados em Tecnologia da Informagdo, englobando Service Desk
(atendimento de primeiro nivel da Central de Servicos) e Manutengcdo de Redes
(preventiva, corretiva e evolutiva), por meio de postos fixos de trabalho, de acordo com o
quadro abaixo, e conforme especificagcdes técnicas e condi¢gdes contidas no Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital “Pregdo Eletrénico n® 035/2019”, que regeu a presente
contratagao, e, no que couber, a proposta da CONTRATADA, que, independentemente de
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transcricdo, passam a fazer parte integrante e complementar do presente contrato.

ITEM POSTOS DE TRABALHO QUANTIDADE CARGA HORARIA
1 Atendente de 1° Nivel 05 30 H/SEMANAIS
2 Manutencdo em Redes 04 44 H/SEMANAIS
3 Coordenador 01 40 H/'SEMANAIS

§ 1° Os locais de prestagcao dos servicos de manutengao de redes
estdo listados no ANEXO Xll do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital “Pregao
Eletrénico n° 035/2019".

§ 2° A qualificagao e atribuicbes dos profissionais a serem alocados
nos postos de trabalho estdo descritos no item 3 e Anexo Il, do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital.

§ 3° Arelagcao dos materiais passiveis de utilizacdo na execugao dos
servigos, bem como seus quantitativos, encontra-se detalhada no Anexo deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA LICITAGAO

Objetivando dar suporte a presente contratacao, foi instaurado, nos
autos do Processo Administrativo n® 4439/2019-TRT/18%Regido, em conformidade com as
disposi¢cdes constantes da da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e do Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538 de 06 de outubro de 2015, e, ainda, da Instrugao
Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, bem como das Resolugdes n°s.
169, de 31 de janeiro de 2013 e 183, de 24 de outubro de 2013, ambas do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), e, subsidiariamente, na Lei n°® 8.666/1993, e, subsidiariamente,
na Lei n° 8.666/1993, procedimento licitatério proprio, na modalidade de Pregéao
Eletronico, recebeu o numero 035/2019, do tipo “menor prego global anual”.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E
DO CONTRATANTE

As obrigagdes da CONTRATADA e do CONTRATANTE sao aquelas
previstas nos itens 8 e 9 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

§ 1° De acordo com a RESOLUCAO N.° 07, DE 18 DE OUTUBRO
DE 2005, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), fica a CONTRATADA cientificada de que
€ vedada a contratacdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau,
inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de funcdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de dire¢do, chefia e
assessoramento, vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
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hierarquica da area encarregada da licitaggdo. A CONTRATADA devera declarar que seus
empregados nao se enquadram nesta vedacgao.

§ 2° Nos termos do artigo 3° da Resolugdo acima referida, fica
também a CONTRATADA cientificada de que: “E vedada a manutengdo, aditamento ou
prorrogacao de contrato de prestacdo de servigos com empresa que venha a contratar
empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao respectivo Tribunal contratante”.

§ 3° Nos termos do artigo 4° da Resolug¢ao n° 156, de 8 de agosto de
2012, do Conselho Nacional de Justica, € vedada a manutencdo, aditamento ou
prorrogagéo de contrato de prestagdo de servigos com empresa que tenha entre seus
empregados colocados a disposicdo do CONTRATANTE para o exercicio de fungdes de
chefia, pessoas condenadas em decisdo com transito em julgado ou proferida por érgao
jurisdicional colegiado por:

| - atos de improbidade administrativa;

Il - crimes:

a) contra a administragao publica;

b) contra a incolumidade publica;

c) contra a fé publica;

d) hediondos;

e) praticados por organizagao criminosa, quadrilha ou bando;

f) de redugéo de pessoa a condigdo analoga a de escravo;

g) eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade;
h) de lavagem ou ocultagcéo de bens, direitos e valores.

§ 4° Na mesma proibicdo do paragrafo anterior incidem aqueles que
tenham:

| - praticado atos causadores da perda do cargo ou emprego
publico;

I - sido excluidos do exercicio da profissdo, por decisdo
sancionatoria judicial ou administrativa do érgéo profissional competente;

[ll - tido suas contas relativas ao exercicio de cargos ou funcbes
publicas rejeitadas por irregularidade insanavel que configure ato doloso de improbidade
administrativa, por decisao irrecorrivel do érgdo competente.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

O Diretor da Divisdo de Relacionamento e Atendimento de TIC, IL José
Oliveira e Rebougas, atuara como gestor deste contrato e o servidor Paulo Adriano Silva dos
Santos, como seu eventual substituto (emails: il.reboucas@trt18.jus.bor e
pauloadriano.santos@trt18.jus.br e telefones: 62. 3222-5068/5061), indicados na forma do
art. 67, da Lei n°® 8.666/1993 e cumprindo as determinacdes contidas na Portaria TRT 182
GP/DG/CLC n° 002/2014.

Paragrafo unico. O gestor sera auxiliado Fiscal Técnico Lucas
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Camargo Cardoso (e-mail: lucas.cardoso@trt18.jus.br e telefone: 3222-5051), e pela
Fiscal Administrativa, Regina Célia de Medeiros (e-mail: regina.medeiros@trt18.jus.br e
telefone: 3222-5333).

CLAUSULA QUINTA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

A forma de execugdo dos servicos a serem prestados pela
CONTRATADA sao aqueles previstos no item 3 e Anexos IV, V Xlll, do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital “Pregao Eletrénico n° 035/2019”.

§ 1° Durante a execugdao do objeto, a CONTRATADA devera
fornecer todos os equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a realizacao de
suas atividades, devendo disponibilizar, no minimo, as ferramentas e equipamentos
relacionadas no Anexo VI do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

§ 2° Havendo necessidade de alteragdes no ambiente tecnoldgico
do CONTRATANTE, especificadas no ANEXO Ill do Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital “Pregéo Eletronico n°® 035/2019”, o CONTRATANTE devera comunicar formalmente
a CONTRATADA, estipulando um prazo compativel para que ocorra a adequagao a nova
plataforma tecnolégica, devendo a CONTRATADA arcar com o 6nus desta adequacao.

CLAUSULA SEXTA - RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

Os servicos serao recebidos conforme estabelecido no item 5 do
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DO PREGO

O preco mensal de cada posto e o preco total mensal dos postos
para a execugao dos servigos, ora contratados, detalhados conforme modelo de Planilha

de Custos e Formacgao de Precos, constante do Anexo Il do Edital Pregao Eletrénico n°
035/2019, sao fixados conforme quadro abaixo:

Posto de Trabalho Quantidade de Valor unitario | Valor total mensal
postos mensal
Atendimento 1° Nivel 5 R$ R$
Manutencdo em Redes 4 R$ R$
Coordenador 1 R$ R$
VALOR GLOBAL MENSAL R$

§ 1° O valor anual para os postos de trabalho é de R$
......................... (coevevereiiiiiiiiiiiiiiieeeeee) € 0 valor estimado para materiais é de
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RS oo, (oo, ).

§ 2° O valor estimado para despesas com deslocamentos é de
10.000,00 (dez mil reais).

§ 3° Havendo necessidade de deslocamento fora da regiao
metropolitana de Goiania-GO, havera o pagamento de diarias no valor unitario de R$
........... (.......). O valor estimado para despesas com diarias é de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais).

§ 4° A parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no
percentual maximo de 1,94% no primeiro ano, e em caso de prorrogagao do contrato, o
percentual maximo sera de 0,194% a cada ano de prorrogagao, devendo ainda o
CONTRATANTE realizar negociagédo com vistas a reduzir e/ou eliminar os custos fixos ou
variaveis nao renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da
contratacao.

§ 5° Os pregos contratados deverdo compreender todas as
despesas com mao de obra, impostos, encargos sociais e previdenciarios, taxas, seguros,
transportes e qualquer outra que incida ou venha incidir sobre o objeto da presente
contratacao.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele
inerentes encontram-se definidos no item 17 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

§ 1° Havera retengdo sobre o montante mensal do pagamento
devido a CONTRATADA dos valores referentes aos seguintes encargos: férias; 1/3
constitucional; 13° salario; multa do FGTS por dispensa sem justa causa; incidéncia dos
encargos sociais (INSS, SESI, SESC, SENAI, SENAC, INCRA, Salario-Educacéao, FGTS,
RAT+FAT, SEBRAE, etc) sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario.

§ 2° Os percentuais dos encargos indicados no paragrafo anterior
serao calculados conforme tabela abaixo:

Itens Percentuais
Encargos Sociais %
Férias %
1/3 Constitucional %
13° Salario %
Subtotal %
Incidéncia encargos %
Multa FGTS %
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A Contingenciar %

§ 3°Os encargos a que se referem o paragrafo anterior serao
depositados no Banco do Brasil, em conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentagcido —, aberta no nome da CONTRATADA, unicamente para essa finalidade e
com movimentagao somente por ordem do Tribunal, de acordo com as normas previstas
na portaria GP/DG/SOF N° 3808/2018.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, iniciando-se a
partir da data de sua assinatura, com possibilidade de prorrogagao até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que cumpridos os requisitos estabelecidos no item 13.1 do
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital e tera eficacia legal apés a publicagdo do seu
extrato no Diario Oficial da Unido.

§ 1° A vantajosidade econbémica para prorrogagao do contrato estara
assegurada, sendo dispensada a realizacdo de pesquisa de mercado, uma vez que este
instrumento contém a previsdo de que os reajustes dos itens envolvendo a folha de
salarios serao efetuados com base em convengao, acordo coletivo ou em decorréncia de
lei e os reajustes de itens envolvendo materiais e demais insumos, seréo efetuados com
base em indice oficial fixado neste instrumento.

§ 2° Em caso de prorrogacao contratual serdo excluidos e/ou
reduzidos da planilha de composicdo de precos os custos fixos ou variaveis nao
renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da contratagao.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA TECNICA

A garantia técnica para os materiais e servicos de Manutencdo de
Redes encontra-se descrita no Anexos V do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA REPACTUAGAO

Os precos relativos a mao de obra serdo repactuados em
decorréncia de alteragcbes nas Convencdes ou Acordos Coletivos, ou na legislagao
trabalhista e previdenciaria, nos termos dos arts. 53 a 60 da Instrugcdo Normativa n°
5/2017 do MPOG, em conformidade com o item 14 do Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO REAJUSTE DE PREGOS

O reajuste de itens envolvendo insumos e materiais, ocorrera na
forma do art. 61 da Instrucdo Normativa n. 5/2017 do MPOG e sera aplicado apés um ano
da data de apresentacdo da proposta ( ..... de............ de 2019), com base no IPCA -

indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, ou outro indice oficial que venha a
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substitui-lo, salvo dispositivo legal que de outro modo discipline a matéria.

Paragrafo unico. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o
interregno minimo de um ano sera contato a partir da data do ultimo reajuste.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da
CONTRATADA com vistas a manutencao do equilibrio econémico-financeiro do contrato,
na forma do art. 65, Il, “d” da Lei n°® 8.666/1993, e observados o paragrafo abaixo.

Paragrafo Unico. As eventuais solicitacbes deverdo fazer-se
acompanhar de comprovacao da superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém
de consequéncias incalculaveis, bem como de demonstracdo analitica de seu impacto
nos custos do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE

A Contratada devera atender as disposicdes constantes da
Resolugdo n° 103/2012 do CSJT - Guia de Sustentabilidade da Justica do Trabalho, no
que couber, em especial aquelas previstas no item 18 do Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA devera prestar a garantia contratual nos moldes
estabelecidos no item 4 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS SANGOES

ADMINISTRATIVAS

As sancbes relacionadas a execug¢ao do contrato sao aquelas
previstas no item 16 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO

A rescisdo do contrato se dara nos casos previstos na Tabela 2 do
item 16 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital e também nos termos dos artigos 78 e
79 da Lei n°® 8.666/93.

§ 1° No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da

CONTRATADA, o CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes
do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.
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§ 2° No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera
assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugéo
inicial, a CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para se manifestar e produzir
provas, sem prejuizo da possibilidade de o CONTRATANTE adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

§ 3° E admitida a fusdo, cisdo ou incorporacdo da empresa, bem
assim sua alteragao social, modificacdo da finalidade ou da estrutura, desde que nao
prejudique a execugao do contrato, cabendo a Administragao decidir pelo prosseguimento
ou rescisao do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS DIREITOS DO
CONTRATANTE EM CASO DE RESCISAO

Na hipotese de rescisdo administrativa do presente contrato, a
CONTRATADA reconhece, de logo, o direito do CONTRATANTE de adotar, no que
couber, a seu exclusivo critério, as medidas que vao a seguir discriminadas:

a) assungao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se
encontrar, por ato proprio do CONTRATANTE;
b) ocupacao e utilizagcado do local, instalacbes, equipamentos, materiais e

pessoal empregado na execug¢ao do contrato, necessarios a sua continuidade,
na forma prevista na legislagdo em vigor;

c) execugao da garantia contratual, quando couber, para ressarcimento da
Administragao, e dos valores das multas e indenizagdes a ela devidos;
d) retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos

causados ao CONTRATANTE;

§ 1° Caso a CONTRATADA cometa falhas sucessivas ou demonstre
desempenho insatisfatério ou impericia na execucdo de determinado (s) tipo (s) de
servigo (s) compreendido (s) no escopo do presente contrato, 0 CONTRATANTE reserva-
se o direito de, a seu critério, executar diretamente ou adjudicar os servicos em questao a
outra empresa, nos termos da Lei, apds comunicagao por escrito a CONTRATADA, sendo
certo que a CONTRATADA arcara com todas as despesas dai decorrentes.

§ 2° A utilizagéo, pelo CONTRATANTE, do direito a ele assegurado
no paragrafo anterior, ndo implicara, necessariamente, em renuncia aos demais recursos
postos a sua disposicao por este contrato, ndo cabendo a CONTRATADA reivindicagdes
de quaisquer natureza em consequéncia da aplicacao, pelo CONTRATANTE, do disposto
no caput.

CLAUSULA DECIMA NOVA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo
as disposicdes contidas na Lei n° 8.666/93, na Lei n° 10.520/2002 e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢gdes contidas na Lei n°
8.087/90 — Cdodigo de defesa do consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA VIGESIMA- DOS RECURSOS
ORGAMENTARIOS

As despesas decorrentes desta contratagcdo correrdo a conta da
dotacdo orgamentaria consignada ao Programa de Trabalho 02.122.0571.4256.0052,
Natureza da Despesa 3390.37, Nota de Empenho .......... (0 ,de ... , no
valor de R$ .......... (cervrnnnnns ), ficando as despesas pertinentes ao préximo exercicio a
serem empenhadas, oportunamente, a conta do respectivo orcamento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO
Fica eleito o Foro da cidade de Goiania-GO, com renlncia de

qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes relacionadas com
o presente Contrato, que nao puderem ser resolvidas pela via Administrativa.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam
eletronicamente o presente instrumento.

Goiania-G0O/2019.

Diretor-Geral

TRT/182
CONTRATADA
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO DO CONTRATO

RELACAO DE MATERIAIS NA EXECUGAO DOS SERVIGOS

QTD
Valor Valor Total
Item | Descricao Anual
Unitario Anual
Estimada
1 Organizador de cabo fechado 100 R$ R$
horizontal para rack padrao 19"
) Rack de Piso de 42U padrao 19” x ) R$ R$
1000 mm
3 Bandeja para rack 19" de 1U 10 R$ R$
A Régua de Energia Elétrica com 30 R$ R$
tomada 2P+T para rack de 19”
Tomada de rede de sobrepor com R$ R$
5 1 ou 2 saidas RJ45 120
5 Espelho plano com 2 posigoes 40 R$ R$
para tomada de rede RJ45
. Conector de rede RJ45 Fémea 500 R$ R$
CAT 6 (keystone jack)
Conector de rede RJ45 Macho R$ R$
8 600
CAT 6 (plug)
Caixa de Cabo UTP CAT 6 (line R$ R$
9 cord) de 305 m cor vermelho ou 10
azul
10 Patch cord industrializado CAT 6 — 100 R$ R$
3,00 m cor amarelo
y Patch cord industrializado CAT 6 — 100 R$ R$
3,00 m cor cinza
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Patch cord industrializado CAT 6 — R$ R$
12 200
3,00 m cor azul
Patch cord industrializado CAT 6 — R$ R$
13 400
3,00 m cor vermelho
14 Patch panel 24 portas 1U — CAT 6 | 20 R$ R$
15 Cabo telefénico para uso interno 80 R$ R$
de 10 pares CAT 5
16 Quadro de telefonia 30x30 em 4 R$ R$
PVC
17 Bloco de Engate Rapido (BER) de 4 R$ R$
10 pares M10
18 Distribuidor Interno Optico (DIO) de 6 R$ R$
19" tipo bandeja deslizante
19 Caixa de emenda 6ptica 2 R$ R$
20 Cabo o6ptico dielétrico com 6 fibras | 200 R$ R$
Conector 6ptico tipo LC SFF (push- R$ R$
21 40
pull)
- Adaptador/acoplador éptico LC/LC 80 R$ R$
multimodo
23 Kit parafuso e porca gaiola 500 R$ R$
24 Abracadeira presilha tire up 1000 R$ R$
Fita/abragadeira dupla face (velcro R$ R$
25 100
rolo de 3 m)
26 Buchas e Parafusos n°6,8e 10 | 120 R$ R$
27 | Anilhas de PVC 4 R$ R$
Canaleta de PVC para R$ R$
28 40
cabeamento estruturado
Eletrocalha com tampa R$ R$
29 40
100x50x3000mm
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30 Eletroduto Galvanizado %" 40 R$ R$

31 Perfilado perfurado 38 x 38 mm em 40 R$ R$
aco galvanizado

32 Unidut rosca %" 20 R$ R$

33 Unidut reto 34" 20 R$ R$

34 Curva 90° em acgo galvanizado %" |5 R$ R$

35 Copex 100 R$ R$

36 | Abracadeira galvanizada tipo D 30 R$ R$

37 Chapa emenda eletrocalha 100 40 R$ R$
mm x 50 mm

38 Juncdo em T p/ eletrocalha 5 R$ R$

39 Curva horizontal 90° p/ eletrocalha | 5 R$ R$

40 Saida p/ eletroduto em Eletrocalha 5 R$ R$
100 mm x 50 mm

a1 Saida Lateral Simples de Perfilado 5 R$ R$
38 mm x 38 mm p/ eletroduto

42 Curva vertical externa 90° 5 R$ R$
eletrocalha 100 mm x 50 mm

" Suporte horizontal p/ eletrocalha 30 R$ R$
100 mm x 50 mm

a4 Kit parafuso sextavado %4" 150 R$ R$
(parafuso, arruela e porca)

45 Tirante (Barra Roscada) V4" 30 R$ R$

46 Chumbador Parabolt 4" 50 R$ R$

47 | Arruela Lisa Galvanizada 74" 30 R$ R$

48 Porca Galvanizada V4" 30 R$ R$

49 Mangueira corrugada %" 150 R$ R$
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ANEXO IV

TERMO DE CADASTRO E RESPONSABILIDADE

Visando atender ao disposto no item 9.12 do Edital do Pregao Eletrénico n°
035/2019, eu, :
representante legal da empresa , forneco
os dados abaixo para a criagao de login e senha no Sistema de Controle de Documentos
Avulsos (SISDOC) do TRT18:

CPF:

E-mail individual do representante da empresa:

Telefone de contato:

Endereco (com o CEP):

Declaro, para os devidos fins, que tenho ciéncia que o login e senha a
serem criados pela Secretaria de Licitacbes e Contratos do TRT18 serdo enviados
diretamente para o e-mail informado acima, bem como sou responsavel pelo uso e guarda
da senha fornecida.

Declaro, por fim, responsabilizar-me pelo uso adequado das informacdes e
documentos que terei acesso pelo Sistema.

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO V

DECLARAGAO
(NEPOTISMO)

Em cumprimento ao disposto no subitem 10.2.9 do Edital do Pregao
Eletrénico n° 035/2019, a empresa CNPJ
n° , sediada na ,

por intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a) ,
portador (a) da Carteira de Identidade n° e do CPF
, DECLARA, que nao se enquadra na vedacao constante do inciso VI

da Resolugao n° 7, de 18 de outubro de 2005, do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Assinatura do representante legal da empresa
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