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Tipo Menor Precgo

Objeto Contratacao de empresa ou profissional especializado para ministrar
Curso de Atendimento ao Publico, para 25 (vinte e cinco)
participantes, evento que integra o Plano Anual de Capacitagao da
Escola Judicial — 2017 e que ocorrera no segundo semestre, na Sala
de Aula da Escola Judicial, de acordo com as especificacoes e
demais condi¢des gerais contidas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital.

Exclusivo para Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e Pessoa
Fisica

SESSAO PUBLICA PARA FORMULAGAO DE LANCES

Dia 2111117
Hora 13:00 horas
Local www.comprasgovernamentais.gov.br

LOCAL, DIAS E HORARIOS PARA LEITURA OU OBTENGAO DESTE EDITAL

Dia Segunda a sexta-feira

Hora Das 8h as 16h — horario de Brasilia-DF

Secretaria de Licitacbes e Contratos, situada no Férum Trabalhista de
Goiania, a Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-

— 22, 7° andar, Setor Bueno, Goiania/GO — CEP: 74.215-901. Telefone: (62)
3022-5657 ou 3222-5244
Anexos | — Termo de Referéncia

Retire o edital gratuitamente pelos portais:
www.trt18.jus.br e www.comprasgovernamentais.gov.br

CODIGO UASG: 80020
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TRT 182 REGIAO PREGAO ELETRONICO N° 050/2017

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO,
neste ato representado por seu (sua) Pregoeiro (a), designado(a) pela Portaria TRT 182
GP/DG/SLC n° 1900, de 2 de agosto de 2017, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que na data, horario e local abaixo indicados, em obediéncia ao disposto na
Lei n® 10.520/2002, na Lei Complementar n°® 123/2006 (alterada pela Lei Complementar
n°® 147/2014, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538 de 06 de outubro de 2015), no Decreto
n° 5.450/2005, e, subsidiariamente, na Lei n° 8.666/1993, realizara licitacdo na
modalidade Pregao, na forma Eletrénica, mediante as condi¢cbes estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DATA: 211117
HORARIO: 13:00 horas
ENDERFQO www.comprasgovernamentais.gov.br
ELETRONICO: -comprasg -gov.
REFERENCIA - -
DE TEMPO: Horario de Brasilia-DF
1 OBJETO DA LICITA(_‘,AO
1.1 Contratacao de empresa ou profissional especializado para ministrar Curso de

Atendimento ao Publico, para 25 (vinte e cinco) participantes, evento que integra o Plano
Anual de Capacitacdo da Escola Judicial — 2017 e que ocorrera no segundo semestre, na
Sala de Aula da Escola Judicial, de acordo com as especificacdes e demais condigdes
gerais contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital

1.2 Em caso de discrepancia entre as especificagcbes do objeto descritas no
Comprasnet e as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

2 CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1 Esta licitagao sera de ambito nacional, podendo dela participar, exclusivamente,

as pessoas fisicas e as microempresas — ME e empresas de pequeno porte — EPP que
cumpram os requisitos legais para a qualificacdo como ME ou EPP instituidos pela Lei
Complementar n2? 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 3°, e
que satisfagcam as condicdes definidas neste Edital e seus Anexos.

2.2 Nao sera admitida nesta licitagdo a participagao de interessados:

2.2.1 Que estejam em recuperacao judicial, em processo de concordata ou de
faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢ao ou liquidagao;

2.2.2 Que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, ou ainda, cooperativas;

2.2.3 Que estejam com o direito de licitar suspenso e impedida de contratar com
este Tribunal, nos termos do inciso Il do art. 87, da Lei n® 8.666/1993 ou art. 28 do
Decreto 5.450/2005;

2.2.4 Que tenham sido declaradas inidéneas, nos termos do inciso IV do art. 87, da
Lei n° 8.666/1993;
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2.2.5 Estrangeiras;
2.2.6 Cujo objeto social nao seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;

2.2.7 Quaisquer interessados que se enquadrem nas demais vedagdes previstas no
art. 9° da Lei n°® 8.666/1993;

2.2.8 Em processo de insolvéncia civil, sob concurso de credores;

2.2.9 Que estejam inscritas no Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos
de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ,
Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, restringindo a
limitacdo as empresas inidéneas e, no que tange a suspensao, as empresas
suspensas no ambito deste Tribunal, e na Lista de Inidbneos, mantida pelo
Tribunal de Contas da Uni&o.

3 CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

3.1 Poderao participar deste pregao as pessoas fisicas e as ME's e EPP’s que
estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, por
meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.1.1 Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do
pregdo deverdo dispor de chave de identificagdo e senha que poderdo ser
utilizadas em qualquer pregéo eletrénico, salvo quando cancelada por solicitagéo
do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF;

3.1.2 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua inteira responsabilidade,
bem assim quaisquer transacbes efetuadas diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao TRT da 182 Regiéo a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros;

3.1.3 A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdao ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso; e

3.1.4 O credenciamento perante o provedor do sistema implica a responsabilidade
legal do licitante e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes ao pregao eletrénico.

3.2 O licitante sera responsavel por todas as transagbées que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico e assumira como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

3.2.1 Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico
durante a sess&o publica do pregao eletronico, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

4 CRITERIO PARA JULGAMENTO

4.1 No julgamento das propostas, considerar-se-a vencedora a licitante que
apresentar as especificagdes contidas neste Edital e ofertar o MENOR PRECO,
promovendo-se a desclassificacdo das propostas desconformes ou incompativeis.
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5 FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

5.1 A proposta devera ser formulada e encaminhada exclusivamente por meio do
sistema eletronico (Comprasnet), até a data e horario marcados para abertura da sessao,
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.1.1 A proposta devera apresentar o valor unitario e total do item, sendo
obrigatério, sob pena de desclassificacdo, o preenchimento do campo “descricao
detalhada do objeto”, onde deverdo ser transcritas as especificagbes sucintas do
objeto ofertado, em conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

5.1.2 O valor proposto englobara todas as despesas com mao-de-obra, impostos,
encargos sociais e previdenciarios, taxas, seguros, transportes e qualquer outra
que incida ou venha a incidir sobre o objeto da presente contratagio.

5.1.3 O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrbnico, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital.

5.1.4 O licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, sob pena de
inabilitacdo, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho,
salvo na condigao de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

5.1.5 O licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos
requisitos do art. 3° da LC n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos
nessa lei.

5.1.6 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagao, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa
de pequeno porte sujeitara o licitante as sangbes previstas neste Edital.

5.1.7 A simples apresentagcdo da proposta correspondera a declaracdao de
inexisténcia de fatos impeditivos da participacdo do interessado na presente
licitagcdo e eximira o(a) Pregoeiro(a) do disposto no art. 97 da Lei n° 8.666/1993.

5.2 As propostas terdo validade de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacgao.
5.3 Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta

anteriormente encaminhada.

54 Os erros, equivocos e omissdes havidos nas propostas serdo de inteira
responsabilidade do proponente, nao lhe cabendo, em caso de classificagao, eximir-se da
execugao do objeto da presente licitagéo.

55 A proposta devera ser firme e precisa, sem alternativas de pregcos ou qualquer
outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado, devendo o
proponente se limitar as especificacdes deste Edital.

5.6 Nao serdo aceitas propostas que apresentarem pregos simbalicos, irrisorios ou
de valor zero.

5.7 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente Edital e seus Anexos, sejam omissas ou com irregularidades ou defeitos
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capazes de dificultar o julgamento.

5.7.1 Qualquer elemento que possa identificar o licitante, importa
igualmente a desclassificagdo da proposta.

6 SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

6.1 A sessdo publica deste Pregao eletrénico, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a)

designado(a), ocorrera em data e horario indicados neste Edital, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br.

6.1.1 A comunicacdo entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens em campo proprio do sistema
eletrénico.

6.2 Aberta a sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas e
desclassificara aquelas que estejam desconformes com os requisitos estabelecidos neste
Edital.

6.2.1 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e
registrada no sistema, com acompanhamento, em tempo real, por todos os
participantes.

6.3 O sistema ordenara automaticamente somente as propostas classificadas pelo(a)
Pregoeiro(a), as quais participarao da fase de lances.

6.4 O(A) Pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes
poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

6.4.1 Os lances devem ser ofertados pelo VALOR TOTAL DO ITEM.

6.5 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos e inferiores aos ultimos por
ele ofertados e registrados pelo sistema, e caso haja 02 (dois) ou mais lances iguais,
prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.

6.6 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do detentor do lance.

6.7 Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor for considerado inexequivel.

6.8 A etapa de lances da sesséo publica sera encerrada a critério do(a) Pregoeiro(a).

6.9 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos
0 que transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcéao de lances.

6.10 No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a) durante a etapa de lances, se o
sistema eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.11  Quando a desconexao do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo do pregdo eletrbnico sera suspensa e reiniciada somente apds
comunicagao aos participantes no endereco eletrdnico utilizado para divulgacéo.

6.12 A indicagao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informagdes relativas a sessdo publica desta licitagdo constardo de ata divulgada no
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sistema eletrénico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislacao pertinente.

7 JULGAMENTO E NEGOCIAGAO DAS PROPOSTAS

71 Encerrada a etapa de lances, o(a) pregoeiro(a) examinara a(s) proposta(s)
classificada(s) em primeiro lugar quanto a compatibilidade do pregco em relagdo ao
estimado para contratacdo e também a conformidade concernente as especificacbes do
objeto.

7.2 As propostas que resultarem pregos manifestamente inexequiveis seréo
desclassificadas.

7.2.1 Consideram-se pregcos manifestamente inexequiveis aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes
da contratagao pretendida.

7.2.2 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso de
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas outras
diligéncias.
7.3 O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que
tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor

estimado para a futura contratagdo, ndo se admitindo negociar condi¢gbes diferentes das
previstas neste Edital.

7.3.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8 ENVIO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DEFINITIVA

8.1 Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, quando houver, o
licitante devera encaminhar por meio da opcado “Enviar anexo” do Comprasnhet ou,
mediante autorizacdo do(a) pregoeiro(a) e em caso de indisponibilidade do sistema, pelo
e-mail slc.comissao@trt18.jus.br, no prazo maximo de 2 (duas) horas, contados da
solicitacdo no sistema eletrbnico, a proposta de precos definitiva, ajustada ao lance final,
contendo os seguintes elementos:

8.1.1 Nome e/ou razao social do licitante, CNPJ, enderegco completo e e-
mail;
8.1.2 Indicagdo do banco, numero da conta-corrente e da agéncia (cédigo

e endereco) do licitante, bem como nome, numero da Carteira de Identidade e
CPF do representante da empresa;

8.1.3 Declaragado de que o licitante esta ciente e concorda com os prazos
de prestacdo dos servigos, conforme o estabelecido no Termo de Referéncia —
Anexo | deste edital.

8.14 Prazo de validade de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacéo; caso a proposta omita o prazo de validade, este sera entendido como
sendo o de 90 (noventa) dias;

8.1.5 O item, a descrigao do item, a quantidade e o valor total do item expressos
em moeda corrente, nele incluido todas as despesas e os demais custos necessarios
ao perfeito cumprimento das obrigacdes objeto desta licitagdo, conforme quadro
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abaixo:
ITEM DESCRIGAO arp | Yook
01 |Curso de Atendimento ao Publico, para 25 (vinte e cinco)
participantes, evento que integra o Plano Anual de Capacitagdo da
Escola Judicial — 2017 e que ocorrera no segundo semestre, na Sala 1
o R$
de Aula da Esgola Judicial.
CARGA HORARIA: 16 horas, dividida em quatro médulos de quatro
horas cada.
8.2 O original da proposta definitiva devera ser encaminhado, sob pena de

desclassificagido, pessoalmente ou via Sedex ou postagem similar, no prazo maximo de 3 (irés)
dias uteis, contados da solicitacdo do (a) Pregoeiro (a), a Secretaria de Licitacbes e Contratos
deste Tribunal, situada na Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7°
andar, Setor Bueno, em Goiania/GO, CEP:74.215-901.

8.3 Todo e qualquer documento a ser firmado pelos licitantes devera consignar
expressamente 0 nome da pessoa signataria, ndo tendo o condao de suprir essa necessidade
quaisquer outras referéncias, como “representante legal da empresa”, o registro do nome da
empresa etc.

8.4 Em caso de divergéncia entre informagdes contidas em documentag¢do impressa e na
proposta de precos, prevalecerao as da proposta.

8.5 Sera desconsiderada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital e em seus
anexos.

8.6 O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer dos Assessores Técnicos deste Tribunal
para orientar sua decisdo quanto a aceitabilidade, ou ndo, da proposta.

8.7 Se a proposta nao for aceitavel, se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias
ou deixar de reenviar a proposta, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente e,
assim, sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda a este Edital.

9 REQUISITOS DE HABILITAGAO DOS LICITANTES

9.1 Como condigcdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condigdes de participagao, especialmente quanto a existéncia de
sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1 SICAF,;

9.1.2 Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, no enderego
eletrdnico www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

9.1.3 Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no
endereco eletrénico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis, restringindo a
limitagdo as empresas inidéneas e, no que tange a suspensao, as
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empresas suspensas no ambito deste Tribunal;
9.1.4 Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao;

9.1.5 Constatada a existéncia de sang¢ao, o(a) Pregoeiro(a) reputara o licitante
inabilitado, por falta de condi¢ao de participacao.

9.2 Para habilitar-se na presente licitagdo, o interessado devera apresentar a seguinte
documentacgao:

9.2.1 Caso seja pessoa juridica:
9.2.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

9.2.1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, tratando-se de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acoes, acompanhado de documentos de eleicGo e posse de seus
administradores;

9.2.1.3 |Inscricado do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

9.2.1.4 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

9.2.1.5 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.2.1.6 Prova de regularidade para com a:

9.2.1.6.1 Fazenda Federal, consistindo na apresentacao de certidao
conjunta expedida pela Receita Federal do Brasil, Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional e INSS.

9.2.1.6.2 Fazenda Estadual do domicilio ou da sede do licitante, em
relagdo ao ICMS, mediante certiddo emitida pela Secretaria da
Fazenda Estadual ou érgao correspondente; e

9.2.1.6.3 Fazenda Municipal do domicilio ou da sede do licitante, em
relagdo ao ISS, mediante certiddo emitida pela Secretaria de Financas
Municipal ou érgao correspondente.

9.2.1.7 Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, fornecido pela Caixa
Econdmica Federal, devidamente atualizado;

9.21.7.1 Caso a empresa licitante ndo apresente a CRF, o(a)
Pregoeiro(a) verificara a regularidade pela consulta a base de dados
da Caixa Econdmica Federal, pela internet.

9.21.8 Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagéo judicial ou
recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.2.1.9 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos moldes do
art. 27, inciso 1V, e art. 29, inciso V, ambos da lei n° 8.666/1993, com redacao
dada pela Lei n°® 12.440/2011;

9.2.1.9.1 A CNDT podera ser expedida eletrénica e gratuitamente
no portal do Tribunal Superior do Trabalho na rede mundial de
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computadores (http://www.tst.jus.br/certidao);

9.21.9.2 A aceitagdo da CNDT podera ser condicionada a
verificacdo de sua autenticidade no portal do Tribunal Superior do
Trabalho;

9.2.1.9.3 Nao serao aceitas certiddes negativas de ambito regional
expedidas pelos Tribunais Regionais do Trabalho.

9.2.1.10. Certificado em cursos de graduacao e/ou poés-graduagao do(s)
instrutor(es)/palestrante(s) indicado(s).

9.2.1.11 Curriculum vitae do instrutor/palestrante indicado.

9.2.2 Caso seja pessoa fisica:

9.2.2.1 Carteira de ldentidade;
9.2.2.2 Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

9.2.2.3 Comprovacgéao de regularidade relativa a Seguridade Social através de
carné de pagamento ou outro documento, conforme as normas proprias do
INSS, ou ainda, caso n&o seja contribuinte, declaracdo de que ndo é
contribuinte do INSS, feita pelo proprio licitante; e

9.2.2.4 Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, consistindo na
apresentacao de certiddo conjunta expedida pela Receita Federal do Brasil e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

9.2.2.5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos moldes do art.
27, inciso 1V, e art. 29, inciso V, ambos da lei n°® 8.666/1993, com redacao dada
pela Lei n° 12.440/2011;

9.2.2.6 Certificado em cursos de graduacgéo e/ou pds-graduacao;
9.2.2.7 Curriculum vitae.

9.3 A habilitacido sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, mediante consulta “online”, e por meio da documentacdo complementar
especificada neste Edital.

9.4 Os licitantes que estiverem em situagao regular no SICAF poderao deixar
de apresentar os documentos solicitados nos subitens 9.2.1 a 9.2.2.

9.5 Os documentos descritos nos subitens 9.2.2.6 e 9.2.2.7 (para pessoa
fisica), 9.2.1.10 e 9.2.1.11 (pessoa juridica) deverdao ser encaminhado por todos os
licitantes, independentemente de sua situagao cadastral junto ao SICAF.

9.6 Os documentos que nao estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos
em conjunto com a proposta de pregos, no prazo maximo de 2 (duas) horas, contados da
solicitagdo no sistema eletrénico, por meio da opg¢ao “Enviar anexo” do Comprasnet ou,
mediante autorizagdo do pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, pelo e-mail
slc.comissao@trt18.jus.br.

9.6.1 Aqueles que estiverem com qualquer documentagcao vencida no SICAF,
deverao apresenta-la atualizada, conforme as condigdes estabelecidas no
subitem anterior.

9.7 Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
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Comprasnet deverao, também, ser apresentados em original ou em copia autenticada por
cartorio ou por servidor da Secretaria de Licitagdes e Contratos, podendo ser entregues
pessoalmente ou encaminhados via Sedex ou postagem similar, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis contados da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a), a Secretaria de Licitagdes e Contratos
deste Tribunal, situada na Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7°
andar, Setor Bueno, em Goiania/GO, CEP: 74.215-901, em se tratando de documento ndo
abrangido pelo SICAF ou para aqueles que nao possuem SICAF ou que possuem alguma
restricao.

9.8 Para fins de habilitacdo, a verificagdo pelo 6rgédo promotor do certame nos
portais oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de
prova.

9.9 Nado serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

9.10 Em se tratando de microempresas — ME e empresas de pequeno porte — EPP,
havendo alguma restricdo na comprovacgéo fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco)
dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracédo, para a regularizacdo da documentagao, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa.

9.101 Em nenhum outro caso sera concedida prorrogacdo para a
apresentacao de documentos de habilitagcdo que ndo forem enviados no prazo
estabelecido.

9.11 Os documentos relacionados neste Edital referir-se-d0 sempre ao domicilio da
empresa cadastrada no SICAF.

9.12 Os documentos necessarios a participagdo na presente licitagdo deverao ser
apresentados no idioma oficial do Brasil, admitida a nomenclatura técnica especifica.

9.12.1 Quaisquer documentos apresentados em lingua estrangeira deverao
ser traduzidos para o idioma oficial do Brasil.

9.13 A etapa de habilitagdo compreendera a verificacdo e analise dos documentos de
habilitacdo do licitante que tenha apresentado o menor preco na etapa de lances,
relativamente ao atendimento das exigéncias constantes deste Edital.

9.14 Se a documentacgao de habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos, o(a) Pregoeiro(a) declarara o proponente
inabilitado.

9.15 Os documentos terado validade expressa ou estabelecida em lei, admitidos como
validos, no caso de omissdo, os emitidos a menos de noventa dias.

9.16 No julgamento da licitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitacdo e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos os
licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificacao.
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10 INTERPOSICAO DE RECURSOS

10.1 Declarado o vencedor, o(a) Pregoeiro(a) abrird prazo de 30 (trinta) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, imediata e motivadamente, em campo proprio do
sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

10.2 O(A) Pregoeiro(a) fara juizo de admissibilidade da intengdo de recorrer
manifestada, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proéprio do sistema.

10.3 O licitante que tiver sua intengcao de recurso aceita tera o prazo de 3 (trés) dias
para apresentar as razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
a apresentar as contrarrazées em igual numero de dias, que comegardao a correr do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

10.3.1 O encaminhamento das razoes de recurso, bem assim das
contrarrazoes, sera realizado exclusivamente no ambito do sistema eletrénico,
em campos proprios e especificos para tal finalidade.

10.4 O recurso e a impugnacao contra a decisdo do(a) Pregoeiro(a) nao terdo efeito
suspensivo.

10.5 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia
desse direito, ficando o(a) Pregoeiro(a) autorizado(a) a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

10.6 O acolhimento de recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

10.7 Se néao reconsiderar sua decisdo, o(a) Pregoeiro(a) submetera o recurso,
devidamente informado, a consideracado da autoridade competente, que proferira decisdo
definitiva antes da homologac¢éo do procedimento.

10.8 Caso o licitante deseje consultar os autos processo administrativo eletrénico,
podera fazé-lo mediante solicitagdo de acesso ao Sistema de Controle de Documentos
(SISDOC) dirigida a Secretaria de Licitagdes e Contratos pelo e-mail:
slc.comissao@trt18.jus.br.

1 ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

11.1 Na hipétese de inexisténcia de recursos, o(a) Pregoeiro(a) promovera a
adjudicacao do objeto da licitagdo ao licitante vencedor, com posterior encaminhamento
do processo para homologagao pela autoridade competente.

11.2 Existindo recursos, o processo sera encaminhado a autoridade competente
para julgamento e, em caso de improvimento, adjudicagdo do objeto ao licitante vencedor
e homologacgéo da licitagao.

12 SANGOES AO LICITANTE

12.1 Com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n°
5.450/2005, garantida a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciado no SICAF e no cadastro de fornecedores deste Tribunal, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, e sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até
10% sobre o valor estimado da despesa, o licitante que:
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12.1.1 cometer fraude fiscal;

12.1.2 apresentar documento falso;
12.1.3 fizer declaragao falsa;

12.1.4 comporta-se de modo inidéneo;

12.1.5 nao mantiver a proposta;

12.2 Ficara caracterizado comportamento inidbneo, quando o licitante praticar atos
como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

12.3 As irregularidades cometidas durante a execugéo do objeto serdo penalizadas
conforme as sancgdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

13 DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1 As despesas decorrentes da contratacdo objeto desta licitagado correrdo a conta
do Programa de Trabalho 02.122.0571.4256.0052 - Apreciagao de Causas na Justiga do
Trabalho - PO: 0002 — Capacitagédo de Recursos Humanos, elemento de despesa 339039
— Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica.

14 ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

141 Decaira do direito de impugnacado dos termos deste Edital perante esta Corte,
aquele que nao o fizer até dois dias uteis antes da data designada para a realizagédo da
sessdo do pregao, apontando as falhas e irregularidades que o viciariam, mediante
peticdo encaminhada para o e-mail: slc.comissao@trt18.jus.br ou entregue diretamente
na Secretaria de Licitagdes e Contratos, situada no Foérum Trabalhista de Goiania, a
Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7° andar, Setor Bueno,
Goiania/GO.

14.1.1 Cabera ao(a) Pregoeiro(a) decidir no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas sobre a impugnagao interposta; e

14.1.2 Acolhida a impugnacgao contra o ato convocatorio, podera, conforme
o caso, ser definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

14.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser
enviados ao(a) Pregoeiro(a), até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura
da sessdao publica, exclusivamente por meio eletrbnico para o enderego
slc.comissao@trt18.jus.br.

14.3 Os esclarecimentos de duvidas a respeito de condicbes deste Edital serao
divulgados mediante publicaggo de notas na internet, nos enderegos
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.trt18.jus.br, cabendo aos licitantes o
O6nus de acessa-lo para a obtencao das informacdes prestadas.

144 A formulagdo da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o
presente Edital, implicara na plena aceitagcido, por parte dos interessados, das condigdes
nele estabelecidas.
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15 DISPOSIGOES GERAIS

15.1 O CONTRATANTE analisara, julgara e decidira, em cada caso, as questdes
alusivas a incidentes que se fundamentem em caso fortuito, forga maior ou qualquer outro
motivo que atrase o cumprimento da obrigagdo, podendo, a seu critério, atribuir a
responsabilidade de apurar os atos e fatos, comissivos ou omissos, a uma comissao.

15.2 E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugédo do
processo.

15.3 O CONTRATADO fica obrigado a aceitar nas mesmas condi¢gbes contratuais,
acréscimos ou supressodes, nos termos do art. 65, § 1°, da Lei n° 8.666/1993.

15.4 E admitida a fusdo, cisdo ou incorporacdo da empresa, bem assim sua
alteracao social, modificacdo da finalidade ou da estrutura, desde que nao prejudique a
execugao da contratacdo, cabendo a Administragdo decidir pelo prosseguimento ou
rescisdo da contratacao.

15.5 A participagao na presente licitagdo implica a concordancia tacita, por parte do
interessado, com todos os termos e condi¢gdes do presente Edital.

15.6 As normas que disciplinam este pregéo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliagao da disputa entre os interessados, sem comprometimento da segurancga da
futura contratagao.

15.7 Na contagem dos prazos previstos neste Edital, exclui-se o dia de inicio e inclui-se o
dia do vencimento. Os prazos se iniciam e vencem em dias uteis.

15.8 Aos casos omissos aplicar-se-d0 as demais disposicoes constantes do Decreto n°
5.450/2005.

15.9 Os autos do processo administrativo eletronico, onde se tem o orgamento estimativo
dos pregos maximos que a administragdo se dispde a pagar, permanecerao com vista
franqueada aos interessados, que deverao solicita-la pelo e-mail: slc.comissao@trt18.jus.br
ou diretamente na Secretaria de Licitagbes e Contratos, situada no Forum Trabalhista de
Goiania, a Avenida T-1, esquina com a Rua T-51, Lotes 1 a 24, Quadra T-22, 7° andar, Setor
Bueno, Goiania/GO.

15.10 Quaisquer outros elementos necessarios ao perfeito entendimento deste edital
poderdo ser obtidos na Secretaria de Licitagbes e Contratos, exclusivamente pelo e-mail:
slc.comissao@trt18.jus.br.

15.11 Esta licitacdo podera ser acompanhada pelos portais www.trt18.jus.br e
www.comprasgovernamentais.gov.br, onde sdo divulgados os prazos, consultas e demais
informacdes do certame.

Goiania, 31 de outubro de 2017.

THAIS ARTIAGA ESTEVES NUNES
PREGOEIRA
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. DA APRESENTAGAO:

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade fornecer as informacgdes
necessarias para a contratacédo, por meio de licitagdo, de empresa ou profissional
especializado para ministrar Curso de Atendimento ao Publico, para 25 (vinte e
cinco) participantes, evento que integra o Plano Anual de Capacitagdo da Escola
Judicial — 2017 e que ocorrera no segundo semestre de 2017, na Sala de Aula da

Escola Judicial.

2. DA JUSTIFICATIVA:

Necessidade de contratacdo de empresa ou profissional especializado para
ministrar Curso de Atendimento ao Publico, evento que integra o Plano Anual de
Capacitacdo da Escola Judicial — 2017 e que ocorrera no segundo semestre, na
Sala de Aula da Escola Judicial.

A presente contratagcdo justifica-se pela necessidade de reestruturacdo do
atendimento ao cidadao no ambito deste Tribunal, uma vez que a Ouvidoria deste
Tribunal, em analise quantitativa e qualitativa dos dados estatisticos colhidos nos
anos de 2015 e 2016, verificou um elevado aumento no numero de reclamacgoes
por mau atendimento e de pedidos de informacgao, cerca de 900% e 400%.

A Secretaria de Tecnologia da Informagao também verificou a necessidade de um
aprimoramento das caracteristicas fundamentais para a realizagdo das tarefas
diarias que envolvem tanto o contato com os diferentes tipos de demandantes dos
servigos de TI, clientes internos e externos, quer seja direta ou indiretamente por
telefone, e-mails, comunicadores instantédneos(spark). Frisou que atualmente este
servico de atendimento e suporte € fornecido pelos servidores lotados no quadro
da STI que na sua grande maioria nunca realizaram este tipo de atendimento,
apontando como necessario curso para aprendizado e padronizagdo de como
proceder com o atendimento ao publico, a fim de melhorar o servigco prestado e a
comunicagao entre os canais hoje disponiveis para este servico.

Ainda, a necessidade de realizagdo do curso em epigrafe foi também apontada

pela Diretoria-Geral, que ressaltou a importancia de as recepcionistas deste
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Tribunal, que prestam informacdes ao publico externo, possuirem conceitos de
informag&o e comunicagéo, incluindo atendimento pessoal e por telefone, técnicas
de registros de atendimentos, além de conhecimentos basicos de Direito, agdes,
recursos, estrutura organizacional do TRT 182 Regido e informatica para acessar

informagdes administrativas e judiciais.

3. DO OBJETO:

Contratacdo de empresa ou profissional especializado para ministrar Curso de
Atendimento ao Publico, evento que integra o Plano Anual de Capacitagcdo da
Escola Judicial — 2017 e que ocorrera no segundo semestre, na Sala de Aula da

Escola Judicial.

4. DAS ESPECIFICAGOES DO EVENTO:

4.1 — EVENTO: Curso de Atendimento ao Publico

4.2 — APRESENTAGAO: Trata-se da realizacdo Curso de Atendimento ao
Publico, parte integrante do Plano Anual de Capacitagdo da Escola Judicial —
2017, previsto(a) para realizar-se no segundo semestre, evento direcionado a todos
os servidores que lidam diretamente com os usuarios (internos e externos) de
forma a contribuir para que seja prestado um atendimento com qualidade aos

usuarios deste Tribunal, sejam internos ou externos.

4.3 — LOCAL: Sala de Aula da Escola Judicial.

Rua T-51 esquina com Av. T-1, n® 1403, Lotes 7 a 22, Quadra T 22 — 9° andar do
Férum Trabalhista de Goiania — Setor Bueno — Goiania/GO, nas datas provaveis
entre 27/11/2017 a 15/12/2017 a critério do gestor da contratacao.

4.4 — CARGA HORARIA: 16 horas, dividida em quatro moédulos de quatro horas

cada, sendo um médulo por dia. Portanto o curso tera a duracao de 4 dias.

4.5 — OBJETIVOS DA APRENDIZAGEM: Ao final do evento, os participantes

deverao ser capazes de:
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OBJETIVO GERAL: Capacitar os servidores, que lidam com atendimento aos
usuarios internos e/ou externos, para que possam fornecer um atendimento de
qualidade, de forma a satisfazer as demandas de informagao, produtos ou servigos
ofertados pelo TRT da 182 Regiao

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Informar ao usuario sobre o funcionamento do TRT Goiano, as localizacbes
das unidades, bem como as diferengcas dos servicos prestados pelas
instituicdes afins;
Compreender o seu papel institucional na qualidade de atendente;
Comunicar-se de forma assertiva com os usuarios;
Fornecer as informacbes necessarias com eficiéncia, eficacia e efetividade;
Saber identificar os tipos de usuario durante o atendimento;
Registrar e classificar o atendimento prestado;

Mediar conflitos durante o atendimento;

4.7 - PROGRAMAGAO OU CONTEUDO PROGRAMATICO:

Moédulo 1 - Competéncias Comportamentais no Atendimento (4 horas)
A importancia do papel do atendente e os principios para o bom
atendimento
Perfil do Profissional de Atendimento
Comportamento Assertivo: empatia e a construgdo de uma relagdo de
confianga e identificagao de interesses reais e adjacentes (rapport)
Mediacao de conflitos no atendimento
Cautela no repasse de informacdes aos solicitantes
Como lidar com queixas e reclamacoes;
Como superar expectativas dos usuarios

Compreenséo do conceito de valor agregado.

Médulo 2 - Eficiéncia, Eficacia e Efetividade no atendimento (4 horas)
Conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade no atendimento

Identificacdo dos Usuarios e Demandas
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Presteza, agilidade, cordialidade, educacgao, proatividade e qualidade no
atendimento;
Nocao de direitos fundamentais dos atendidos e sua condigéo de sujeito de

direitos

Moédulo 3 — Processos de Comunicagao no atendimento (4 horas)
Fundamentos do Processo de comunicacao
Conceitos de informacao e comunicagao;
Formas de Comunicacgao (verbal, escrita);
Diferencas entre atendimento e tratamento
Peculiaridades do atendimento pessoal, por telefone, e-mail, formulario
eletrénico, Facebook e WhatsApp;
Preocupacao com a qualidade no atendimento independente da solugao a
ser provida para o problema;

Momentos da verdade.

Médulo 4 — Etapas, Classificagao, Registro e Avaliagao do Atendimento (4
horas)
Etapas do atendimento: pré e pds atendimento;
Como classificar e identificar a gravidade, urgéncia e impacto das
demandas e informagdes solicitads;

Importancia e as melhores praticas para detalhar e registrar a solicitagao;
técnicas de registro dos atendimentos, analise quantitativa e qualitativa;
avaliagao do atendimento (efetividade e relatérios gerenciais);
comunicagao intra e interinstitucional e divulgagao de resultados);

Como classificar e identificar a gravidade, urgéncia e impacto das
demandas e informagdes solicitadas;
Como identificar a natureza e demanda do publico para prestar a
informacgao mais célere e exata possivel,
Importancia e boas praticas para entender e registrar uma solicitacao;

Como identificar informagdes sigilosas que ndo podem ser transmitidas por
telefone
Pesquisa de satisfacdo do cliente;

Carta de servicos, padrées de atendimento
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5. DOS REQUISITOS DE INSTRUTORIA:
Para a contratagdo dos servigos, sera exigida a seguinte documentacgao:

- Em se tratando de empresa:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniao (CND).

c) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

e) Certificacdo em cursos de graduagdo e/ou pés-graduacao do(s)
instrutor(es)/palestrante(s) indicado(s).

f) Curriculum vitae do instrutor/palestrante indicado.

- Em se tratando de profissional de ensino (colaborador eventual):

a) documentacdo exigida para o credenciamento, nos termos da Portaria
GP/DG/EJ N° 01/2012, referendada pela Resolugdgo Administrativa n°
106/2012.

b) Documento de identificacdo Pessoal oficial e do Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF);

c) a prova de Regularidade para com a Fazenda Federal;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

e) Curriculum vitae.

6. DAS OBRIGAGOES DO(A) CONTRATADO(A):

6.1. Todo o material didatico devera ser fornecido pela contratada que ministrara
o(a) curso/palestra/oficina, em se tratando de empresa especializada.

6.2. Ministrar o(a) curso/palestra/oficina na data e horario estabelecidos, com
exposicao integral do programa/conteudo programatico estabelecido neste termo.
6.3. Responder pelas despesas de hospedagem, traslado, alimentagao, transporte,
seguro de acidentes, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e concernentes aos servicos prestados, em se tratando de empresa

especializada.
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6.4. Responsabilizar-se sobre quaisquer acidentes de trabalho na execucido dos
servigos, em se tratando de empresa especializada..

6.5. Responder inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, seguro de acidentes, impostos e quaisquer outros que forem
devidos e referentes aos servigos oriundos da contratagdo, em se tratando de
empresa especializada.

6.6. Apresentar a documentacado exigida, nos moldes da Portaria GP/DG/EJ N°
01/2012, referendada pela Resolugao Administrativa n°® 106/2012, em se tratando
de profissional de ensino especializado (colaborador eventual).

6.7. Dar plena e fiel execugcdo ao contrato, respeitadas todas as clausulas e
condicdes estabelecidas.

6.8. Nao transferir, sob nenhum pretexto, sua responsabilidade para outras
entidades.

6.9. Emitir nota fiscal/fatura ou congénere correspondente a sede ou filial da
empresa que apresentou a documentagao na fase de habilitacdo, , em se tratando

de empresa especializada..

7. DAS OBRIGAGOES DO(A) CONTRATANTE:

7.1. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo servidor
Gil César Costa de Paula, Secretario-Executivo da Escola Judicial, ou, na sua
auséncia, pela servidora Keyla de Moraes Monteiro Fonseca, Chefe da Geréncia
de Formacao e Desenvolvimento, ambos do Tribunal Regional do Trabalho da 182
Regiao, que poderao ser contatados pelos telefones (62) 3222-5537 e (62) 3222-

5553 ou pelos e-mails escolajudicial@trtl8.jus.br e

formacaodemagistrados .ej@trt18.jus.br, indicado na forma do art. 67 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, e de acordo com a Portaria TRT 182 GP/DG/CLC n°
002/2014.

7.2. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugédo do contrato,
inclusive permitir o livre acesso do(a) contratado(a), desde que devidamente
identificado(a), as dependéncias do(a) contratante.

7.3. Comprovar e relatar ao Diretor-Geral, por escrito, as eventuais irregularidades
na execucgao do presente contrato.

7.4. Acompanhar e fiscalizar o(a) profissional contratado(a) durante os servigos.
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7.5. Sustar a execucgao de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por outro motivo que justifique tal medida.

7.6. Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo, relativos a
execucgao do contrato, em especial, a aplicagao de sangdes e alteragées do

contrato.

8. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO:

8.1 O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util, nos casos em que o valor
contratado estiver dentro do limite da dispensa de licitagéo, prevista no inciso Il do
art. 24 da Lei n°® 8.666/93, e até o 10° (décimo) dia util acima desse limite, contado
a partir da apresentagao da nota fiscal/fatura atestada pela autoridade competente
indicada no subitem 7.1 ou do recibo assinado pelo profissional de ensino no
Processo Administrativo correspondente, ocasido em que sera verificada a
regularidade fiscal e trabalhista da contratada.

8.2. As notas fiscais/faturas/recibos deverao ser recebidas somente pelo gestor do
contrato, indicado no subitem 7.1, mediante a aposi¢do de carimbo, no qual seja
consignada a data e a hora do seu recebimento.

8.3. E de 10 (dez) dias o prazo de apresentacdo das notas fiscais/faturas/recibos pela
empresa contratada para atesto da autoridade competente, contados do
recebimento do servigo, sob pena de aplicacdo de multa.

8.4. Para execugédo do pagamento, a empresa contratada devera fazer constar da
nota fiscal/fatura/recibo correspondente, emitida sem emendas, rasuras ou borrdes,
em letra legivel, em nome do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regidao, CNPJ
n° 02.395.869/0001-63: nome do banco, o numero de sua conta bancéria e a
respectiva agéncia. Caso a empresa contratada seja optante pelo Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, com a nota
fiscal/fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos
e contribui¢cdes, conforme legislagéo em vigor.

8.5 A pessoa fisica devera, obrigatoriamente, possuir conta bancaria individual
vinculada ao seu CPF, estando o pagamento dos servigos prestados condicionados
a informagdo dos dados dessa conta-corrente no documento apresentado ao

Tribunal. Devera, ainda, informar o seu NIT ou PIS/PASEP para fins previstos na
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legislacao previdenciaria.
8.6. Na ocorréncia de rejeicdo de nota fiscal/fatura/recibo, motivada por erro ou
incorrecdes, o prazo estipulado no subitem 8.1 passara a ser contado a partir da
data da sua reapresentagao, examinadas as causas da recusa.
8.7. Todos os pagamentos serdo submetidos ao que estabelece a Instrugéo
Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal,
publicada no DOU de 12 de janeiro de 2012.
8.8. Em cumprimento a Instrugdo Normativa n°® 1.234, da Secretaria da Receita
Federal, este Tribunal retera, na fonte, o Imposto sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), a Contribuigdo Social sobre Lucro Liquido (CSLL), a Contribuigdo
para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuigcdo para o
PIS/PASEP sobre os pagamentos que efetuar as pessoas juridicas, pelo
fornecimento de bens ou prestacdo de servicos em geral, inclusive obras,
observados os procedimentos previstos na referida Instrucdo Normativa, em se
tratando empresa contratada.
8.9. A empresa contratada devera, obrigatoriamente, possuir conta bancaria
vinculada ao seu CNPJ, ficando o pagamento condicionado a informagdo dos
dados dessa conta na nota fiscal.
8.10. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragcdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até
a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao
das seguintes férmulas:
| = (TX/100)/365
EM: I xNx VP
Onde:
| = indice de atualizagao financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

9. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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9.1. Com fundamento no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n°
5.450/2005, garantida a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciado no SICAF e no cadastro de fornecedores deste Tribunal, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, e sem prejuizo das demais cominacdes legais e de multa de até
10% sobre o valor estimado do ajuste, a CONTRATADA que:

a) apresentar documentacgao falsa;

b) fraudar na execugao da contratagao;

c) comportar-se de modo inidéneo;

d) fizer declaragéo falsa;

e) cometer fraude fiscal.

9.2. Ficara caracterizada fraude a contratagao:

a) elevar arbitrariamente os precos;

b) alterar substancia, qualidade ou quantidade do objeto da contratagao;

c) entregar um objeto por outro;

d) tornar, por qualquer modo, injustamente, mais onerosa a execug¢ao da contratacao.
9.3. Ficara caracterizado comportamento inidébneo quando:

a) constatada ma-fé, agdo maliciosa e premeditada em prejuizo do CONTRATANTE;
b) atuagcdo com interesses escusos;

c) reincidéncia em faltas que acarretem prejuizo ao CONTRATANTE;

d) tiver sofrido condenacgao definitiva por ter praticado, por meios dolosos, fraude fiscal no

recolhimento de quaisquer tributos;

e) praticar atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitagao ou a execugao da

contratacao;

f) reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execugéo

da contratagdo, sem consentimento prévio do CONTRATANTE.

9.4. Com fundamento nos arts. 86 e 87 da Lei n°® 8.666/1993, a CONTRATADA ficara
sujeita, nos casos abaixo relacionados, sem prejuizo das responsabilidades civil e

criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades, salvo se a falta

Processo TRT/182 n° 767/2017 Pag. 22




TRT 182 REGIAO

PREGAO ELETRONICO N° 050/2017

advier de caso fortuito, motivo de forca maior ou outras justificativas, todas devidamente

comprovadas e acatadas pela Administragao:

9.4.1. Adverténcia, nas hipoteses de descumprimento de clausulas contratuais de que nao

resulte prejuizo para a Administragéo;

9.4.2. Multas, conforme graus e condutas dispostos nas tabelas 1 e 2 abaixo e demais

especificagbes a seguir, limitadas a 10% (dez por cento) do valor estimado da

contratacio:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% do valor estimado da contratacao
2 2% do valor estimado da contratagao
3 4% do valor estimado da contratagao
4 6% do valor estimado da contratacao
5 8% do valor estimado da contratagao
6 10% do valor estimado da contratagao
TABELA 2
ITEM DESCRIGAO GRAU INCIDENCIA
Permitir situacdo que crie a possibilidade de por ocorréncia, sem prejuizo
1 causar ou que cause dano fisico, lesdo corporal 6 da possibilidade de rescisao
ou consequéncias letais da contratagao
3 por
2 Destruir ou danificar bens materiais ou| culpae a
por ocorréncia
documentos por culpa ou dolo de seus agentes 5 por
dolo
Transferir a outrem, no todo ou em parte, o por ocorréncia, sem prejuizo
3 objeto da contratagcdo, salvo mediante prévia e 6 da possibilidade de rescisao
expressa autorizagéo do Tribunal da contratagéao
4 Deixar de cumprir o prazo para execugao do servigo:

— até 15 min de atraso 2 por ocorréncia
— até 30 min de atraso 3 por ocorréncia
— até 45 min de atraso 5 por ocorréncia
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por ocorréncia, sem prejuizo
— acima de 1 hora de atraso 6 da possibilidade de rescisao
da contratagao

Deixar de apresentar a nota fiscal para atesto do
gestor da contratagdo em até 10 dias ap6s o
recebimento definitivo do servigo, em se tratando
de empresa especializada

1 por ocorréncia

Deixar de cumprir qualquer obrigagado nao
6 prevista nesta tabela ou reincidir em atos 3 por item e por ocorréncia
penalizados com adverténcia

Deixar de manter a documentacéo de habilitagéo por ocorréncia, sem prejuizo
7 atualizada, em se tratando de empresa 6 da possibilidade de rescisao
especializada. da contratagao

por ocorréncia, sem prejuizo
8 Deixar de executar os servigos contratados 6 da possibilidade de rescisao
da contratagao

9.4.2.1. A multa, no caso de rescisdo por ato unilateral da Administracido e motivado por
culpa da CONTRATADA, sera de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado da
contratagdo, ndo cumulativa com as multas presentes na Tabela 2. Tal multa ndo exime a

CONTRATADA pelas reparagdes dos prejuizos e das demais sang¢des cabiveis.

9.4.2.2. O valor da multa aplicada, apds regular processo administrativo, sera descontado
dos pagamentos eventualmente devidos pelo contratante, descontada da garantia
contratual, se houver, ou ainda, cobrada diretamente da CONTRATADA, amigavel ou

judicialmente.

9.4.2.3. Se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das eventuais
multas, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de até 10
(dez) dias, contados da comunicagao oficial, sob pena de ser incluido o valor na Divida

Ativa da Uniao.

9.4.2.4. A aplicacao de multa ndo impede, a critério da Administracédo, a aplicacao das
demais sang¢des de adverténcia, de impedimento/suspensao do direito de licitar e de

inidoneidade, bem como a rescisao da contratagao.

9.4.3. Suspensao temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de

contratar com a Administragao, se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a
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execucao da contratagao, nos prazos e situagdes estipulados abaixo:

N° SITUAGAO PRAZO

Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas
1 |contratualmente, que tenha acarretado prejuizos para o Por até 01 (um) ano
Contratante

Execucgao insatisfatoria ou parcial do objeto contratado, que

2 tenha acarretado prejuizos para o Contratante Por até 01 (um) ano
3 |Deixar de manter a documentacao de habilitagdo atualizada Por até 01 (um) ano
Deixar de executar os servigos contratados Por até 02 (dois) anos

9.4.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢céo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, nas hipoteses

previstas no subitem 9.3.

9.5. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e sua aplicagao devera
ser precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa para o adjudicatario, na

forma da lei.

9.6. As penalidades somente poderdo ser relevadas em razdo de circunstancias
excepcionais, e as justificativas somente serdo aceitas por escrito, fundamentadas em
fatos comprovaveis, a critério da autoridade competente do CONTRATANTE, e desde que

formuladas até a data do vencimento estipulada para o cumprimento da obrigagao.

9.7. Além dos casos ja previstos na Tabela 2 do subitem acima, a rescisdo da contratacao

também se dara nos termos dos artigos 78 e 79 da Lei n° 8.666/93.

10. DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

10.1. Em conformidade com o artigo 74, I, da Lei n°® 8.666/93, podera ser dispensado seu
recebimento provisoério, cuidando-se apenas que seu recebimento seja feito mediante
recibo.

11. DA VIGENCIA DA CONTRATAGAO

11.1. A contratagao tera vigéncia de 120 (cento e vinte) dias, a partir do recebimento da
nota de empenho ou até o cumprimento total das obrigagbes, caso esta ocorra
posteriormente, sem possibilidade de prorrogagao.

12. CONSIDERAGCOES GERAIS

12.1. As partes ndo estdo eximidas do cumprimento de obrigagdes e responsabilidades

previstas na legislacao vigente e ndo expressas neste Termo de Referéncia.
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12.2. De acordo com a RESOLUCAO N.° 07, DE 18 DE OUTUBRO DE 2005, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), ficam as PROPONENTES cientificadas de que é
vedada a contratagdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau,
inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de fungoes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de diregdo, chefia e
assessoramento, vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha

hierarquica da area encarregada da licitagao.
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