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IMPUGNACAO AO EDITAL

Pregdo Eletronico n.° 081/2014 - Tribunal Regional do Trabalho da 182
Regiao/GO.

Impugnante: Telefonica Brasil S/A.

Ao (A) Sr.(a) Pregoeiro (a) do Tribunal Regional do Trabalho da 182
Regiao/GO,

TELEFONICA BRASIL S/A, Companhia Aberta, com sede na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°. 1376, Bairro Cidade Moncdes, Sao
Paulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n°. 02.558.157/0001-62, NIRE
n° 35.3.001.5881-4, sucessora por_incorporacdo de VIVO S/A, sociedade
anénima inscrita no CNPJ sob o0 n° 02.449.992/0089-04, com filial na Rua 136-C,
n® 150, Quadra F-44, Setor Sul, Goiania/GO, CEP 74093-280, vem,
respeitosamente, perante V. Sa, apresentar IMPUGNACAO AO EDITAL do
PREGAO ELETRONICO em epigrafe, com sustentacdo no §2.° do artigo 41 da
Lei Federal n.° 8.666/1993 — aplicavel por forca do artigo 9.° da Lei Federal n.°
10.520/2002 — e artigo 18 do Decreto Federal n.° 5.450/2005, pelos fundamentos
demonstrados nesta peca.

| - TEMPESTIVIDADE.

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta impugnacéo,
dado que a sesséao publica eletronica esta prevista para 15/10/2014, tendo sido,
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portanto, cumprido o prazo pretérito de 02 (dois) dias Uteis previsto no artigo 41,
§2.° da Lei Federal n.° 8.666/1993 e artigo 18 do Decreto Federal n.° 5.450/2005,
bem como o item 16.1 do Edital do Pregdo em comento.

Il - OBJETO DA LICITACAO.

O Pregéao Eletrénico em referéncia tem por objeto a “Contratagéo de
empresa(s) especializada(s) para prestagéo de servigo de telefonia mével pessoal
— SMP, local, pés-pago, tecnologia digital, que atenda todas as localidades com
unidades do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido (Estado de Goias),
para comunicagéo de voz e dados por meio de aparelhos celulares que deverdo
ser fornecidos em regime de comodato, servico de telefonia mével de longa
distéancia nacional e servico de comunicagdo de dados com tecnologia 4G e
fornecimento de modem em comodato, conforme especificagbes e condigbes
contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital”.

A presente impugnacdo apresenta questées pontuais que viciam o
ato convocatoério, quer por discreparem do rito estabelecido na Lei Federal n.°
8.666/1993 (com alteragdes posteriores) e na Lei Federal n.° 10.520/2002, quer
por restringirem a competitividade, condigdo esta essencial para a validade de
qualquer procedimento licitatério.

Pretende também apontar situagées que devem ser esclarecidas,
facilitando-se a compreensdo de determinadas clausulas e evitando-se

interpretacdes equivocadas.

Onze sdo os fundamentos que justificam a presente impugnacéo,
conforme exposicao a seguir.

[l - FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL.

1) PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS. FALTA DE COTACAO DE
TOSDOS OS SUB-TIPOS DE LIGACOES VC2 E VC3.
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O item 9.1.5 do edital, (bem como item 10.1 do Anexo | — Termo de
Referéncia e Clausula Oitava do Anexo Il — Minuta de Contrato) apresentou uma
planilha de pregcos que, contudo, contém equivocos no que tange a nao
determinacgao de cotacdo separada para subtipos de ligacées VC2 e VC3.

De fato, as referidas planilhas limitaram-se a categorizar a cotagéo
para tais ligagées nos subtipos moével-fixo e mével-movel, ndo deixando claro se
os subtipos mével-mével sdo de mesma ou outra operadora.

Tal cotacdo é essencial para o servico a ser prestado, notadamente
porque, conforme regulamentagdo da ANATEL, os critérios de composicéo de
custo de um e outro tipo de ligagéo, ainda que sob o género VC2 (intermunicipais)
e VC3 (interestaduais) sao diferentes.

Tal definicdo é essencial para que ndo haja dlvidas das pretensas
licitantes no momento da apresentacdo da proposta, de modo que a disputa na
sessdo publica ocorra com base em valores indicados com idénticas premissas.

Nesta senda, requer-se sejam especificados todos os tipos (e
subtipos) de ligagées que o TRT/GO almeja contratar, com a quantidade de
consumo estimado para cada tipo de ligagédo, haja vista que tal informacéo
repercute decisivamente no valor da proposta de precos.

2) AUSENCIA DE ORCAMENTO ESTIMADO DOS PRECOS EM PLANILHA
ABERTA DE COMPOSICAO DE CUSTOS UNITARIOS. VIOLACAO DO
ARTIGO 7.°, §2.°, INCISO Il E ARTIGO 40, §2.°, INCISO Il DA LEI 8666/1993.

Verifica-se que o edital, em seu 9.1.5 do edital, (bem como item 10.1
do Anexo | — Termo de Referéncia e Clausula Oitava do Anexo Il — Minuta de
Contrato), apresentou uma planilha indicativa para apresentacdo de proposta,
sem, contudo, indicar o orcamento estimado para a prestagcao dos servicos.
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Tal omisséo constitui direta violagao aos artigos 7.° §2.°, inciso Il e
artigo 40, §2.°, inciso Il, todos da lei 8666/1993, aplicaveis por forca do artigo 9.°
da lei federal n.° 10520/2002:

Art. 7° As licitagbes para a execugéo de obras e para a prestagédo de servicos obedecerdo
ao disposto neste artigo e, em particular, a seguinte sequéncia:

(..)

§ 2° As obras e os servigos somente poderéo ser licitados quando:

I-(.)

Il - existir orcamento detalhado em planilhas que expressem a composi¢do de todos os
seus custos unitanios;

Art. 40. (...)

§ 2° Constituem anexos do edital, dele fazendo parte integrante:

I-(..)

Il - orgamento estimado em planilhas de quantitativos e pregos unitérios; .

Pela previsdo dos referidos artigos, portanto, toda licitacio,
inclusive de servicos, necessariamente possui como pressuposto de
validade a existéncia de um orcamento estimado em planilha aberta de
composicao de custos unitarios.

Tal planilha detalhada é essencial para que, no curso do certame,
seja possivel verificar eventual adequacéo dos pregos propostos aos valores de
mercado, inclusive em relacdo a todos os componentes que repercutem na
formacgéao do preco final.

Este juizo quanto aos pregos ofertados (se sdo exequiveis ou estdo
dentro dos padrées de mercado) depende diretamente da informacéo contida na
estimativa de custos, sendo essencial para a anadlise a ser realizada pelo
pregoeiro e sua equipe de apoio.

A falta desta estimativa detalhada de custos inviabiliza a
avaliacdo quanto a compatibilidade dos pregos ofertados (avaliacdo esta a
ser realizada na sessdo publica do pregao). Tal circunstdncia macula o
julgamento a ser realizado e, consequentemente, todo o procedimento realizado.
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Deste modo, uma planilha detalhada de composi¢do dos pregos
ofertados € primordial para que a contratagdo possa ser efetivada corretamente,
pela mesma légica contida no artigo 40, §2.°, inciso Il da lei 8666/1993 citado
acima, nédo bastando as planilhas contidas no edital.

Ainda que ndo se apresente uma planilha detalhada dos custos, é
essencial, de qualquer forma, que seja apresentado o valor orgado para a integra
da presente prestacéo de servico que se pretende licitar.

3) IMPOSSIBILIDADE TECNICA DE GARANTIA DE COBERTURA EM TODA A
AREA SOLICITADA.

No que tange a cobertura almejada para prestacdo dos servigos,

Anexo | — termo de Referéncia apresenta as seguintes exigéncias:

3.1.1.5 A cobertura da operadora devera, obrigatoriamente, atender no Estado de Goiés
todas as cidades onde o Tribunal possuir Varas do Trabalho (Anépolis, Aparecida de
Goiénia, Caldas Novas, Cataldo, Ceres, Formosa, Goianésia, Goiania, Goias, Goiatuba,
Inhumas, Ipord, Itumbiara, Jatai, Luzidnia, Mineiros, Pires do Rio, Porangatu, Posse,
Quirinépolis, Rio Verde, Sdo Luis de Montes Belos, Uruacu e Valparaiso de Goias) da
seguinte forma:

3.1.1.5.1 Cobertura de no minimo 8% (oito por cento) para a rede LTE/4G;

A operadora de celular se compromete a efetuar plenamente a
prestacéo de servico na localidade contratada, qual seja no Estado de Goias/GO.
Contudo, néo é possivel garantir a cobertura do sinal em todas as cidades do
Estado em virtude da existéncia de locais em que ha impossibilidade de sinal,
pelas condigbes do préprio espago que poderia ndo captar plenamente os sinais
enviados.

Salienta-se que o sinal no referido Estado ndo ocorre em sua
totalidade, por nenhuma operadora, de forma que tal condicéo contratual tornara
a licitacao deserta, por falta de licitantes aptos a preencherem a necessidade
administrativa. Ademais, nem todas as operadoras podem prestar o servico com
cobertura de no minimo 8% (oito por cento) para a rede 4G, restringindo a
competitividade no certame. N
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Assim, a auséncia de sinal em alguns pontos podera ocorrer
eventualmente; continuardo integros, contudo, a plena prestacéo de servico para
recebimento e transmissdo de sinais nos locais de acesso comum de todo
cidadao no local onde os servigos foram contratados.

Desta feita, deve ser retirada a solicitacdo da garantia de cobertura
nos termos indicados no edital, uma vez que tal garantia ndo ocorre em sua
totalidade, principalmente nos locais privativos e de dificil captacdo de sinais, por
nenhuma operadora, de forma que tal condicdo contratual tornara a licitacdo
deserta, por falta de licitantes aptos a preencherem a necessidade administrativa.

4) IMPOSSIBILIDADE DE PRESTACAO DO SERVICO GESTAO INDICADO NO
EDITAL. RESTRICAO DA COMPETIVIDADE. ILEGALIDADE.

O Anexo | — Termo de Referéncia estabelece que a contratada
devera oferecer um servico gestdo que contudo, ndo tem como ser atendido por

todas as operadoras. De fato, é exigido dentre outras funcionalidades, que o
citado servico permita:

3.1.1.12.5 Acesso a intemet

3.1.1.12.6 Acompanhamento dos gastos das linhas de modo individualizado ao longo do
periodo de medigcdo e os dados completos dos meses anteriores;

3.1.1.12.7 Identificador de Chamadas;

3.1.1.12.8 Chamadas Simultaneas;

A licitagéo constitui um procedimento que se destina precipuamente,
nos termos do artigo 3.° da lei 8666/1993, a estabelecer a observancia do
principio da isonomia entre os potenciais fornecedores e a selecionar a proposta
mais vantajosa para a Administracao.

Tais objetivos ndo podem ser considerados isoladamente, devendo
ambos se interpenetrar para configurar uma proposta administrativa adequada a
tais pressupostos.

. 0- ')/
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Todavia, a_absoluta maioria das empresas de telefonia celular,
dentre as quais a ora impugnante, ndo possui tecnologia apta a ofertar um

servico de gestdo nos termos caracterizados pelo edital..

Tal previsdo do ato convocatério, portanto, restringe a
competitividade, com ferimento direto ao artigo 3.°, §1.°, inciso | da lei 8666/93:

Art. 32 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogdo do
desenvolvimento nacional, e sera processada e julgada em estrita conformidade com os
principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do
Jjulgamento objetivo e dos que Ihes sdo correlatos.

§ 1° E vedado aos agentes puiblicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacgdo, clausulas ou condi¢ées
que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cardter competitivo e estabelegam
preferéncias ou distingbes em razéo da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou
de qualquer outra circunsténcia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do
contrato, ressalvado o disposto nos §§ 5° a 12 deste artigo e no art. 3% da Lei n° 8.248, de
23 de outubro de 1991. (Redagdo dada pela lei 12349/2010). (grifos de nossa autoria)

O TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, em sintonia com o
mencionado dispositivo, afasta a legitimidade de clausulas que venham, de
qualquer forma, restringir a competitividade ou a eventual disputa entre as
empresas potencialmente aptas a preencher a necessidade administrativa:

“(...) 15.0portuno frisar que a referenciada Decisdo n° 663/2002 - Plenério ndo adentrou no
ménto de possiveis inconstitucionalidades materiais insculpidas no Decreto 2.745/98.
Assim, como ja deliberado por meio do Acérddo 1329/2003 - Plenario, esta Corte Jja alertou
a Petrobras acerca das implicages do descumprimento de preceitos legais e
constitucionais, ex vi do item 9.6 daquele decisum, a saber:

“0.6. alertar a Petrobrds que os procedimentos licitatérios discricionarios que nao
atenderem aos principios constitucionais da publicidade, isonomia, igualdade,
imparcialidade e implicarem restricdo ao carater competitivo, ao serem apreciados pelo
Tribunal, poderdo resultar em multas, responsabilidade solidéria dos administradores por
danos causados ao erario, anulagdo dos certames licitatérios e respectivos contratos, bem
como o julgamento pela irregularidade das contas;(...)".

(TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Voto de Ministro Relator Ubiratan Aguiar- Acérdao
29/2004 - Plenario - Processo 011.173/2003-5 - Natureza: Embargos de Declaragao)

(grifos de nossa autoria)
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Requer-se, assim, seja retirada a exigéncia do servico de gestao
com as funcionalidades indicadas, uma vez que as empresas, quando aptas a
oferecer o servico de gerenciamento das linhas nao tem o condao de cumprir
dadas exigéncias, tais como o bloqueio de internet, identificador de chamadas
bem como permitir chamadas simultaneas. Sendo assim, a exigéncia de servico
de gestdo almejado no edital restringe a competitividade, impedindo que as
empresas participem do certame. Insta destacar que o sistema permite a
disponibilizagio de contas de trés meses anteriores a prestacéo do servico.

5) IMPOSSIBILIDADE DE_GARANTIA DE EXISTENCIA DE ASSISTENCIA
TECNICA NO LOCAL ONDE OS SERVICOS SERAO PRESTADOS.

O item 6.8. do Anexo | — Termo de Referéncia (bem como Paragrafo
Sétimo da Clausula Sétima do Anexo Il — Minuta de Contrato) estabelece que a
contratada deve garantir a assisténcia técnica em Goiania ou Aparecida de
Goiania.

N&o ha, contudo, como se proceder a garantia de que exista uma
assisténcia técnica no local onde os servicos serdo prestados, dado que a
obrigacdo da operadora somente pode consistir na existéncia de assisténcia
técnica que vai se responsabilizar pelo reparo e substituicio dos aparelhos, caso
seja detectado problema n&o inerente ao mau uso do equipamento.

Destarte, a operadora ndo pode se responsabilizar pelos prazos de
reparo e substituicdo, tampouco pela localidade das assisténcias, uma vez que
estas sdo empresas distintas, sem quaisquer vinculos com as empresas de
telefonia mével celular.

Assim sendo, ao oferecer um aparelho em comodato a contratada
deve se ater a obedecer as exigéncias minimas requisitadas pelo contratante,
mas a assisténcia técnica dos mesmos serd obrigatoriamente feita por uma
empresa distinta, motivo pelo qual ndo compete a operadora a referida exigéncia
prevista no edital, tendo em vista que ndo existem assisténcias técnicas em todo
o territério brasileiro.
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Todavia, independente de onde se localizam as assisténcias
técnicas, & assegurado o reparo e substituicdo dos aparelhos. Desta feita, deve
ser retirada a exigéncia em tela, sob pena de que as empresas nio possam
participar no certame.

6) AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELA
ASSISTENCIA TECNICA AOS EQUIPAMENTOS.

Apesar de o edital indicar ser do fabricante a responsabilidade pela
assisténcia técnica dos equipamentos, é previsto penalidade a contratada caso a
mesma deixe de substituir/reparar aparelhos com defeito (item 13.4.3 do Anexo |
— Termo de Referéncia).

Todavia, tal situagdo atua em descompasso com o regime de
prestagdo do servigo, considerando que o aparelho e 0 modem sio apenas e
tao-somente meios para que possa se efetivar o servico de telefonia e
internet, equipamentos estes cujo funcionamento regular é de
responsabilidade direta do fabricante.

Assim, nos termos do artigo 12 do Cédigo de Defesa do Consumidor
(Lei Federal n.° 8078/1990), quem responde pelos problemas inerentes ao
aparelho celular e a0 modem ¢é o fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou
estrangeiro, e o importador. Neste sentido, & incorreta a previsao editalicia que,
de imediato, tenta compelir a operadora a resolver problema nzo diretamente
relacionado ao servigo de telefonia e internet propriamente ditos.

De fato, o aparelho e 0 modem sao apenas meios para o exercicio
do servico de telefonia celular e internet, sendo a fabricagéo realizada por outras
empresas diferentes da prestadora do servico em referéncia.

Assim, em caso de defeito, a ritualistica correta & o envio do objeto
exclusivamente pelo contratante para a assisténcia técnica do fabricante
detectar eventual problema, bem como realizar um laudo técnico.

. ﬁ\ﬁ'\(
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A partir desta informacao, verificar-se-4 qual a origem do problema,
sendo, somente apés tal andlise prévia, determinado se seria ou nao
responsabilidade da operadora a troca do objeto.

O prazo de troca pela operadora é comumente realizado em até
7 (sete) dias do recebimento do equipamento. Apds esse prazo a garantia
sera fornecida pelo fabricante, mediante laudo da assisténcia técnica.

Destarte, € fundamental mencionar que a garantia do equipamento,
concedida pela Assisténcia Técnica do fabricante ndo abrange os defeitos
ocasionados pela utilizagdo incorreta dos objetos tampouco pelas quebras nos
mesmos.

Neste contexto, deve ser previsto em edital a responsabilidade da
contratada pela substituicdo dos equipamentos com defeito somente nos casos
em que o defeito for contatado em até 07 (sete) dias da entrega dos
equipamentos pela contratada.

7) ESCLARECIMENTO QUANTO A DISPONIBILIZACAO DE FATURAS.

Os itens 7.2 e 7.2.1 do Anexo | — Termo de Referéncia preveem o
fornecimento de fatura detalhada por linha em arquivo separado por virgulas no
formato CSV ou um arquivo de banco de dados no formato MDB.

Quanto a tal obrigagéo, é importante questionar que é possivel que
o detalhamento do consumo mensal seja visualizado via WEB.

Conforme regulamentacdo da ANATEL, a fatura é emitida com o
resumo e o valor utilizado por linha, mas o detalhamento respectivo, até para
evitar gastos desnecessarios de papel, € disponibilizado via WEB, de forma que a
entidade licitante, caso queira, possa obter as informacdes necessarias, ndo
sendo fornecido arquivo formato CSV ou arquivo de banco de dados no formato
MDB, apenas sendo disponibilizada fatura em formato PDF/eletrdnico ou e no
formato FEBRABAN.
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Dessa forma, requer-se a retirada da obrigatoriedade de
fornecimento de fatura indica nos itens 7.2 e 7.2.1 do Anexo, pela impossibilidade
de cumprimento destas obrigacdes contratuais que geraria a nio participacao das
operadoras no certame, em fungdo dos o6nus contratuais decorrentes da
inadimpléncia (que seria iminente) quanto a tal exigéncia especifica.

8) NOTA FISCAL/FATURA EXIGIDA PELO EDITAL EM DESACORDO COM A
RESOLUCAO N.° 477/2007 DA ANATEL

Sem prejuizo do disposto no item anteriores desta peca, verifica-se
que a nota fiscal exigida pelo edital (itens 9.5 e 9.6 do Anexo | — Termo de
Referéncia bem como Paragrafo Segundo da Clausula Nona do Anexo Il — Minuta
de Contrato), com indicagido dos dados bancarios da contratada (nome do Banco,
o numero de conta bancaria e Agéncia), diverge da norma contida na Resolucao
n.° 477/2007 da ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes) - que aprova
o Regulamento do Servico Movel Pessoal.

Frisa-se que a licitagdo para servicos de telecomunicacoes,
dentre os quais os de telefonia celular, possuem regéncia pela ANATEL,
cuja normatizacdo vincula o modo e os critérios da prestacao do servico,
estando as operadoras adstritas a tal regramento.

Neste contexto, os artigos 44 e seguintes da Resolugdo mencionada
discriminam os critérios para emissao das faturas de cobranca:

“RESOLUGAO N° 477/07 - Regulamento para a Prestacdo do SMP

Art. 44. A entrega do documento de cobranga ao Usudrio, constituido de demonstrativos e
faturas dos servigos prestados, deve ocorrer pelo menos 5 (cinco) dias antes do seu
vencimento.

§17° Os documentos de cobranga devem ser apresentados de maneira clara, explicativa e
indevassavel discriminando o tipo e a quantidade de cada servigo prestado ao Usuério.

§2° A prestadora pode langar no documento de cobranga, desde que de forma clara e
explicita, os valores devidos em fungdo da exploragdo de servigos de valor adicionado,
bem como de outras comodidades ou facilidades relacionadas com o servigo autorizado.
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§3° A inclus&o, na cobranca, de qualquer valor devido que ndo decorra da prestacdo de
servigos de telecomunicagdes, depende de prévia autorizagdo do Usuério.

§4° A qualquer tempo, o Usuério poderé requerer, sem 6nus, outro documento de
cobranga, que contenha exclusivamente valores correspondentes a prestagédo do SMP.

§5° A prestadora deve oferecer ao Usuario no minimo seis possiveis datas para efetuar
seus pagamentos mensais.

§6° Havendo concordéncia do Usuério, os demonstrativos e faturas do servigo de duas ou
mais Estagbes Moéveis podem ser apresentados em um dnico documento de cobranga,
agrupando seus Cédigos de Acesso.

Art. 45. A Prestadora deve apresentar ao Usuério a cobranca dos valores relativos aos
servigos prestados no prazo méximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da efetiva
prestagéo do servigo.

§1° A cobranga de servigo prestado em prazo superior ao estabelecido no caput deve
ocorrer em fatura separada, salvo manifestagdo em contrario por parte do Usuério, sem
acréscimo de encargos, e a forma de pagamento ser objeto de negociagao prévia entre a
prestadora e o Usuario.

§2° Na negociagdo a que se refere o §1° a prestadora deve ofertar a possibilidade de
parcelamento dos valores pelo niimero de meses

correspondentes ao periodo de atraso na apresentagédo da cobranga.

§3° O prazo para cobranga de chamada de outro servigo de telecomunicagées em fatura do
SMP segue a norma do respectivo servigo.

§4° Para Usuérios com Planos de Servigo de franquias em minutos, a cobranga referida no
caput devera considerar os minutos nédo utilizados da franquia no periodo em que a
chamada foi realizada.

Art. 46. E admitido o faturamento conjunto dos servigos de telecomunicagbes executados
por outras prestadoras de servigos de telecomunicagées de interesse coletivo utilizados por
Usuéario do SMP.

§1° As prestadoras de SMP que pactuarem acordos para faturamento conjunto sé@o
obrigadas a estender as condicbes da avengca de forma equivalente as demais
interessadas.

§2° O disposto no parégrafo anterior se aplica ao faturamento conjunto de servigos de
telecomunicagbes distintos prestados por uma mesma prestadora.

Art. 47. A Prestadora de SMP deve permitir o pagamento parcial do débito, mediante
contfestagéo.

Art. 48. O documento de cobranga deve permitir ao Usuério o pagamento da fatura em
qualquer dos locais indicados pela prestadora, que devem estar convenientemente
distribuidos na localidade.

Art. 49. As chamadas de SMP a cobrar podem ser faturadas em documento de cobranca
de terceiro, desde que o mesmo autorize.

Art. 50. O Usuério do SMP devera receber aviso do ndo pagamento de débito, objeto de
documento de cobranga de prestagédo de servigo, de periodicidade regular.
A 12/18
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Paragrafo tnico. Todos os avisos de cobranca devem alertar para a existéncia de débito
vencido e os prazos para suspensédo parcial, suspensé&o fotal e cancelamento do servigo.

Art. 51. Havendo situagdo de inadimpléncia, a prestadora pode tomar as seguintes
providéncias:

I - transcorridos 15 (quinze) dias do vencimento da conta de servigos: suspender
parcialmente o provimento do servigo, com bloqueio das chamadas originadas e das
chamadas terminadas que importem em débito para o Usuario;

Il - transcorridos 30 (trinta) dias desde a Suspenséo parcial: suspender totalmente o
provimento do servigo, inabilitando-o a originar e receber chamadas;

Il - transcorridos 45 (quarenta e cinco) dias da suspenséo total do provimento do servico:
desativar definitivamente a Estagdo Mével do Usudrio e rescindir o Contrato de Prestacédo
do SMP.

§1° As providéncias previstas nos incisos I, Il e lll devem ser precedidas de aviso ao
Usuario, comunicando-o:

I - do direito de receber o relatério detalhado de servigos;

Il - da possibilidade, forma e prazo para contestagdo do débito;

Il - da sangéo a que esta sujeito na auséncia de contestagéo.

§2° Quando da suspensédo total do provimento do servico é vedada a cobranga de
assinatura ou qualquer outro valor referente a prestagdo de servigo.

§3° E vedada a inclusdo de registro de débito do Usuario em sistemas de prote¢do ao
crédito antes da rescisdo do Contrato de Prestagdo do SMP prevista no inciso Ill deste
artigo, podendo a Prestadora, apés rescindido o contrato de prestagdo de servigo, por
inadimpléncia, incluir o registro de débito em sistemas de protegéo ao crédito, desde que
notifique ao Usudrio por escrito com antecedéncia de 15 (quinze) dias.

§4° No caso de cobranga conjunta, as sangbes somente podem atingir o provimento dos
servigos na modalidade e prestadora em que for constatada a inadimpléncia do Usuério,
dando-se continuidade normal a prestacdo das demais modalidades e prestacbes de
servigo.

§5° O previsto no paragrafo anterior ndo se aplica quando o Usuario estiver inadimplente
perante a sua Prestadora de SMP.

§6° E direito do Usuério, durante o periodo de suspenséo parcial do servigo, originar
chamadas que n&o importem em débitos para o Usudrio, incluindo-se chamadas originadas
a cobrar, e aquelas destinadas aos servigos ptblicos de emergéncia previstos no art. 19.

Conforme se verifica, as faturas sdo documentos padronizados,
emitidas em modelos que respeitam a regéncia estabelecida pela ANATEL, sem
que seja possivel a insercdo de quaisquer outros dados que nao aqueles
expressamente autorizados pelo 6rgao regulador.

Neste contexto, ndo € possivel emitir a nota fiscal/fatura com os
condicionantes pretendidos no edital, pelo descompasso com a referida
Resolugdo n.° 477/2007 da ANATEL. Deve, portanto, ser retirada qualquer
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exigéncia adicional para emiss&o da nota fiscal - tal como dados bancarios da
contratada (nome do Banco, o nimero de conta bancéria e Agéncia).

A impossibilidade de cumprimento desta obrigacdo contratual
geraria a ndo participagdo das operadoras no certame, em funcdo dos 6nus
contratuais decorrentes da inadimpléncia (que seria iminente) quanto a tal
exigéncia especifica na nota fiscal/fatura.

9) DESNECESSIDADE DE ENVIO DE DOCUMENTOS COMO

CONDICIONANTE AO PAGAMENTO PELA PRESTACAO DE SERVICOS.

O edital aduz que no ato do pagamento serdo cerificadas a situacao
de regularidade da Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS (CND), o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), a prova de regularidade para com
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), mas nao deixa claro se devera a contratada entregar tais
certidoes junto as faturas de pagamento (item 9.2 do Anexo | — Termo de
Referéncia e Clausula Nona do Anexo Il — Minuta de Contrato).

E fundamental esclarecer a ddvida indicada, haja vista que a entrega
de certiddes, pela contratada, para comprovagédo de pagamento, € inviavel de
cumprimento.

Em primeiro lugar, o envio mensal de tais documentos, pelo volume
e especificidade, necessita de um grande dispéndio de tempo, o que causaria
morosidade no envio das guias solicitadas e, por conseguinte, da fatura emitida
pela prestacdo de servigos.

Em segundo lugar, serd necessaria a futura contratada a
disponibilizagéo de grande nimero de funcionarios para permitir o fluxo mensal
para envio dos documentos, o que resultaria no notério encarecimento da
contracao.

Em terceiro lugar, o envio mensal das guias solicitadas, pelo
excessivo volume da documentacdo, resultaria em gastos desnecessarios de
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papel. Neste ponto, é fundamental lembrar que a atual conjuntura do pais é pela
sustentabilidade e preservagdo do meio ambiente, no intuito de evitar
desperdicios e danos a natureza.

Deve, portanto, ser evitado prejuizo ao meio ambiente na impresséao
de papéis que podem perfeitamente ser consultados por meio da internet,
atendendo, de qualquer modo, a pretensdo administrativa de acesso ao
cumprimento, pela contratada, das obrigacées em relacdo ao INSS e ao FGTS.

Desta maneira, o fato das operadoras de telefonia celular e acesso a
internet mével ndo enviarem mensalmente tais documentos n3o acarreta em
prejuizo a Administragdo, uma vez que todos os documentos solicitados podem
ser constantemente pesquisados e disponibilizados via SICAF.

Noutro interim, a analise da documentagdo da contratada, como
condicao para o pagamento da despesa, deve guardar relacdo com as exigéncias
da habilitagao da licitagéo, quer de regularidade, quer de qualificagdo, com fulcro
no inciso XlII do artigo 55 da Lei 8.666/1993. Todavia, a lei ndo preleciona o modo
pelo qual deve ser analisada a documentacao.

Assim sendo, & importante ressaltar que da mesma forma que a
Administragdo deve atentar para o disposto no artigo 3°, §1°, inciso |, da Lei
8.666/1993, observando que, em qualquer modalidade de licitagdo, ndo se pode
exigir, mas se deve aceitar, a inscricdo prévia no SICAF, ou em algum outro
registro cadastral, como meio de prova da habilitacio de interessado, deve
também a Administragdo acolher outros meios de comprovacéo de regularidade
como pressuposto ao pagamento, ndo devendo, assim, ser necessario o envio
mensal da documentacéo.

Neste contexto, devera ser afastada tal obrigacdo indicada no edital,
devendo ser enviado todo més Unica e exclusivamente as Notas Fiscais/faturas
decorrentes dos servicos prestados.
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10) ESCLARECIMENTO QUANTO AO CNPJ DA NOTA FISCAL E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DA PROPOSTA DE PRECOS.

O edital em apreco tem como objeto contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servico de telefonia mével pessoal (SMP) no
Estado de Goias.

Inicialmente, insta esclarecer que alguns documentos expedidos
para a empresa Telef6nica, ainda que utilizados para as filiais, sdo realizados em
nome da Matriz Telefénica Brasil S.A.

Desta maneira, facilitando a agilidade e compreensao da analise dos
documentos no certame, a empresa apresentard na fase de habilitacdo e
proposta de pregos os documentos em nome exclusivamente de sua matriz.

Entretanto, em funcdo das legislagbes tributarias que sao
especificas para cada Estado e, por conseguinte, repercutem nos tributos e
aliquotas incidentes, os faturamentos somente podem ser efetivados pela filial de
cada Estado onde os servicos seréo efetivamente prestados.

De fato, o pretenso problema de faturamento envolve uma questao
preliminar relativa aos proprios critérios de incidéncia tributaria.

Ressalta-se que nao ha qualquer problema neste procedimento,
dado que, ainda que haja um problema de incidéncia tributaria no que se refere a
autorizagdo para as filiais, a pessoa juridica da contratacdo é a mesma daquela
que efetivou a habilitagado no certame.

Vale ressaltar que tal alteracdo nao significa mudanca da pessoa
juridica prestadora do servigo, dado que se trata de apenas uma Unica pessoa
juridica e, portanto, de um unico sujeito de direitos e obrigacdes, sendo que
a diferenciagdo do CNPJ ocorre apenas para efeito de Administragdo Tributaria,
com o foco na diferenciacéo entre a matriz e as filiais.

N> 16/18
TELEFONICA/VIVO - Filial Goid&s
Rua 136-C, Qd. F-44, n° 150, Setor Sul
CEP: 74093-280 - Goiadnia-GoO
Telefone: (62)9959.9002 Fax: (62)9959.9057




Yelefonica | vivo

Desta feita, diante dos esclarecimentos, requer seja o Edital
complementado, principalmente no que se refere ao item 9.13 do Anexo | —
Termo de Referéncia e alinea “c” da Clausula Quarta do Anexo Il — Minuta de
Contrato, de forma a permitir que o CNPJ das notas fiscais bem como do
contrato firmado seja com a filial da licitante do Estado onde os servigcos
serao efetivamente prestados, mas que na fase de habilitacdo e
oferecimento de propostas sejam exigidos tdo somente os documentos da
matriz, suficientes para comprovar quaisquer situagcbes da empresa, como
grupo societario, e resguardar direitos e deveres da Contratante.

11) PRAZO EXIGUO PARA ASSINATURA DO CONTRATO.

Em relag&o ao contrato, verifica-se uma previsdo de assinatura em
apenas 03 (trés) dias Uteis, conforme previsdo do item 13.1 do edital, sob pena de
decair do direito a contratacio.

Todavia, tal prazo é exageradamente exiguo para que o contrato
possa ser assinado por qualquer operadora. A exiguidade do prazo pode ser
verificada pelo simples fato de que o tramite interno de uma grande empresa —
como € também em relagdo ao TRT/GO - depende de um prazo razoavel para
cumprimento dos rituais internos de assinatura dos responsaveis legais, até
mesmo a presenca fisica dos mesmos na empresa.

Assim, o prejuizo para a Administracdo Pulblica em se manter este
curto prazo de assinatura do contrato é imenso, dado que inviabilizaria a
participagéo das concorrentes, em funcéo de nao ser possivel cumprir o lapso de
tempo indicado no edital.

Sob outro prisma, o aumento deste prazo de assinatura n3o
acarretara qualquer 6nus & Administragéo Publica, sugerindo-se o prazo de 10
(dez) dias uteis, suficiente para que a contratagcdo possa ser efetivada em prazo
adequado a necessidade administrativa e permitindo que haja um tempo razoavel
para a assinatura do termo de contrato respectivo.
Nl
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Vale ressaltar que o ndo cumprimento do prazo de assinatura do
ajuste induz a aplicagéo das penalidades contratuais, inclusive bastante drasticas,
conforme acima exposto, situagéo esta que determinaria a opcéao da operadora
por sequer participar da licitagdo, com restricdao da competitividade em funcao
deste fato.

IV - REQUERIMENTOS.

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta
impugnagéo, com a correcdo necessaria do ato convocatério para que se afaste
qualquer antijuridicidade que macule todo o procedimento que se iniciara.

Tendo em vista que a sessao publica eletrdnica esta designada para
15/10/2014, requer, ainda, seja conferido efeito suspensivo a esta impugnacéo,
4diando-se a referida sessdo para data posterior & solugdo dos problemas ora
apontados. Caso contrario, ha o iminente risco de todo o ritual do artigo 4.° da lei
10520/2002 ser considerado invalido, considerados os equivocos no edital ora
apontados, com desperdicio da atividade ocorrida na sess3o publica, incluindo
avaliagao das propostas e dos documentos de habilitacao.

Requer, caso néo corrigido o edital nos pontos ora invocados, seja
mantida a irresignagédo da ora impugnante, para posterior juizo de anulagéo por
parte da autoridade competente para tanto.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,

Goiania/GO, 10 de outubro de 2014.

UMRyon i Y
Andrea‘Mf) ira da Silva Barbosa

TELEFONICA BRASIL S/A
E-mail: andrea.moreira@telefonica.com
Celular: 62-99752109
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