PORTARIA TRT 182 GP/DG N° 035/2012
REPUBLICADA POR ERRO MATERIAL

O DESEMBARGADOR-PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
DECIMA OITAVA REGIAO, no uso de suas atribuicées legais e
regimentais, e,

CONSIDERANDO a necessidade de planejamento e acompanhamento das
acdes e investimentos na area de tecnologia da informacéo;

CONSIDERANDO a determinacdo inserta no artigo 11, paradgrafo unico,
da Resolucdo n°® 90, de 29 de setembro de 2009, do Conselho
Nacional de Justica;

CONSIDERANDO a determinacdo i1inserta no artigo 4o da Instrucéo
Normativa No 4, de 12 de novembro de 2010, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo;

CONSIDERANDO gque a modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica e a
intensificacdo do uso da tecnologia da informacdo sdo objetivos
estratégicos deste Tribunal;

RESOLV E:

Art. 1° Aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o (PDTI)
para o biénio compreendido entre janeiro de 2011 a janeiro de 2013
(2011-2013), na forma estabelecida nos anexos a esta Portaria.

Art. 2° O PDTI pode ser revisto no decorrer do biénio, caso haja
superveniéncia de fato que justifique a reviséo.

§1° A revisdo do PDTI deve ser realizada pela STI apds exame pela
Comisséao Multidisciplinar de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo - COMTIC.

Art. 3° Os indicadores de desempenho deverdo ser disponibilizados
no software Syscore para afericdo do cumprimento do Planejamento
Estratégico de TIC.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacédo.

Publique no Didrio da Justica Eletrdnico da 18% Regido e no
Boletim Interno Eletrdnico.

Goiédnia, 14 de maio de 2012.
Mario Sérgio Bottazzo

Desembargador-Presidente

PODER JUDICIARIO DA UNIAO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Plano Diretor de
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Introducao

A TI tem comecado a assumir um papel critico nas organizacdes: o
de agregar valor e gqualidade aos processos, produtos e servicgos,
evoluindo de uma orientacdo voltada a automatizacdo de tarefas e
apoio administrativo para uma orientacdo estratégica.. H& alguns
anos, a tecnologia buscava apenas automatizar tarefas e processos
de trabalho para reduzir o trabalho humano. Contudo, aos poucos
ela comecou a transformar todo o processo organizacional.

A visdo estratégica de TI permite ndo apenas a sustentacdo dos
objetivos organizacionais, mas também viabiliza novas
oportunidades para ampliacdo e evolucdo dos servicos oferecidos
pela organizacdo, por meio da otimizacdo de atividades, eliminacao
de barreiras de comunicacdo e melhoria do processo decisério.

Diante deste novo cendrio, o planejamento se tornou condicdo sine
gqua non para gue haja uma maior eficiéncia e um melhor
aproveitamento dos recursos publicos. E por meio do planejamento
gque a organizacdo pode alinhar as suas acgdes visando alcancar o
seu objetivo institucional. Planejamento pressupde objetivos e

demanda por coordenacdao, faz com que a organizacdo possa
identificar e organizar a experiéncia e as expectativas,
integrando conhecimento, selecionando questdes e inserindo acdes

em torno de objetivos precisos que orientem as competéncias, os
processos de producdo, as relacdes e as parcerias.

Segundo a Instrucdo Normativa SLTI/MPOG N° 4, de 12 de novembro de
2010, o PDTI é instrumento de diagndéstico, planejamento e gestdo
dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo que visa
atender as necessidades tecnoldgicas e de informacdo de um &érgéo
ou entidade para um determinado periodo.

Nesse sentido, a Secretaria de Tecnologia da Informacdo do
Tribunal Regional do Trabalho da 18a Regido, Dbuscando dar
continuidade e efetividade a publicacdo e execucgdo do Planejamento
Estratégico Institucional e de Tecnologia da Informacdo, detalha
neste documento o conjunto de agdes programadas para o biénio de
2011-2013.

Documentos de Referéncia



O PDTI do TRT18 baseou-se nos seguintes documentos:
Planejamento Estratégico Institucional do TRT18;
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo do TRT18;

Lista de acgbdes elaborada pelo Secretidrio de Tecnologia da
Informacdo e validada com o Presidente do TRT18;

Acdodrddo TCU 1603/2008 - Plenario;
Resolucdo CNJ No 90, de 29 de setembro de 2009.

Modelo de Referéncia para PDTI do Sistema de Administracdo dos
Recursos de informacdo e Informatica - SISP.

Principios e Diretrizes

0 principio constitucional da eficiéncia, assim como as
disposigdes contidas no Decreto-Lei n°® 200/1967, indicam gque o
melhor uso dos recursos publicos e o alcance dos objetivos
institucionais do 6érgdo dependem amplamente de um processo de
planejamento. 0 PDTI é um  dos principais documentos de
planejamento da 4rea de Tecnologia da Informacdo, e esta
intimamente ligado a estratégia organizacional, buscando nela as
necessidades de informacdo e servicos de TI, e propondo acdes,
metas e prazos com o intuito de atender as demandas da area de

negdcio.

Para a elaboracdo do PDTI 2011/2012, a STI levou em consideracdo
as seguintes diretrizes:

Promocdo da cidadania;
Inclusdo digital;
Preferéncia pela adocdo do software livre;

Integracdo e padronizacdo com as ac¢des nacionais patrocinadas
pelo CSJT;

Governanca e gestdo de portfdlio de projetos de TIC (Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdes) alinhadas as melhores préaticas e
diretrizes do COBIT, ITIL e PMBok;

Atuacdo responsavel e sustentavel para com o meio ambiente no uso
da tecnologia;

Primazia pela satisfacdo dos clientes de TIC do Tribunal.

Metodologia aplicada

As acgbdes listadas na secdo 8 deste documento originaram a partir
de um levantamento inicial elaborado pelo Secretdrio de Tecnologia
da Informacdo do TRT18. Apds analisar as demandas mais urgentes da
STI, o Planejamento Estratégico Institucional e de Tecnologia da
Informacéao, as necessidades de atualizacdo da infraestrutura
computacional e o0s sistemas mais urgentes que deveriam ser
desenvolvidos, foi feita uma lista com 42 acdes, divididas por
prazo de conclusao, que foi wvalidada com o Desembargador-
Presidente.



Paralelamente, foi feito um levantamento dos principais pontos
observados pelo Tribunal de Contas da Unido em suas auditorias.
Desses pontos, foram selecionados aqueles com maior criticidade e
em que a STI estava menos avancada, e que ndo constavam nos 42
itens iniciais.

Somado a esse conjunto, estudou-se os pontos nos quais o PDTI
ainda estava carente, levando em consideracdo a necessidade de
efetivacdo do PETI (Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacédo), além de pontos especificos contidos na Resolugdo No
90 do Conselho Nacional de Justica. Para os objetivos estratégicos
em que as acgdes ndo abarcavam a sua totalidade, procurou-se
desmembrar acdes menores de forma a abranger todos os indicadores
e projetos estratégicos do PETI.
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=l Coordenadora de Sistemas e Internet
CABD Geréncia de Arquitetura da Informagéo e Banco de Dados
MNEEM MNicleo de Projetos e Processos de Negdcio
NS Micleo de Seguranga da Informag ao
SARS Setor de Analise e Projetos de Sistemas
SASA Secao de Administracao de Serddores de Aplicagdo
SAl Setor de Atendimento ao Usuario
SPC Secao de Projetos e Colaboragéo
SRC Secéo de Redes e Comunicagdes
S5A Setor de Sistemas Administrativos
S5AT Secio de Suporte e Atendimento
S5 Setor de Sistemas Judicianos
SER Setor de Suporte de Redes
S=ET Setor Suporte Tecnico
STI Secretaria de Tecnologia da Informacgao

Por fim, através de uma andlise de sobreposicdo das acdes



inseridas, excluiu-se aquelas ag¢des que estavam contidas ou que
possuiam parte de outras em seu dominio, e buscou-se agrupar acdes
com objetos semelhantes, gerando as 50 ag¢des contidas no quadro da
secdo 8.

Estrutura Organizacional da STI

Missdo da Secretaria de Tecnologia da Informacédo

Prover solucdes tecnoldgicas efetivas para o cumprimento da misséao
do TRT.

Visdo da Secretaria de Tecnologia da Informacéao

Ser uma unidade administrativa reconhecida pelos seus clientes
pela exceléncia na qualidade dos servicos prestados,e por seus
colaboradores pela qualidade no ambiente de trabalho até o final
de 2014.

Quadro de acdes do biénio de 30/01/2011 a 30/01/2013

. . L. Orgamento
Objetivo estratégico |Documento| Prazo de
estimado
a que se refere motivador | Concluséo (RS)
R
Plano de Metas e Agdes
Ativacdo do ambiente de Assegurar niveis de
Curto
1 redundéncia de dados do servicos adequados a PETI Sem custo
prazo
Tribunal (site backup); estratégia do TRT
Continuidade do desenvolvimento e
Intensificar o uso da curto
2 dos médulos de estatistica de tecnologia da PE Sem custo
informacdo PEEZO
segundo grau
N . Primar pela satisfacéo
M 1 .
3 anutezgzﬁ:mjvz_giévas ne dos clientes de TIC do PETI/PE Cﬁzzz Sem custo
TRT-18a P
. Intensificar
Desenvolvimento do despacho tensifica .o uso da Curto
4 tecnologia da PE Sem custo
expresso no segundo grau : - prazo
informacao
Continuidade do projeto de
integracdo das bases de dados Primar pela satisfacéo
de primeiro e segundo graus com | dos clientes de TIC do PETI Curto
Lo ~ N a Sem custo
a utilizacgdo dos convénios com TRT-18 prazo
a Receita Federal e OAB-GO
- Intensificar o uso da
Implantagdo do processo tecnologia da Curto
administrativo digital : J - PE Sem custo
informagédo prazo
Primar pela
Doacdo de equipamentos sgstentapllldade do PETT Curto Sem custo
obsoletos meio ambiente no uso prazo
da tecnologia
Prosseguimento de implantacéo Promover a cidadania




Garantir o
desenvolvimento de
competéncias

Evolucdo do sistema de célculos

judiciais

Restruturacdo da consulta

jurisprudencial na internet

Desenvolvimento do médulo de

levantamentos judiciais - IN33

Implantacdo do processo digital

nas unidades de segundo grau

Primar pela satisfacéao
dos clientes de TIC do
TRT-18a/ Assegurar
niveis de servicos
adequados a execucdo
da estratégia do TRT

Primar pela satisfacgdo
dos clientes de TIC do
TRT-18%

Primar pela satisfacgéo
dos clientes de TIC do
TRT-18%

Intensificar o uso da
tecnologia da

informacéo

PETI/PE

PETI
PETI
IIII%IIII

9 Estruturacdo e Formalizacdo do .. . . Curto
N . gerenciais e técnicas/ PETI Sem custo
Escritédrio de Projetos e prazo
Adotar as melhores
Processos da STI .
praticas em governancga
de TIC
) . Intensificar o uso da
Desenvolvimento de sistema de ) L g
10 L. N tecnologia da PE Médio
honorédrios periciais . - Sem custo
informacéo Prazo

Sem custo

Sem custo
Sem custo
I%%HlHHHHHI



Inicio da implementacédo do
plano de acdo das oportunidades
20 de melhorias elencadas no
mapeamento de processos da STI

elaborado em 2010

Elaborar e implantar processo
formal de planejamento da
contratacdo, execugdo e gestao

das contratacodes

Alcancar até o final de 2011 o
nivel 1 em todos os processos
do COBIT, e o nivel 2 até o
final de 2012

Adotar as melhores
praticas em governanga

de TIC

Gerir os recursos
orcamentarios
de TIC

Adotar as melhores
praticas em governanca
de TIC

Primar pela satisfacédo dos

Continuidade do projeto e-
Gestdo (2° Grau)

Plano de Gestdo de

Capacitacdo em ITIL para os
Resolvedores (CSJT/ASTIC/ct-

Gov)

Restruturacdo completa da
intranet do tribunal, alinhada
com as acgbes de capacitagdo e

gestdo de pessoas

clientes de TIC do TRT-18?2

Pessoas

Garantir o
desenvolvimento de
competéncias

gerenciais e técnicas

Aprimorar o processo
de comunicacdo interna

e externa

PETI

Proviment
o N°
2/2008-
CGJT

Longo

Prazo

Sem custo

Curto
Prazo

Médio
Prazo

Curto
Prazo
Curto
prazo
Médio
Prazo

Sem custo

I%HH'HHHHHI
Sem custo

I%HH'HHHHHI
Sem custo




Capacitagdo em COBIT para os
Gestores da STI
(CSJT/ASTIC/ct-Gov)

Adotar as melhores
praticas em governanga
de TIC/ Garantir o
desenvolvimento de
competéncias

gerenciais e técnicas

PETI

Longo

Prazo

Sem custo

34

39

Gerar mecanismos de
aprimoramento do processo da
comunicacdo interna e externa

Atualizacdo anual de 1/3 do
parque de notebooks do Tribunal
- 50

(cinquenta) unidades

anuais

Aquisigdo da infraestrutura da
rede de computadores do novo
edificio

(switchs, nobreaks)

Aquisigdo de doze servidores de
rede para atualizacédo da
infraestrutura do centro

computacional do Tribunal - A

acdo serd custeada pelo SIGI-JT

Aprimorar o processo
de comunicacdo interna
e externa

Plano de Investimento em Servigos e Equipamento

Primar pela satisfacéao
dos clientes de TIC do
TRT-182% / Garantir a
modernizacdo da
infraestrutura fisica

e tecnoldbgica

Garantir a
modernizacdo da

infraestrutura fisica

e tecnoldbgica

Assegurar niveis de
servicos adequados a
estratégia do TRT/
Garantir a

modernizacdo da

PETI

PETI/PE

PETI/PE

Continua

Curto,
Médio e
Longo

Prazo

Curto

prazo

Sem custo

300.000

845.000

Sem Custo




infraestrutura fisica

e tecnoldbgica

" Aquisicdo de camaras CFEFTV e
access point

Aquisicédo e implantacédo de
ferramenta de business
intelligence para gestédo de

negdécios

Aquisicgdo e Implantacédo de

Ferramenta de Gestédo de

Servicos de TI

Ativacdo de infraestrutura de
cabeamento elétrico para
ativacdo do novo centro

computacional

Garantir a
modernizacdo da
infraestrutura fisica
e tecnolégica/
Intensificar o uso da
tecnologia da
informagdo /Primar
pela satisfacdo dos
clientes de TIC do
TRT-18¢%

Primar pela satisfacéo
dos clientes de TIC do
TRT-18a

Primar pela satisfacgéo
dos clientes de TIC do
TRT-18a

Garantir a
modernizacdo da
infraestrutura fisica

e tecnoldbgica

PE

Médio

prazo

300.000

150.000




(quarenta) conjuntos de
equipamentos de audio e video Intensificar o uso da 497.705
para gravacdo de audiéncias, e tecnologia da Prazo
respectivas licencas de informacéao
software
Plano de Gestdo de Riscos
Desenvolvimento do sistema de
Promover a seguranga Médio
49 gestdo da seguranga da PETI Sem custo
da informacéo Prazo
informacéao
Implantacdo de solucdo de Promover a seguranga Médio
50 PETI Sem custo
geréncia de identidades; da informacéao Prazo

Proposta Orcamentaria

Para a efetivacéao das acodes aqui listadas,

milhdes, seiscentos e sessenta e sete mil, setecentos

reais) .

Consideracdes finais

A definicdo clara e precisa dos objetivos estratégicos

recomenda-se
destinacéo orcamentaria da ordem de R$S4.667.705,00

(quatro
e cinco

orientam a

escolha correta das metas operacionais. Se um conjunto de
indicadores expressa os objetivos estratégicos da organizacdo, os
problemas da producao irdo refletir nos indicadores
insatisfatérios. Estas causas criticas, quando analisadas e

detalhadas sobre o prisma da experiéncia,

trabalho.

fundamentam o plano de

Diante disso, a STI espera profissionalizar a sua gestdo de acdes

e de recursos com a publicacdo deste PDTI,

sempre visando o a

maior eficiéncia e efetividade no wuso dos recursos publicos,
contribuindo para a missdo institucional do TRT, qual seja,
“Servir bem a sociedade, facilitando o acesso do cidaddo a Justica
e promovendo a solucdo dos conflitos trabalhistas de forma rapida
e efetiva”.



