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Equipe de Elaboracgao

Atualmente a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes(STI) esta
subordinada a Diretoria-Geral (DG) do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido - TRT-18. E
composta por duas Coordenadorias, dois Nucleos, a saber;

- Coordenadoria de Infraestrutura e Comunicagdes (CIC);
- Coordenadoria de Sistemas e Internet (CSl)

- Nucleo de Projetos e Processos de Negocio (NPPN); e
- Nucleo de Atendimento ao Usuario (NAU).

Para a equipe de elaboragdo do PDTIC foram indicados os membros constantes da
tabela abaixo:

Tabela 1 — Membros da equipe de elaboragédo do PDTIC

Nome Papel e-Mail
Presidéncia TRT-18 e COMTIC Aprovador presidencia@trt18.jus.br
Diretoria-Geral Patrocinador dg@trt18.jus.br
Humberto Magalhdes Ayres Coordenador humberto.ayres@trt18.jus.br
Robnaldo J. S. Alves Executor robnaldo.alves@trt18.jus.br

Além dos nomes citados acima, todos os gestores da STI participaram do processo de
elaboragdo nos momentos em que a equipe julgou necessaria.

A Comissao de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (COMTIC), composta por
representantes das principais areas de negocio do TRT-18, participou avaliando e aprovando os
artefatos elaborados durante a concepgéao do PDTIC, bem como o préprio PDTIC.
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Historico de Versoes

Tabela 2 — Histérico de Versoes

Data Versao Descrigao Autor(es)
15/02/2015 1.0 Criac&do do documento STl e NPPN
01/09/2015 1.1 Revisdo do documento COMTIC
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Apresentacao

| — Objetivos

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — PDTIC 2015-2017 foi
desenvolvido de acordo com as necessidades das unidades finalisticas do TRT-18, visando
atender aos dispositivos legais da Administracdo Publica Federal e estabelecer um instrumento
de gestdo, que possibilite administrar os recursos tecnolégicos bem como alcangar as metas e
objetivos organizacionais.

O PDTIC tem como os principais objetivos:

1. Apontar os principais desafios da organizagao e as estratégias de Tl para enfrenta-los;

2. Estabelecer parametros que viabilizem as decisdes relativas a gestdo dos servigos e
recursos de Tl em alinhamento com as diretrizes da institui¢ao;

3. Demonstrar o papel-chave que a Tl tem a desempenhar para o sucesso da institui¢ao,
por meio dos seus servigos prestados para a sociedade;

4. Sustentar a analise de custo-beneficio dos investimentos em Tecnologia da Informagao.

O PDTIC 2015-2017 do TRT-18 esta organizado da seguinte forma: a segéo de introdugéo
contextualiza a elaboracdo do PDTIC dentro do cenario do Tribunal Regional do Trabalho da 182
Regido, bem como as questdes que devem orientar sua implementagdo. As seg¢des seguintes
apresentam a metodologia utilizada, as conformidades, bem como os principios norteadores da
elaboragdo do plano e diretrizes associadas. Os capitulos seguintes abordam a estrutura
organizacional da STI| e o referencial estratégico alinhado ao PETI TRT-18 2010-2015. Em
seguida, € apresentado o plano de agdes e as priorizagdes para o biénio, conforme as
necessidades do negdcio. Por fim, sdo apresentados os fatores que devem ser observados para

garantir o sucesso da execugao do PDTIC.

Il - Abrangéncia

Todas as agodes e solugdes apontadas neste documento foram definidas considerando as
necessidades levantadas internamente na Secretaria de Tecnologia da Informagdo bem como

nas principais areas de negocio do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regiéo.
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Il - Periodo de Validade e Revisoes

O periodo de validade deste PDTIC compreende o biénio janeiro de 2015 a janeiro de
2017.

O plano tem previsao de revisdo anual, com o objetivo de atualizar o PDTIC de forma a
contemplar eventuais mudangas no cenario estratégico organizacional do TRT-18.

O processo de revisao sera conduzido pelo Nucleo de Projetos e Processos de Negocio da
Secretaria de Tecnologia da Informagéo e os resultados serdo submetidos a COMTIC (Comisséo
Multidisciplinar de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo), bem como a Presidéncia do 6rgao

para analise e aprovacao.
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1- Introducgao

Atualmente a Tl assume um papel critico nas organizagbes: o de agregar valor e
qualidade aos processos, produtos e servicos, evoluindo de uma orientagdo voltada a
automatizagdo de tarefas e apoio administrativo para uma orientacdo estratégica. Ha alguns
anos, a tecnologia buscava apenas automatizar tarefas e processos de trabalho para reduzir o
trabalho humano. Contudo, aos poucos ela comegou a transformar todo o processo
organizacional.

A visdo estratégica de Tl permite o alinhamento com os objetivos institucionais, bem como
viabiliza novas oportunidades para ampliacdo e evolucdo dos servicos oferecidos pela
organizagado, por meio da otimizagdo dos recursos e atividades, gestdo da informacéo,
eliminagao de barreiras de comunicagao e melhoria do processo decisorio.

No que tange as conformidades, o PDTIC 2015-2017 do TRT-18 visa atender,
principalmente, aos seguintes documentos:

» Constituicao Federal, art. 37, caput (principio da eficiéncia);

« Decreto-Lei n® 200/67, art. 6°, inciso |, e art. 7°;

* Resolugéo 90/2009 - CNJ, art11;

» Acérdao 1603/2008 — TCU — Plenario;

* Acordao 2308/2010 — TCU - Plenario, item 9.1.1;

* Acordao 1233/2012, - TCU — Plenario, item 9.1.2;

» Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao — PETI-TRT18 2010-2015;

* Planejamento Estratégico do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido 2015-2020.
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2- Termos e Abreviaturas

Os conceitos relacionados a unidades organizacionais, termos técnicos, convengdes e

abreviacdes, mencionados no decorrer deste documento, sdo apresentados na tabela abaixo:

Tabela 3 — Termos e Abreviaturas

Termo Descrigao
COMTIC Comissao Multidisciplinar de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdes
CiC Coordenadoria Infraestrutura e Comunicacdes
CNJ Conselho Nacional de Justica
COBIT CONTROL OBJECTIVES FOR INFORMATION AND RELATED TECHNOLOGY
CSl Coordenadoria de Sistemas e Internet
CSJT Conselho Superior da Justica do Trabalho
DG Diretoria-Geral
ITIL Information Technology Infrastructure Library
NPPN Nucleo de Projetos e Processos de Negdcio
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagdes
PETI Plano Estratégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdes
PMBok Project Management Body of Knowledge
PRESI Presidéncia
NAU Nucleo de Atendimento ao Usuario
STI Secretaria de Tecnologia da Informacgéao
TIC Tecnologia da Informagao e Comunicagdes
TRT-18 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regiéo
CML Coordenadoria de Material e Logistica
SCR Secretaria de Corregedoria Regional
DCSC Divisao de Comunicacao Social e Cerimonial
CMProj Coordenadoria de Manutencgao e Projetos
SIGI-JT Sistema de Gestao da Informagao da Justica do Trabalho
EJ18 Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 18% Regiao
CPag Coordenadoria de Pagamento de Pessoal
NGTIC Nucleo de Governanga Corporativa de TIC
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3- Metodologia Aplicada

A metodologia foi baseada em modelos anteriores do Plano Diretor de Tecnologia de
Informacgdes utilizados por 6rgdaos da administracdo publica federal e pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 182 Regido, considerando o cenario administrativo deste Egrégio, as diretrizes
estabelecidas pelo PETI 2010-2015 e o atual nivel de maturidade de governanca de Tl do 6rgéo.

A elaboragdo do documento em questdo seguiu o processo constante dos anexos da
Portaria TRT 182 GP/DG n 031/2013.

Os planos de capacitagdo constantes das agdes de gestdo de pessoas em TIC seréo
elaborados e apresentados em documentos proprios a serem submetidos a analise e aprovagao
da Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regiao - EJ18.
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Documentos de Referéncia

Tabela 4 — Documentos de Referéncia

Documento

Descricao

CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRSIL DE 1988

Art.37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios obedecera aos principios de legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

DECRETO-LEI N° 200, DE 25
DE FEVEREIRO DE 1967

Art. 6° As atividades da Administracdo Publica Federal

obedecerdo aos seguintes principios fundamentais:

Planejamento, Coordenagao, Descentralizagdo, Delegagao de

Competéncia e Controle.

RESOLUGCAO N° 90, DE 29 DE
SETEMBRO DE 2009 - CNJ

Art. 1. O Tribunal deve elaborar e manter um Planejamento
Estratégico de TIC — PETI, alinhado as diretrizes estratégicas
institucionais e nacionais.

Paragrafo unico. Devera ser elaborado, com base no PETI, o
plano diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(PDTI).

RESOLUCAO
ADMINISTRATIVA N° 58/2010 -
TRT-18

Aprova o Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacado (PETI) no ambito da Justica do Trabalho da 182

Regiéo.

RESOLUGAO N° 182 DE 17 DE
OUTUBRO DE 2013 — CNJ

Art. 7° O Plano de Contratagdes de STIC do 6rgao devera ser
elaborado no exercicio

anterior ao ano de sua execugao, pela Area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo, em harmonia com o seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdao e Comunicagao (PDTIC),
de modo a incluir todas as contratagcbes necessarias ao
alcance dos objetivos estabelecidos nos planejamentos do

orgao e de TIC.

PORTARIA TRT 182 GP/DG N°

Art. 7° O Plano de Contratagdes de Solugéo de Tecnologia da
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396/2014 Informacao e Comunicagao devera ser elaborado no exercicio
anterior ao ano de sua execucdo, pela Secretaria de
Tecnologia da Informacado e Comunicagdo, em harmonia com
o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao
(PDTIC), de modo a incluir todas as contratagdes necessarias
ao alcance dos objetivos estabelecidos nos planejamentos do
Tribunal e de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo.

RESOLUCAO Aprova o Plano Estratégico do Tribunal Regional do Trabalho

ADMINISTRATIVA N° 051/2015|da 182 Regiao para o sexénio 2015-2020.

- TRT 182

ACORDAO N° 2308/2010 -—|9.1.1. orientem as unidades sob sua jurisdigdo, supervis&o ou

TCU - Plenario estrutura acerca da necessidade de estabelecer formalmente:

(i) objetivos institucionais de Tl alinhados as estratégias de
negocio; (i) indicadores para cada objetivo definido,
preferencialmente em termos de beneficios para o negdcio da
instituicdo; (iii) metas para cada indicador definido; (iv)
mecanismos para que a alta administragdo acompanhe o

desempenho da Tl da instituicdo.

ACORDAO N° 1233/2012 -
TCU - Plenario

9.1.1. orientem as unidades sob sua jurisdigdo, supervisdo ou
estrutura acerca da necessidade de estabelecer formalmente:
(i) objetivos institucionais de Tl alinhados as estratégias de
negocio; (i) indicadores para cada objetivo definido,
preferencialmente em termos de beneficios para o negdcio da
instituicdo; (iii) metas para cada indicador definido; (iv)
mecanismos para que a alta administragdo acompanhe o

desempenho da Tl da instituicdo.

CONTROL OBJECTIVES FOR
INFORMATION AND RELATED
TECHNOLOGY (Cobit® 4.1)

PO1 — Definir um Plano Estratégico de Tl
PO1.2 — Alinhamento entre Tl e Negocio
PO1.4 — Plano Estratégico de TI

PROCESSO DE

Metodologia proposta pelo SISP, a qual dispbée sobre os

PDTIC 2015-2017 11/33
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ELABORACAO DE PDTI E padrdes, orientacdes, diretrizes e templates para elaboracéo
MODELO DE REFERENCIA DE |do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo.
PDTI 2011 2012
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5- Estrutura Organizacional da STI

STI

=lc

(spe)

(&

ecao de
istema

) (o) Gar)  (oren)

R
& G

(SRC) (SASA)

DCDC

AU

SST

SIGLA

UNIDADE

CIC
CSl

STI

GABD
NPPN
SAPS
SASA
SAU
SPC
SRC
SSA
NAU
SSJ
SSR
SST

Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica e Comunicagéo
Coordenadoria de Sistemas e Internet

Geréncia de Arquitetura da Informag&o e Banco de Dados
Nucleo de Projetos e Processos de Negocio

Setor de Andlise e Projetos de Sistemas

Secéao de Administragdo de Senidores de Aplicagéo
Setor de Atendimento ao Usuario

Secao de Projetos e Colaboragao

Secédo de Redes e Comunicagoes

Setor de Sistemas Administrativos

Nucleo de Atendimento ao Usuario

Setor de Sistemas Judiciarios

Setor de Suporte de Redes

Setor Suporte Técnico

Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao

PDTIC 2015-2017
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A Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo - STl é uma unidade

administrativa vinculada a Diretoria-Geral do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regiéo.

Compete a STI planejar, coordenar e orientar as atividades relativas a tecnologia da

informagdo e comunicagdes, bem como gerenciar dirigir e controlar outras atividades

relacionadas a sua finalidade.
A Secretaria € composta pelas unidades:
- Coordenadoria de Sistemas e Internet
1. Secao de Sistemas
= Setor de Sistemas Judiciarios
= Setor de Sistemas Administrativos
2. Secao de Internet
3. Setor de Analise e Projetos de Sistemas
- Coordenadoria de Infraestrutura e Comunicagao
1. Geréncia de Arquitetura da Informacéo e Banco de Dados
2. Secao de Redes e Comunicacgdes
« Setor de Suporte de Redes
3. Secao de Administracao de Servidores de Aplicacao

- Nucleo de Processos e Projetos de Negocio
1. Secéo de Projetos e Colaboragao

- Nicleo de Atendimento ao Usuario.

Compete a Coordenadoria de Sistemas e Internet:

I.  gerenciar e executar as atividades de desenvolvimento, testes, implantagao e manutengao

PDTIC 2015-2017
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dos sistemas de informacgao, visando apoiar e aperfeicoar as atividades fim e meio do

Tribunal;

manter o conjunto de sistemas necessarios ao funcionamento do sitio do Tribunal na
internet e do portal corporativo na intranet, cuidando de otimizar os acessos as

informagdes e garantir a devida obediéncia as normas de seguranga internas e externas;

assessorar a Secretaria de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdes no planejamento

das agdes relativas aos setores subordinados a esta Coordenadoria;

pesquisar, estudar e propor solugbes tecnoldgicas para o desenvolvimento de novos

aplicativos e para o sitio do Tribunal na internet;

definir padrdes e metodologias de processos de desenvolvimento e manutengdo, de forma
a contemplar as melhores praticas de engenharia de software, visando a maxima

qualidade dos aplicativos;

analisar e projetar as possiveis solugdes a serem implementadas por meio de sistemas
informatizados;

gerar e manter atualizados todos os documentos relativos a analise, projeto e operagao
dos sistemas produzidos por sua equipe técnica, segundo a metodologia vigente;

apoiar a Escola Judicial do Tribunal em iniciativas que visem capacitagdo do usuario final;
disponibilizar e atualizar no sitio do Tribunal os dados sob sua responsabilidade e prover

as outras unidades responsaveis de ferramentas e apoio para alimentacdo das demais

informacgoes.
Compete a Coordenadoria de Infraestrutura e Comunicacgao:

planejar, implantar, monitorar e administrar bancos de dados do Tribunal, incluindo suas
estruturas fisicas, sistemas operacionais, ajustes de desempenho e mecanismos de
seguranca e de backup destes bancos de dados;

planejar, implantar, monitorar e administrar rede corporativa, Data Center bem como os
servicos de telefonia fixa e movel, incluindo sua estrutura fisica, configuragdo de
equipamentos de rede, ajustes de desempenho e mecanismos de seguranga e de backup

de configuragdes, bem como prestar suporte aos usuarios;
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planejar, implantar, monitorar e administrar servidores de aplicagcédo e servidores WEB do
Tribunal, incluindo suas estruturas fisicas, ambientes de virtualizagdo, ajustes de

desempenho e mecanismos de segurancga e de backup destes servidores;

planejar, implantar, monitorar e administrar procedimentos peridodicos de backup e
restauracao de cdpias, incrementais ou ndo, de bancos de dados, sistemas de arquivos,
ambientes de virtualizacdo e demais servigos de Tl do Tribunal, bem como armazenar de

forma adequada as midias de backup de dados;

especificar tecnicamente os projetos de aquisicdo de equipamentos, hardware, software e

servigcos desta Coordenadoria;

assessorar a Secretaria de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdes no planejamento

das agdes relativas as unidades subordinadas a esta Coordenadoria.
Compete ao Nucleo de Projetos e Processos de Negocio:

revisar e propor melhorias aos processos de planejamento da contratagdo e gestao
contratual de bens e servicos de TIC, de forma a manté-los atualizados, eficientes e em

conformidade com os normativos aplicaveis;

apoiar as equipes de planejamento da contratagcéo e gestdo contratual com relagado aos

seus respectivos processos e artefatos;

revisar os Termos de Referéncia e Planos de Trabalhos relativos as contratagdes e

convénios solicitados pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes;

apoiar a elaboragao e atualizagao periddica do Planejamento Estratégico de Tecnologia da

Informacao (PETIC), bem como do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTIC);
apoiar a gestdo do portfélio de projetos e processos de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacgoes;

analisar os indicadores de gestao de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes;

prospectar e propor ferramentas, bem como melhores praticas de mercado, buscando a

melhoria dos processos de gestado de tecnologia da informacéo e comunicagdes.

Compete ao Nucleo de Atendimento ao Usuario coordenar as atividades de suporte,
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manter bases de dados de conhecimento, documentar as atividades realizadas, instalar
equipamentos e softwares, controlar e zelar pela integridade fisica dos equipamentos, gerir os
contratos de empresas terceirizadas e executar os demais atos e medidas relacionados com a

finalidade da unidade.

PDTIC 2015-2017 17/33

17FL. 19

Documento juntado por MARIA CELIA DE SENE BAVARESCO e protocolado em 03/09/2015 17:34:53h. Protocolo n® 19339/2015. Carimbo Eletrdnico N°



Cod. Autenticidade 400063767038

Anexo 1 - PORTARIA . . Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicages PDTIC
1813/2015 - Terca-feira, 15 de Setembro de 2015 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido

TRIBUMNAL
REGIOMNAL DO TRABAILHO

GOLAS - 18~ REGIAD
i

6- Referencial Estratégico

6.1 — Fundamentos

O PDTIC 2015-2017 utiliza como referencial os seguintes planos estratégicos:
* Plano Estratégico 2015-2020 TRT — 182 Regiéo;
* Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagéo — PETI 2010-
2015 TRT — 182 Regiao;
* Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo e

Comunicacéao da Justica do Trabalho — PETI-JT 2010-2014.

6.2 — Construcao do Referencial Estratégico
O PETI 2010-2015 TRT — 182 Regiao utilizou o objetivo “Aprimorar a infraestrutura e
a governancga de TIC”, constante da perspectiva “Recursos” do Plano Estratégico
Institucional do TRT 182 Regido, bem como o Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao da Justigca do Trabalho, para construgao
dos objetivos estratégicos e iniciativas de TIC, as quais derivaram as ag¢oes

definidas neste PDTIC.

6.3 — Objetivos Estratégicos de TIC

Tabela 5 — Objetivos Estratégicos de TIC

Perspectiva Objetivos Estratégicos
Financeira OE1 - Gerir os recursos orgamentarios de TIC
Aprendizado e OEZ2 - Promover o clima organizacional
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Perspectiva

Objetivos Estratégicos

Crescimento

OES3 - Gerir o conhecimento do negdcio da STl com foco nas solugdes de
TIC

OE4 - Garantir o desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas

Processos Internos

OES5 - Assegurar niveis de servicos adequados a execugao da estratégia
do TRT

OES®6 - Desenvolver e aprimorar os sistemas de informacéao

OE7 - Adotar as melhores praticas em governanga de TIC

OES8 - Promover a seguranga de Tecnologia da Informagéao

OE9 - Manter a participagao pré-ativa nas agdes da Justica do Trabalho no

cenario nacional

Clientes

OE10 - Primar pela satisfagao dos clientes de TIC do TRT-182 Regiao

OE11 - Aprimorar o processo de comunicagao interna e externa

OE12 - Primar pela sustentabilidade do meio ambiente no uso da

tecnologia

OE13 - Promover a cidadania por meio de solugdes tecnoldgicas

acessiveis ao maior grupo possivel de individuos

6.4 — Iniciativas Estratégicas de TIC

Tabela 6 — Iniciativas Estratégicas de TIC

Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
OE1 Projeto I: Planejamento Orgamentario de TIC
Projeto II: Metodologia de Geréncia de Projetos
“s Projeto lll: Gestao de Pessoas
Projeto IV: STI Pergunta
OE3 Programa Il: Gerenciamento dos processos e servigos de TIC
Programa lll: Evolugéo do Portfdlio de TIC
OE4 Projeto lll: Gestao de Pessoas
OE5 Programa Il: Gerenciamento dos processos e servigos de TIC
e Projeto II: Metodologia de Geréncia de Projetos
Programa lll: Evolugéo do Portfdlio de TIC
OE7 Projeto II: Metodologia de Geréncia de Projetos
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Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas

Programa Il: Gerenciamento dos processos e servigos de TIC

OE8 Programa I: Gestdo da Seguranga da Informacéo
Projeto SIGI JT: Sistema Integrado de Gestédo da Informagéao da Justica

OF? do Trabalho desenvolvido no Conselho Superior da Justica do Trabalho
Projeto IV: STI Pergunta

OE10 Programa Il: Gerenciamento dos processos e servigos de TIC
Programa lll: Evolugéo do Portfélio de TIC

OE11 Projeto IV: STI Pergunta

Projeto V: STI Comunica
OE12 Projeto VI: Sustentabilidade dos produtos de TIC
Padroes Brasil e-Gov - Recomendagdes para codificagao de paginas,

OE13 sitios e portais do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao -

Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgao
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7- Resultados do PDTIC Anterior

O PDTIC anterior foi publicado anexo a PORTARIA TRT 182 GP/DG N° 031/2013, tendo

validade para o biénio 2013-2015. Tal trabalho se caracterizou por estabelecer acdes para o

periodo em questdo que estivessem alinhadas ao PETI 2010-2014 do TRT 182 Regiao.

Abaixo, sdo apresentados graficos e tabelas que demonstram a performance de execugao

do total de 60 (sessenta) agdes contidas no PDTIC 2013-2015:

B Concluidas 58.33%

B Canceladas 11,67%
W 13,33% ' Em Andamento 16,67%
B Replanejadas 13,33%

16,67%
W 58,33%
m 11,67%
Tabela 7 — Resultados PDTIC Anterior
Situagao Numero de Agoes %
Canceladas 7 11,67
Replanejadas 8 13,33
Em Andamento 10 16,67
Concluidas 35 58,33
Total 60 100
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8- Plano de Agoes

O plano de agao aqui proposto representa o desdobramento dos programas, projetos € iniciativas constantes do Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informacao — PETI 2010-2015. As a¢des foram agrupadas por temas: Gerais, Replanejadas do PDTIC

anterior, Investimentos e Custeio do TRT 182 Regido e do Sistema de Gestao da Informagéo da Justiga do Trabalho — SIGI-JT.

As agdes estdo relacionadas a objetivos estratégicos do PETI 2010-2015, conforme a tabela apresentada no capitulo 6 deste
PDTIC.

8.1 — Quadro de A¢oes Gerais em TIC (AGT)

Unidade(s)
Alinhamento Estratégico ] Prazo de Concluséao
Responsavel(is)
Implantar Sistema Nacional de Gerenciamento de OEG6
AGT1 CSl Dez/2015
Recursos Humanos e Folha de Pagamento SGRH OE9
Implantar Sistema de Avaliagdo de Desempenho - OEG6
AGT2 CSI Dez/2015
SAD OE10
OE®6
AGT3 Implantar Sistema de Gestao por Competéncias S CSl Dez/2015
AGT4 Implantar Sistema de Controle de Planos de Saude OE6 CSl Dez/2015
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Unidade(s)
Numero a Alinhamento Estratégico Responsavel(is) Prazo de Concluséo

OE10
Implantar Sistema de Remocao/Promocao Global de OE®6

AGT5 CSl Jul/2015
Magistrados OE10
Desenvolver e implantar o Sistema de Controle de OE®6

AGT6 CSl Ago/2015
Eventos OE10
Implantar Sistema de Painel Eletrénico — Projeto Midia OEG6

AGT7 CSl Jan/2016
in Door OE10
OE6

AGT8 Implantar Sistema Nacional de Material e Patriménio s CSli Dez/2015
Desenvolver e implantar Sistema de Controle de OEG6

AGT9 CSI Jul/2015
Agendamento e Deslocamento de Veiculos OE10
Desenvolver e implantar médulo integrado ao SISDOC OEG6

AGT10 CSl Set/2015
de Controle de Auditorias de Conformidade OE10
OEG6

Implantar portal Unico de acesso aos sistemas do
AGT12 : : : OE8 CSl Jul/2016
TRT-18 por meio de single sign-on

OE10

AGT13 Implantar um ambiente de extranet para consulta OE®6 CSl Mar/2015
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Unidade(s)
Alinhamento Estratégico Prazo de Concluséo
Responsavel(is)

processual externa OE10
Desenvolver e implantar médulo integrado ao Pje de OEG6

AGT14 interoperabilidade com o Ministério Publico do OE10 CSli Out/2015
Trabalho OE13

AGT15 | Concluir a implantagdo do Pje no d&mbito do TRT-18 OE9 STI Dez/2015
Reaparelhar as salas dos advogados no interior do OE5

AGT16 STI Dez/2015
estado OE10
OE5

AGT17 Implantar Site Backup CiC Ago/2015
OE8
Estruturar a area de telefonia da Secretaria de OE3

AGT18 . : STI/CIC Ago/2015
Tecnologia da Informagao e Comunicagdes OE4

AGT23 Elaborar dicionario de dados corporativo OE7 CIC/CSI Dez/2015
OE®6

AGT24 Implantar Solugao de Conciliagéo Virtual e CSI Mar/2016
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Unidade(s)
Numero Alinhamento Estratégico Prazo de Concluséo
Responsavel(is)
Automatizagao do Incidente de Uniformizacao s
AGT26 Jurisprudencial (IUJ) e do Nucleo de Recursos S (03] Jun/2015
Repetitivos (NURER)
: L : OE6
AGT27 Julgamento de matérias administrativas via e-Jus S CSl Dez/2015
OE10
AGT28 Implantar Servigco de Web Radio S CiC Mai/2015
OE6
AGT29 Implementar Médulo de Ouvidoria no Sisdoc S (03] Out/2015
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8.2 — Quadro de Agdes Gerais Replanejadas (AGR)

Unidade(s)

Alinhamento Estratégico i Prazo de Concluséao
Responsavel(is)

Implantar Repositorio Digital contendo Banco de
AGR1 OE10 CiC Dez/2015
Sentencas e Atos Normativos

Modernizar as ferramentas de e-mail e colaboragao

AGR2 OE10 CIC Dez/2015
do TRT18
AGR3 | Migracao das bases de dados Oracle para versao 12¢ OE5 CIC Dez/2016
OE2, OE3

Prosseguir com a implantagao dos processos de
AGR5 : OES5, OE7 NPPN Dez/2015
gestao de servigos de TIC

OE9, OE10

OE1
Prosseguir com a implantagao do projeto Telefonia
AGR6 OE5 CiC Dez/2015
sobre IP (TOIP)
OE10
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8.3 - Quadro de Agoes de Investimentos e Custeio

B . . Unidade(s) .
Acao Alinhamento Estratégico ] Prazo de Concluséo
Responsavel(is)

B.Aa 0 HO

1 EB= RECLASCD

Acodes de Investimento e Custeio (Al/AC)

Adquirir RACKs Modular com condicionamento de

Al2 energia (UPS) e refrigeracao para as varas do interior OE1, OE5, OE12 NPPN/CIC/CMProj Dez/2016
do estado
Adquirir pontos de acesso de rede sem fio para as
Al3 OE1, OE5, OE12 NPPN/CIC Dez/2015
Varas do Trabalho localizadas no interior do Estado
Al5 Expandir a tape library (Backup) OE1, OE5, OES8, OE12 NPPN/CIC Jul/2016
Al6 Adquirir Servidores Blades OE1, OE5, OE12 NPPN/CIC Jul/2016
Al7 Adquirir licengas de solucao de virtualizagao OE1, OE5 NPPN/CIC Set/2015
Al8 Atualizar solugdo de Gabinete Virtual OE1, OE5, OE10 NPPN/CIC Dez/2016
Al9 Adquirir licengas da solugao de backup TSM OE1, OE5, OES8 NPPN/CIC Jul/2016
Implantar salas de videoconferéncia nas unidades
Al11 OE1, OE10 NPPN/CIC/SCR Dez/2016
jurisdicionais do 1° grau
Al12 Adquirir equipamentos para o projeto Midia Indoor OE1, OE11, OE12 NPPN/DCSC Set/2015
Implantar solu¢ao com utilizagdo de tecnologia RFID
Al13 OE1, OE10, OE12 NPPN/CML Dez/2016
para controle patrimonial
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] Unidade(s)
Acao Alinhamento Estratégico . Prazo de Concluséo
Responsavel(is)

Al14 Adquirir softwares aplicativos diversos OE1, OE10 NPPN/NAU Set/2016
Al15 Adquirir tablets para magistrados OE1, OE10, OE12 NPPN/NAU Jun/2015
Adquirir solugao de hardware para transmissao de radio :
Al16 . OE1, OE10, OE11, OE12 NPPN/CMProj Ago/2015
we
Contratar Links de Internet para todas as localidades,
AC1 OE1, OE5 NPPN/CIC Mar/2016
com velocidade de 5 a 10 Mbps
AC2 Manter contratagao de Link de Internet OE1, OE5 NPPN/CIC Nov/2016
AC3 Manter contratagado de Internet Mével OE1, OE5, OE10 NPPN/CIC Dez/2016
AC4 Manter contratagdo de Telefonia Mével/LDN OE1, OE5, OE10 NPPN/CIC Dez/2016
AC5 Manter contratacdo de Telefonia Fixa/LDN OE1, OE5 NPPN/CIC Dez/2016
AC6 Manter contratagdo de outsourcing de Impressao OE1, OE5, OE12 NPPN/NAU Nov/2016
AC7 Contratar terceirizagao de Central de Servigos OE1, OE5, OE7, OE10 NPPN/NAU Dez/2016
Manter contratagdo de instalacdo de pontos logicos e .
AC8 _ OE1, OE5 NPPN/CIC/CMProj Ago/2016
elétricos
Manter contratacdo de manutengao de links de fibras
AC9 _ OE1, OE5 NPPN/CIC/CMProj Fev/2016
oticas
AC10 Manter contratacido de manutencao de No-breaks OE1, OE5 NPPN/CIC/CMProj Nov/2016
AC11 Contratar manutencao de sala cofre OE1, OE5, OES8 NPPN/CIC Mar/2016
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] Unidade(s) .
Acao Alinhamento Estratégico . . Prazo de Concluséo
Responsavel(is)

TRIB LML
RECSICONAAL O TIRABAL FHHOD

SGEOLAS - 18- REGILASd

AC12 Manter contratagdo de manutengao de storage OE1, OE5 NPPN/CIC Mar/2016
Manter contratacdo de atualizacio de licencas e
AC13 OE1, OES5, OE8 NPPN/CIC Jan/2016
suporte da solugao TSM
AC17 Manter contratagdo de antivirus para storage OE1, OE5, OES8 NPPN/CIC Out/2016
AC18 Manter contratagdo de antivirus para desktops OE1, OE5, OES8 NPPN/CIC Ago/2016
Manter contratagdo de suporte ao Sistema de Biblioteca
AC19 OE1, OE5, OE10 NPPN/EJ18 Dez/2016
SIABI
Manter contratagdo de suporte ao Sistema de Folha de
AC20 OE1, OE5, OE10 NPPN/CPag Jul/2016
Pagamento
AC21 Adquirir material de consumo OE1, OE5, OE12 NPPN/NAU Abr/2016
AC22 Manter contratacdo de Suporte Business Objects OE1, OE5 NPPN/CIC Ago/2016
AC23 Extensdo de Garantia de Robd de Backup OE1, OES5, OE8 NPPN/CIC Ago/2016
Acoes de Investimento e Custeio do SIGI-JT (AICS)
AICS1 Manter contratacao de links de rede MPLS OE1, OE5, OE9 NPPN/CIC Fev/2016
AICS2 | Manter contratacao de licengas banco de dados Oracle OE1, OE5, OE9 NPPN/CIC Out/2016
AICS3 Adquirir licencas para Servidor de Aplicagéo - Pde-JT OE1, OE5, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
AICS4 Adquirir licengas para Sistema Operacional — Pje-JT OE1, OES5, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
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Acao Alinhamento Estratégico . Prazo de Concluséo
Responsavel(is)

TRIB LML
RECSICONAAL O TIRABAL FHHOD
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Contratar servigo de suporte técnico ao banco de dados

AICS5 OE1, OE5, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
do Pje-JT
Contratar solugao de monitoramento para plataforma
AICS6 OE1, OE5, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
Pje-JT
Adquirir computadores para atualizagao de 1/3 do
AICS7 OE1, OES5, OE9, OE10, OE12 NPPN/NAU Abr/2016
parque computacional
Adquirir notebooks para os gestores da area
AICS8 OE1, OES5, OE9, OE10, OE12 NPPN/NAU Abr/2016
administrativa do Tribunal
Contratar solugao de Seguranca da Informagao
composta por Software Risk Manager, plataforma de
AICS9 OE1, OES8, OE9 NPPN/NGTIC Dez/2015
softwares Microsoft, treinamento, suporte técnico e
operagao assistida
AICS10 Contratar outsourcing de impressao OE1, OE5, OE9, OE12 NPPN/NAU Dez/2015
AICS11 Contratar solugdo IPS OE1, OES8, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
AICS12 Adquirir solugao de firewall de aplicagées web OE1, OES8, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
AICS13 | Contratar links redundantes de comunicagao de dados OE1, OE5, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
AICS15 Contratar comunicacao de dados via modem 4G OE1, OE5, OE9, OE10 NPPN/CIC Dez/2015
AICS16 Contratar solugao antispam OE1, OE8, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
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TRIB LML
RECSICONAAL O TIRABAL FHHOD
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] Unidade(s)
Acao Alinhamento Estratégico . Prazo de Concluséo
Responsavel(is)

Contratar solugao de gerenciamento de projetos,

8= REGLSGOD

AICS17 OE1, OE3, OE7, OE9 NPPN Dez/2015
programas e portfolio
Contratar upgrade e suporte para equipamentos
AICS18 OE1, OE5, OE9, OE12 NPPN/CIC Dez/2015
existentes de armazenamento de dados
AICS19 Contratar solugao de proxy OE1, OES8, OE9 NPPN/CIC Dez/2015
AICS20 Adquirir servidores Blades OE1, OES5, OE9, OE12 NPPN/CIC Jul/2016
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Cod. Autenticidade 400063767038

nexo 1 - PORTARIA . . Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagbes PDTIC
313/2015 - Terga-feira, 15 de Setembro de 2015 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido 32FL. 34

TRIBUMNAL
REGIOMNAL DO TRABAILHO

GOLAS - 18~ REGIAD

9- Fatores Criticos de Sucesso

“Os fatores criticos de sucesso se referem as condicbes que precisam, necessariamente,
serem satisfeitas para que o PDTIC alcance a efetividade esperada, consistindo-se num
importante instrumento para o aperfeicoamento da governanca do 6rgao” (PDTI 2012-2013/MP).
Alguns fatores criticos:

* Apoio da COMTIC e da Alta Administracao;

» Observancia as prioridades estabelecidas;

» Disponibilidade orcamentaria;

* Revisbdes periddicas do PDTIC para contemplar eventuais mudangas nas diretrizes

estratégicas institucionais, bem como da propria Secretaria de Tecnologia da Informacéao e

Comunicacao;

« Acompanhamento da execugéo do PDTIC.
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nexo 1 - PORTARIA . . Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagbes PDTIC
313/2015 - Terca-feira, 15 de Setembro de 2015 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido

TRIBUMNAL
REGIOMNAL DO TRABAILHO

GOLAS - 18~ REGIAD

10- Consideracgoes Finais

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagado e Comunicac¢do da Secretaria de Tecnologia
da Informacéo e Comunicagao do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido, concebido para
o periodo compreendido entre 2015-2017 e alinhado ao PETI TRT-18 2010-2015, contribuira
sobremaneira para o aprimoramento do sistema de planejamento e execugdo das atividades da
STI, uma vez que subsidiara o processo decisério e norteara as agdes de gestado e operagoes,
tendo em vista alcancar niveis cada vez mais elevados no desempenho das atividades, bem
como nos servigos ofertados.

O envolvimento dos servidores vem fortalecer o entendimento que estamos no caminho
correto, mirando o alvo certo, no propésito de dar uma resposta satisfatéria aos usuarios em
relacdo ao aprimoramento do sistema de gestdo da Tecnologia da Informacado, o que, por
conseguinte, também ha de refletir no processo finalistico da prestagdo jurisdicional,
incorporando conceitos e tecnologias capazes de melhorar o desempenho de nosso Regional,
legitimando-nos de forma mais intensa perante os clientes a que servimos.

No entanto, é valido e oportuno mais uma vez ressaltar a natureza flexivel do plano em
pauta, o qual pode e deve ser revisto para ajustar-se as mudangas do ambiente no qual estamos

inseridos e, assim, garantir maior efetividade nas a¢des da prestacgéao jurisdicional.
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